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 الملخص:

طة تحستتتتتتتتتتع جودم التعليم م  لفر تحليل اليرت والتبد ا  المرتبتستتتتتتتتتتتعرا ة ه الدراكتتتتتتتتتتة دور الت نولوجيا في 
باكتتتتتتتتتتتتتتتاداي الت نيا  امد هة في التعليم  ةدتحل الدراكتتتتتتتتتتتتتتة  ج تحليل تعلي الت نولوجيا  ل  جودم التعليم  تحد د 

كما    اليرت التي توتحرةا لتبستتتتع العملية التعليمية  واكتتتتت دتتتتال التبد ا  التي  د تواجت دمج ة ه الت نولوجيا
كعل لت ديم توصيا  تعزز الاكتيادم م  الت نولوجيا في التعليم  ا تمد  الدراكة  ل  المنهج النظري التبليلي  
حيث تمل مراجعة الأدبيا  والدراكتتتتتتتتا  الستتتتتتتتاب ة المتعل ة بالموئتتتتتتتتون  وجهر  النتا ج و  الت نولوجيا تستتتتتتتتهم في 

ومع ذلتتت    ب  والمعلمع وتوتحي بياتتتا  تعلم تيتتا ليتتتة تحستتتتتتتتتتتتتتع جودم التعليم م  لفر تعز ز التيتتا تتتل بع الطف
وجهر  الدراكتة تحد ا  مهل ئتعا البنية التبتية  ون ت تدر ا المعلمع  واياب  السياكا  الدا مة  م  وةم 
التوصتتتتتتتتيا  تعز ز الاكتتتتتتتتتهمار في البنية التبتية الر مية وتوتحي برامج تدر بية مستتتتتتتتتمرم للمعلمع   ج جانا وئتتتتتتتتع 
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Abstract: 
This study explores the role of technology in improving the quality of education 
by analyzing the opportunities and challenges associated with the use of modern 
technologies in education. The study aimed to analyze the impact of technology 
on educational quality, identify the opportunities it provides for enhancing the 
educational process, and explore the challenges that may arise when integrating 
these technologies. It also sought to provide recommendations to enhance the use 
of technology in education. The study relied on a theoretical analytical approach, 
reviewing literature and previous studies related to the subject. The results showed 
that technology contributes to improving educational quality by enhancing 
interaction between students and teachers and providing interactive learning 
environments. However, the study revealed challenges such as weak infrastructure, 
lack of teacher training, and absence of supporting policies. Key recommendations 
include increasing investment in digital infrastructure, providing continuous 
training programs for teachers, and establishing clear policies for integrating 
technology into education. 
Keywords: Technology, education quality, e-learning, artificial 
intelligence, challenges, opportunities, infrastructure, teacher training, 
educational policies. 

 مقدمة
 العالم تطوراً ت نولوجيًا ةا فً ولرّ بدتتت ل ج ري  ل  فتلا جوانا اميام  وكا  للتعليم في الع ود الأليم  شتتتهد

نصتتتتتيا كبي م  ة ا التعلي  وصتتتتتببل الت نولوجيا جزأًا لا  تجزو م  العملية التعليمية  حيث وكتتتتتهمل في ت ديم 
 ( 0200 د  ودوا  ووكا ل تعليمية مبت رم كا د  في تحسع جودم التعليم وتوكيع آتحا ت )ز 

م  وبرز مظاةر ة ا التعلي  جهور المنصتتتتتتتتتتتا  التعليمية التيا لية التي تتيص للطفب  الوصتتتتتتتتتتتور  ج ا تو  التعليمي 
بطرق وكهر تيا لية وجاذبية  ة ه المنصتا  تعتمد  ل  ت نيا  حد هة تمّ   الطفب  م  التيا ل المباشر مع المواد 

 ( 0202م للمعلوما  )الب مي وجممي  الدراكية  مما  عزز م  تحهمهم واكتيعابه
بالإئتاتحة  ج ذل   كتا د  الت نولوجيا في كستر حواجز الزما  والم ا   مما وتاح تحرصًا تعليمية متساو ة للطفب  
في فتلا المناطق الجغراتحية  م  لفر ودوا  التعلم    بعُد  وصتتتتتتتبص بلم ا  الطفب  حرتتتتتتتور الدرو  والتيا ل 

 ( 0200جة  ج التواجد اليعلي في اليصور الدراكية الت ليد ة )الغنطوكي وامميد  مع المعلمع دو  اما
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ومع ذلت   تحتل  دمج الت نولوجيتا في التعليم لم  تتلُ م  التبتتد تا   م  وبرز ةتت ه التبتتد تا   اليجوم الر ميتة التي 

ة ا التياو   د  ؤدي  ناطق تع س التياو  في الوصتتتتتتور  ج الت نيا  امد هة بع فتلا الياا  الاجتما ية والم
 ( 0204 ج ز ادم اليجوم التعليمية بع الطفب  )بللعج  

كما و  ةناك تحد ا  تتعلق بخصتتوصتتتية البيانا  ووما  المعلوما   حيث  تطلا اكتتتتاداي الت نولوجيا في التعليم 
ا ة ة ه مة ممجمع وتخز   كميا  كبيم م  البيانا  الدتتتتتتاصتتتتتتية للطفب   مما  ستتتتتتتد ي وجود كتتتتتتياكتتتتتتا  صتتتتتتار 

 ( 0202البيانا  م  الالتراق وو الاكتاداي اي المصرح بت )اكو ري  
في ئتتتوأ ة ه التطورا  والتبد ا   تاز اماجة  ج دراكتتتة معم ة تستتتت دتتتا دور الت نولوجيا في تحستتتع جودم 

ستتتتتتتتتتتتهم في تعز ز ت التعليم  مع التركيز  ل  اليرت التي توتحرةا والتبد ا  التي تيرئتتتتتتتتتتتتها  بهدل ت ديم توصتتتتتتتتتتتتيا 
 .الاكتيادم م  الت نولوجيا في المجار التعليمي

 مشكلة الدراسة
 ل  الرام م  اليوا تتد العتتد تتدم التي جلبتهتتا الت نولوجيتتا للعمليتتة التعليميتتة   لا و  ةنتتاك تستتتتتتتتتتتتتتتا لا  حور متتد  

 نولوجيا  د  ؤدي لتتعليةا ام ي ي  ل  جودم التعليم  بعض الدراكتتتتا  تدتتتتي  ج و  الاكتتتتتاداي اي المدرو  ل
 ج تدتتتتتتتتل انتباه الطفب  وت ليل التيا ل الدتتتتتتتاصتتتتتتتي بينهم وبع المعلمع  بالإئتتتتتتتاتحة  ج ذل    واجت المعلمو  

 .تحد ا  في الت يا مع الت نيا  امد هة ودمجها بيعالية في مناةجهم الدراكية
الأكتتاكتتية  ا  د  ؤدي  ج ت ليل المهارا  فوم  ل  ذل   تاز فاول بدتتع  الا تماد الميرع  ل  الت نولوجيا  مم

لتد  الطفب   مهتل التي ي الن تدي والتبليل  كما و  ةناك  لً ا م  و   ؤدي الاكتتتتتتتتتتتتتتتاداي الم ها للت نولوجيا 
 . ج ت ليل التيا ل الاجتما ي بع الطفب   مما  ؤلر  ل  تنمية مهاراتهم الاجتما ية

يم  في اماجة  ج تحهم متواز  لدور الت نولوجيا في تحستتتتع جودم التعلبناأً  ل  ما كتتتتبق  تتمهل مدتتتت لة الدراكتتتتة 
م  لفر اكتت دتال اليرت التي ت دمها والتبد ا  التي تيرئتها  وذل  لبجابة  ل  التسا ر الر يسك فكيا 

 "يم   للت نولوجيا و  تسهم في تحسع جودم التعليم مع مرا ام التبد ا  المصاحبة لاكتادامها؟
 دراسةأهمية ال

 يم   توئيص وهمية ة ه الدراكة م  لفر ت سيمها  ج وهمية  لمية وولر   ملية كما  ليك
 الأهمية العملية للدراسة

تتجل  الأهمية العملية له ه الدراكتتتة في ت ديم توصتتتيا   ابلة للتنيي  لصتتتنان ال رار والمعلمع حور كييية الاكتتتتيادم 
 حلور لفر تحد د وتحرتتل المماركتتا  والت نيا  التي ولبتل جدواةا  وت ديم المهل  م  الت نولوجيا في التعليم  م 

 للتبد ا  ا تملة  تسهم الدراكة في تحسع جودم التعليم وتطو ر بياا  تعليمية تيا لية تلبي احتياجا  الطفب 
 .في العصر الر مي
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 أهداف الدراسة
 تسع  ة ه الدراكة  ج تح يق الأةدال التاليةك

 .تعلي الت نولوجيا  ل  جودم التعليم م  لفر اكتعراا الأدبيا  والدراكا  الساب ةتحليل   2
 .تحد د اليرت التي توتحرةا الت نولوجيا لتبسع العملية التعليمية  0
 .اكت دال التبد ا  والمعو ا  التي تواجت دمج الت نولوجيا في التعليم  2
 . نولوجيا في تحسع جودم التعليمت ديم توصيا  واكتراتيجيا  لتعز ز الاكتيادم م  الت  4

 أسئلة الدراسة
 تحاور ة ه الدراكة الإجابة    الأكالة التاليةك

 ما ةو التعلي العاي للت نولوجيا  ل  جودم التعليم؟  2
 ما ةي اليرت التي ت دمها الت نولوجيا لتعز ز العملية التعليمية؟  0
 التعليم؟ما ةي التبد ا  التي تعيق دمج الت نولوجيا بيعالية في   2
ما ةي الاكتتتتتتتتراتيجيا  الم ترحة للتغلا  ل  ة ه التبد ا  وتح يق الاكتتتتتتتتيادم ال صتتتتتتتو  م  الت نولوجيا في   4

 التعليم؟
 مص لحات الدراسة

 تعرل الباحهة مصطلبا  الدراكة كما  ليك
 :)ييم وتنيي  وتمجمو ة الأدوا  والت نيا  الر مية المستتتتتتتتتتتتتادمة في تصتتتتتتتتتتتتتميم  التكنولوجيا في التعليم )إجرائيًا 

 .العملية التعليمية  بهدل تحسع جودم التعلم وتسهيل الوصور  ج المعلوما 
 :)متتد  تح يق العمليتتة التعليميتتة لأةتتداتحهتتا المتمهلتتة في تطو ر مهتتارا  ومعتتارل الطفب    جودة التعليم )إجرائيااًا

 .ف مة ومحتو  دراكي موتهياتهم لمتطلبا  كوق العمل والمجتمع  وذل  م  لفر بياة تعليمية تحعّال
 :)الإم انا  والمزا ا التي توتحرةا الت نولوجيا لتعز ز وتحستتتتتتع العملية التعليمية  مهل الوصتتتتتتور  ج  الفرص )إجرائيًا

 .مصادر تعلم متنو ة  وتوتحي بياا  تعليمية تيا لية
 :)جوم الر مية  التعليم  مهل اليالصتتعوبا  والمعو ا  التي  د تندتتع  ند دمج الت نولوجيا في  التحديات )إجرائيًا

ولصتتتتتتتوصتتتتتتتتية البيانا   و دي ت اتحؤ اليرت في الوصتتتتتتتور  ج الأدوا  الت نولوجية  وصتتتتتتتتعوبة ت يا المعلمع مع 
 الت نيا  امد هة  بالإئاتحة  ج المد ف  النيسية والاجتما ية الناتجة    الاكتاداي الميرع للت نولوجيا 

 منهجية الدراسة
 ي الدراسةالمنهج المستخدم ف

تعتمد ة ه الدراكتتتتتة  ل  المنهج النظري التبليلي  حيث  تم اكتتتتتتعراا وتحليل الدراكتتتتتا  الستتتتتاب ة المتعل ة بدور 
الت نولوجيا في تحستتع جودم التعليم   ستتا د ة ا المنهج في ت ديم تحهم  ميق للموئتتون م  لفر تحليل الأدبيا  
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يا في المتعل ة باليرت والتبد ا  المصتتاحبة لاكتتتاداي الت نولوجالعلمية  واكتتتافت الاتجاةا  والأطاع الر يستتة 

التعليم  كما  ستتتمص بيبت النتا ج التي توصتتتلل  ليها وباة كتتتاب ة لت و   ر  ة مت املة حور تعلي الت نولوجيا 
  ل  جودم العملية التعليمية 

 أدوات الدراسة
الموئون  الأدبيا  العلمية والدراكا  الساب ة ذا  الصلة بنظراً ل و  الدراكة نظر ة  تحل  ودواتها تتمهل في تحليل 

 دتتتتمل ذل  مراجعة الأباة المندتتتتورم في المجف  الأكاديمية ا  مة  والت ار ر الصتتتتادرم    المؤكتتتتستتتتا  التعليمية 
ليم  كتتتيتم عوالمنظما  الدولية  تحرتتتفً    ال تا والم الا  العلمية التي تناولل العف ة بع الت نولوجيا وجودم الت

التركيز  ل  الدراكتتتتا  التي اكتتتتتادمل وكتتتتاليا كمية ونو ية لاكتتتتتافت ر   معم ة حور التبد ا  واليرت 
 المتاحة 

  ينة الدراسة
نظراً لطبيعة الدراكتة النظر ة  تحل  العينة لا تتعلق بعتحراد محدد    بل تتمهل في مجمو ة فتارم م  الدراكتا  الساب ة 

الت نولوجيا  ل  جودم التعليم  كتتتتتتتتتتيتم التيار الدراكتتتتتتتتتتا  بناأً  ل  معا ي مهل حدالة الببث  التي تناولل تعلي 
وارتباطت المباشتتتر ووئتتتون الدراكتتتة  وا تماده  ل  منهجيا  بهية  و ة  وذل  لرتتتما  ت ديم تحليل شتتتامل  ستتتتند 

  ج مصادر مولو ة 
 طريقة جمع البيا،ات

الدراكتتتتتتا  الستتتتتتاب ة وتحليل نتا جها  حيث كتتتتتتيتم الببث في  وا د البيانا   تم جمع البيانا  م  لفر مراجعة 
وايةتا للوصتتتتتتتتتتتتتتور  ج وبتاة  لميتة  Elsevierو Springerو ERICو Google Scholarالأكتاديميتة مهتل 

ذا  صتتلة  كتتتيتم تصتتتنيا الدراكتتتا  وتحً ا  اور محددم مهل تعلي الت نولوجيا  ل  جودم التعليم  اليرت المتاحة  
 لتبد ا  التي تواجت دمج الت نولوجيا  والاكتراتيجيا  الم ترحة لتعز ز الاكتيادم منها ا

 طريقة تحليل البيا،ات
كتتتتتيتم اكتتتتتتاداي التبليل الم ار  والتيستتتتتيي لمنا دتتتتتة النتا ج المستتتتتتالصتتتتتة م  الدراكتتتتتا  الستتتتتاب ة  كتتتتتتتم م ارنة 

   ر  ة   بع نتا ج الأباة  مما  ستتتتتتتتتتا د  ل  ت و الاتجاةا  الببهية الماتلية  ورصتتتتتتتتتتد التنا رتتتتتتتتتتا  وو التواتح ا
ا ت ديم اكتتتنتاجا   ا مة  ل  تحليل الأدبيا   مت املة حور دور الت نولوجيا في تحستتع جودم التعليم  كتتيتم و رتتً

 العلمية  بهدل الإجابة  ل  وكالة الدراكة وت ديم توصيا  مستندم  ج البيانا  المستالصة 
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 الدراسات السابقة
  لي  را للدراكا  الساب ة العربية والأجنبية مرتبة م  الأحدة  ج الأ ديكتحيما 

 الدراسات العربية
(  ج اكتتتت دتتتال دور الت نولوجيا في تحستتتع جودم التعليم وتعز ز الاكتتتتدامة 0202ةدتحل ة ه دراكتتتة الب مي )

ا لتبستتتع اليهم اكتتتتاداي الت نولوجيفي التعليم ما  بل الجامعي في الممل ة العربية الستتتعود ة  ركز  الدراكتتتة  ل  
الأكاديمي وتعز ز المماركتتتتتتا  اليا لية في اليصتتتتتتور الدراكتتتتتتية  وجهر  النتا ج و  اكتتتتتتتاداي الت نولوجيا في التعليم 
 ستتتتتاةم بدتتتتت ل كبي في تعز ز تحهم الطفب  للمياةيم الصتتتتتعبة و عزز اكتتتتتتراتيجيا    ادم التدو ر في المدار   كما 

ل ي برامج تدر بية مستتتتتتمرم للمعلمع وتدتتتتتجيعهم  ل  دمج الت نولوجيا في التعليم بدتتتتت توصتتتتتلل  ج ئتتتتترورم توتح
 .تحعار  بالإئاتحة  ج تطو ر البنية التبتية الت نولوجية في المدار 

( تحليل ولر اكتتتتتتاداي نظم التعليم الإل ترو   ل  تحستتتتتع جودم التعليم في 0204اكتتتتتتهدتحل دراكتتتتتة الستتتتتبيعي )
م  وجهة نظر و رتتتتتاأ ةياة التدر س  ا تمد  الدراكتتتتتة  ل  المنهج الوصتتتتتيي التبليلي  و  الجامعا  الستتتتتعود ة 

 رتو ةياة تدر س  وجهر  النتا ج و  مستتو  اكتاداي نظم التعليم الإل ترو  في الجامعا   222تطبي ها  ل  
صتتدر وداأ و رتتاأ المدتتاركع  تالستتعود ة جاأ مرتيعًا  كما و  معا ي تحستتع جودم التعليم كانل مرتيعة وتحً ا  راأ 

ةياة التدر س المرتبة الأوج م  حيث التعلي الإيجابي لاكتتتتتتتتاداي التعليم الإل ترو    ليت جودم الم ررا  الدراكتتتتتتتية  
ثم  دارم الجتتتامعتتتة  بينمتتتا جتتتاأ وداأ الطلبتتتة في المرتبتتتة الأليم  ووكتتتد  النتتتتا ج وجود تتتتعلي ذي دلالتتتة  حصتتتتتتتتتتتتتتتتا يتتتة 

ليم الإل ترو   ل  تحستتتتتتتتتتتتتع جودم التعليم  مع  دي وجود تحروق دالة وتحً ا لمتغيا  الجنس  لاكتتتتتتتتتتتتتتاداي نظم التع
الدرجة الأكاديمية  وكتتتتنوا  العمل  ووصتتتتل الدراكتتتتة بعهمية تطو ر البنية التبتية الت نولوجية لرتتتتما  تطبيق تحعار 

 .لأنظمة التعليم الإل ترو  في الجامعا  السعود ة
( دور الت نولوجيا الر مية وال كاأ الاصتطنا ي في تحسع التعليم  مستعرئًا التبد ا  0204تناور م ار بللعج )

واليرت في  صتتر التبور الر مي  ركز  الدراكتتة  ل  كيا يم   للت نولوجيا الر مية  مهل التعليم الإل ترو   و  
و ل بياا  التعليم  ج موا ع ليم وتحتستاةم في تحستع التجربة التعليمية  موئبة كييية تعلي الر منة  ل  جودم التع

تعليمية مت دمة  وبرز الم ار وهمية اكتتتاداي ال كاأ الاصتتطنا ي لتبستتع الت ييما  التعليمية ود م التعلم التيا لي 
والمستتتتتتتتتتتتمر  كما وشتتتتتتتتتتتار  ج ئتتتتتتتتتتترورم تبف الت نولوجيا لت ديم تحرت تعليمية وتحرتتتتتتتتتتتل وتطو ر مهارا  ال ر  الواحد 

 .والعدر  
( اكتتتاداي الت نيا  امد هة في تحستتتع جودم التعليم العاق  نا ح الببث وهمية 0202دراكتتة  رتحة ) اكتتتعرئتتل

م الت نيا  مهل ونظمة  دارم التعلم  الوا ع الاتحترائتتتتتتتتي والمعزز  والتبليف  التعليمية في تعز ز التجربة التعليمية وز اد
د ا  تتعلق بالوصتتتتتتتتتتتتتتور  ج ة ه الت نيا  وتدر ا تيتا تل الطفب  مع المعلمع  ومع ذلت   وشتتتتتتتتتتتتتتار  ج وجود تح
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المعلمع  للصتتتتل الدراكتتتتة  ج ئتتتترورم اكتتتتتاداي الت نيا  بدتتتت ل اكتتتتتراتيجي لتب يق وةدال التعليم العاق  مع 

 .ئرورم مرا ام احتياجا  الطفب  وتوجيت الت نيا  نحو تحسع تحعالية العملية التعليمية
ج اكتتتت دتتتال دور ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتار في تحستتتع جودم (  0202ةدتحل دراكتتتة الياوراكتتتي ومانع )

فرجا  التعليم العاق في جامعة محمد الصتتتتتتتتتتتتد ق ب  ة   يجل  لاصتتتتتتتتتتتتة في جل ا تماد نظاي التعليم    بعد  
اكتتتتبانة وز ل  ل   20اكتتتتادمل الدراكتتتة المنهج الوصتتتيي التبليلي  وا تمد   ل   ينة  دتتتوا ية م ونة م  

ع  توصتتتتتلل النتا ج  ج و  الإدارم الإل ترونية تعزز جودم التعليم  وتستتتتتاةم في تحستتتتتع كتتتتتر ة الاكتتتتتتجابة المدتتتتتارك
و جماز المهاي  كما و  ت نولوجيا المعلوما  تستهل ت ييم ةياة التدر س وتحسع تحصيل الطلبة  كما وجهر  النتا ج 

ة في يعّار  مما  ستتتتتتتا د في تح يق الجودم الدتتتتتتتاملتوتحر ال لية  ل  شتتتتتتب ا  اتصتتتتتتتار  و ة تد م التواصتتتتتتتل والأداأ ال
 .التعليم العاق

(  ج التعرل  ل  دور ت نولوجيا التعليم في تحستتتتتتتع جودم التعليم الجامعي م  0202ةدتحل دراكتتتتتتتة اكتتتتتتتو ري )
وجهتة نظر و رتتتتتتتتتتتتتتاأ ةياتة التدر س في جامعة تحزا   حيث ا تمد   ل  المنهج الوصتتتتتتتتتتتتتتيي التبليلي  تمهل مجتمع 

 رتتتو ةياة  20في و رتتتاأ ةياة التدر س في كليتي التربية تراا  والت نية مرزق  و  التيار  ينة م ونة م  الدراكتتتة 
تدر س باكتتاداي اكتتمارتع )ميتوحة ومغل ة(  وجهر  النتا ج وجود تحروق ذا  دلالة  حصتا ية تدر  ل  ارتيان 

الأدبية  ي وجود تحروق بع التاصتتتتتتتصتتتتتتتا مستتتتتتتتو  اكتتتتتتتتاداي ت نولوجيا التعليم في تحستتتتتتتع جودم التعليم  مع  د
والعلمية في اكتتتتتاداي ة ه الت نولوجيا  ووصتتتتل الدراكتتتتة بت هيا اكتتتتتاداي الت نولوجيا امد هة  وتصتتتتميم بياا  

 .تعليمية متطورم  وندر نتا ج الببث لفكتيادم منها
( ميهوي الت نولوجيا التعليمية وولرةا  ل  د م وتطو ر جودم التعليم 0200وامميد ) نا دتتتتل دراكتتتتة الغنطوكتتتتي

   بعد  حيث   تحليل وبرز لصتتتتتتتتتتتتتا ت ة ه الت نيا  وتعليةا  ل  البياة التعليمية  ووئتتتتتتتتتتتتتبل النتا ج و  نظم 
تز د م  تحا لية و  التعليم الإل ترو  تستتتتتتتتتتهم في تحستتتتتتتتتتع جودم التعليم  حيث توتحر ودوا  تستتتتتتتتتتهل  ملية التدر س

التيا ل بع المعلمع والطفب   كما وكد  الدراكتتتتتة و  اكتتتتتتاداي الت نولوجيا في التعليم    بعد لت تحوا د  د دم 
مهل تعز ز الأداأ الأكاديمي  تحستتتتتتع جودم الم ررا  الدراكتتتتتتية  وتطو ر وداأ و رتتتتتتاأ ةياة التدر س و دارم الجامعة  

 تعز ز در س في الجامعا  الستتتتتعود ة  تي و   ل  وهمية نظم التعليم الإل ترو  فيوبينل النتا ج و  و رتتتتاأ ةياة الت
جودم التعليم  كمتا لم  تم العهور  ل  تحروق دالتة  حصتتتتتتتتتتتتتتا يًا وتحً ا لمتغيا  الجنس  الدرجة الأكاديمية  وكتتتتتتتتتتتتتتنوا  

و  بدتتتتتت ل وكهر الإل تر العمل  وووصتتتتتتل الدراكتتتتتتة برتتتتتترورم تحستتتتتتع البنية التبتية الت نولوجية لد م نظم التعليم 
 .تحا لية

( اكتتتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتار ودورةا في تعز ز جودم 0200تناولل دراكتتتتتتة ب   رابي و)يستتتتتتا  )
التعليم    بعُد  مع التركيز  ل  منصتة فموودرف في جامعة ور لة الجزا ر ة  وجهر  نتا ج الدراكة و  منصة موودر 

دم التعليم    بعُد  حيث وبد  الطفب  والمعلمو  اكتتتتتتتعدادًا لاكتتتتتتتاداي كتتتتتتاهمل بدتتتتتت ل جز ي في تحستتتتتتع جو 
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المنصتتتتتتتتة  لا وام وشتتتتتتتتاروا  ج و  معظم الطفب  لا  طلعو   ل  جميع ا دما  التي ت دمها المنصتتتتتتتتة  كما وجهر  
م  ة ه  ةالنتا ج و  ةناك حاجة ملبة لتوتحي التدر ا المناكتتتتتتتتا للطفب  والمعلمع  ل  كييية الاكتتتتتتتتتتيادم ال امل

 .المنصة   ج جانا تحسع البنية التبتية الت نولوجية لتد يم العملية التعليمية    بعُد
(  ج اكتتتتتتت دتتتتتتال مد  وئتتتتتتوح وتخطيا كتتتتتتياكتتتتتتة ت نولوجيا المعلوما  0202ةدتحل دراكتتتتتتة بغدادي وزايبي )

م  الدرو     بالاكتتتتتتتتتتتتتتتيادموالاتصتتتتتتتتتتتتتتالا  في التعليم لطلبتة الدراكتتتتتتتتتتتتتتا  العليا في الجامعة العربية الأمر  ية  وذل
المستتتتتالصتتتتة م  تجربة التعليم    بعد لفر جا بة كورونا    تطو ر طوذس م ترح لستتتتياكتتتتة ت نولوجيا المعلوما  
والاتصتتتتالا  في الجامعة  حيث   تحليل لفلة محاور ر يستتتتيةك كتتتتياكتتتتة الجامعة  اكتتتتتراتيجيا  دمج الت نولوجيا في 

ومحددم   ل  تجربة الطلبة  وجهر  النتا ج و  الجامعة لم ت   تمتل  كتياكتة وائبة التعليم  وتعلي التعليم    بعد
 بل الجا بة  ل   مع ازد اد اماجة  ج التعليم الإل ترو   بدو  الجامعة في تبف اكتتتتتتراتيجيا  جد دم لتبستتتتتع 

لوجيا التعليم في ت املة لت نو تجربة الطلبة وتستتهيل  ملية التعلم  كما وشتتار  الدراكتتة  ج وهمية تطو ر كتتياكتتا  م
 .الجامعا   بهدل تحسع جودم التعليم وئما  اكتدامتت

(  ج توئتتيص مستتاهمة ت نولوجيا الاتصتتار امد هة في تطو ر العملية 0202ةدتحل دراكتتة ب   بد امييو وديدا )
النظري الإطار  اناالتعليميتة  حيتث تنتاولتل جتانبع وكتتتتتتتتتتتتتتاكتتتتتتتتتتتتتتيعك الجانا النظري والجانا التطبي ي  تناور الج

الي ري والميتاةيمي للتتدراكتتتتتتتتتتتتتتتة  وطبيعتة ت نولوجيتتا الاتصتتتتتتتتتتتتتتتار امتد هتتة  و ف تهتتا بتالعمليتتة التعليميتتة  ومتا الجتتانتتا 
 المة  بهدل  - 2442ماي  8التطبي ي  تح د ترتتتتتتتتتم  دراكتتتتتتتتتة ميدانية وجر ل ب لية العلوي والت نولوجيا  امعة 

مية  هة في تطو ر التعليم  توصتتتلل الدراكتتتة  ج و  المؤكتتتستتتا  التعليتحد د مد  مستتتاهمة ت نولوجيا الاتصتتتار امد
تبنل ت نولوجيا الاتصتتتتتتار امد هة  ووكتتتتتتعل م  لدماتها  و ملل  ل  توتحي الإم انيا  الفزمة لتطو ر وتيعيل 

عيل يالعملية التعليمية  كما وجهر  الدراكتتتة و  الت نولوجيا تستتتاةم بدتتت ل ر يستتتي في تحستتتع التعليم م  لفر ت
اكتتتتتتتتتتاداي جميع اموا  لد  المتعلم  مما  ستتتتتتتتتاةم في  دراكت واكتتتتتتتتتتيعابت للمواد الدراكتتتتتتتتتية بدتتتتتتتتت ل وكهر تيا لية  
وووئتتتبل النتا ج و  المؤكتتتستتتة التعليمية تعتمد  ل  منصتتتا  وتطبي ا  ووكتتتا ل تعليمية متنو ة  كما تستتتع   ج 

اكتتتتة برتتتترورم ت تطبيق الت نولوجيا  وووصتتتتل الدر تحستتتتع جودم التعليم م  لفر التغلا  ل  التبد ا  التي تواج
 تعز ز اكتاداي الت نولوجيا في التعليم لمواكبة التطورا  اماصلة وتح يق تعليم وكهر تحا لية 

( تعلي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتالا   ل  المؤكتتتتتتتتستتتتتتتتا  التعليمية  حيث 0202نا دتتتتتتتتل دراكتتتتتتتتة ةدةود )
  بينل   امد هة في التعليم  مهل اماكتتتتتتوب   الوكتتتتتتا ا المتعددم  والإنترنلتناولل التبولا  التي وحدلتها الت نيا

الدراكتة و  ة ه الت نولوجيا كتاهمل في تغيي ودوار كل م  المعلم والطالا  حيث وصتبص الوصور  ج المعرتحة وكهر 
 والطفب   و وتحر عكتتتتتهولة وتنظيماً  ووئتتتتتبل النتا ج و  اكتتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما   عزز التيا ل بع المعلم

الو ل  و ستتهم في ت ليل المستتاتحا  بع المتعلمع  ا الن ل المباشتتر للصتتو  والصتتورم  كما وشتتار  الدراكتتة  ج و  
الت نيا  امد هة وكتهمل في تغيي اكتتراتيجيا  التدر س ودور كل م  الطالا والمعلم  مما ود   ج مواأمة وتحرل 
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العمل  وووصتتتتتتل الدراكتتتتتتة برتتتتتترورم ت ييا المناةج الدراكتتتتتتية مع التطورا  بع فرجا  التعليم ومتطلبا  كتتتتتتوق 

 .الت نولوجية امد هة لرما  تحسع جودم العملية التعليمية
(  ج التعرل  ل  تحعتتاليتتة برامج تتتدر تتا المعلمع ال تتا متتة  ل  ت نولوجيتتا التعليم 0202ةتتدتحتتل دراكتتتتتتتتتتتتتتتة امربي )

الدتتتتتتتتتتتاملة في التعليم م  وجهة نظر المعلمع في ال و ل  اكتتتتتتتتتتتتادمل  والوكتتتتتتتتتتتا ا المتعددم في تح يق  دارم الجودم
معلم ومعلمة م  المدار   2222الدراكتتتتتتتتة المنهج الوصتتتتتتتتيي التبليلي  وا تمد   ل   ينة  دتتتتتتتتوا ية م ونة م  

ام ومية في ال و ل    تصتتتتتتميم اكتتتتتتتبانة تتناور محور   ر يستتتتتتيعك الأور حور تحعالية برامج التدر ا باكتتتتتتتاداي 
نولوجيا الوكتتتتتا ا المتعددم التي توتحرةا وزارم التربية  والها  حور تح يق  دارم الجودم الدتتتتتاملة و ف ة ذل  ببعض ت 

المتغيا  مهل الجنس وكتتتتتتتتنوا  ا ام  وجهر  النتا ج  دي وجود تحروق ذا  دلالة  حصتتتتتتتتا ية بع الجنستتتتتتتتع تحيما 
كتتتتتنوا   كما وشتتتتتار   22-2 ال    لد هم لام بع  تعلق باامج التدر ا  بينما وجد  تحروق لصتتتتتال المعلمع

الدراكتتتتتتتتتتة  ج وجود  ف ة ارتباطية  و ة بع تحعالية برامج التدر ا وتح يق  دارم الجودم الدتتتتتتتتتتاملة  مع تيوق ال كور 
 . ل  الإناة في تطبيق معا ي الجودم في العملية التعليمية

رجة تعلي اكتتتتتتتتاداي الت نيا  التعليمية امد هة  ل  ( د0202تناولل دراكتتتتتتة بدرلا  ومحمود وانيم وكتتتتتتليما  )
جودم التعليم وتطو ره في جامعة  ما  الأةلية م  وجهة نظر و رتتتتتتاأ الهياة الأكاديمية  وجهر  نتا ج الدراكتتتتتتة و  
ا في  اكتتتاداي الإنترنل وشتتب ا  المعلوما  كا  لت تعلي  يجابي كبي  ل  تحستتتع جودم التعليم الجامعي  لصتتوصتتتً

لا  الإدارم الجامعية ووداأ المعلمع وتطو ر المناةج الدراكتتتتتتتتتتتية  كما وجهر  النتا ج و  اكتتتتتتتتتتتتاداي الدتتتتتتتتتتتب ا  مجا
الاجتمتتا يتتة والتعليم  ا الإنترنتتل  عتتد م  وةم العوامتتل التي تستتتتتتتتتتتتتتهم في تطو ر التعليم  ومع ذلتت   تح تتد وجهر  

 . عليمية كا  و ل تعلياً م  با ي المجالاالدراكة و  دور الت نولوجيا في تطو ر وتحسع جودم الدورا  الت
(  ج التعرل  ل  درجة اكتتتتتتتاداي الت نولوجيا امد هة في تعليم مادم العلوي امياتية 0224كتتتتتتعل دراكتتتتتتة ودد )

م  وجهة نظر معلمي المرحلة الهانو ة في مدار  الزر اأ  ا تمد الباحث  ل  المنهج الوصتتتتتتتتتتيي التبليلي  حيث   
( تح رم ل يا  درجة اكتاداي الت نولوجيا امد هة في التعليم  و  التب ق م  صد ت 02م و  م  )تطو ر اكتتبيا  

( معلمًا ومعلمة م  المدار  الهانو ة ام ومية وا اصتتتتتتتتتتة في 88ولباتت  بل تطبي ت  ل   ينة الدراكتتتتتتتتتتة التي  لل )
ة في درجة اكتتتتتتتتتتتاداي الت نولوجيا امد ه الزر اأ  وال      التيارةم بطر  ة  صتتتتتتتتتتد ة  وجهر  نتا ج الدراكتتتتتتتتتتة و 

(  كما لم ت   ةناك تحروق ذا  دلالة 42 0تدر س العلوي امياتية كانل متوكتتتتتتتتتتتتتطة  وتوكتتتتتتتتتتتتتا حستتتتتتتتتتتتتابي بل  )
( في درجة اكتتتتاداي الت نولوجيا وتحً ا لمتغيي الجنس وكتتتنوا  ا ام  في حع α ≤ 0.05 حصتتتا ية  ند مستتتتو  )

وتحً ا لمتغي نون المدركتتتتة  لصتتتتال المدار  ا اصتتتتة  وووصتتتتل الدراكتتتتة برتتتترورم وُجد  تحروق ذا  دلالة  حصتتتتا ية 
تزو تد المتدار  الهتانو تة ام وميتة في الزر تاأ بتالتجهيزا  والت نيتا  التعليمية امد هة ا اصتتتتتتتتتتتتتتة وادم العلوي امياتية  

الت نولوجيا اكتتتتتاداي  ع فيوالعمل  ل  تحد هها باكتتتتمرار  بالإئتتتتاتحة  ج توتحي دورا  تدر بية متاصتتتصتتتتة للمعلم
 امد هة 



 

044 

 دور التكنولوجيا في تحسين جودة التعليم: الفرص والتحديات     
 ريما حماده    

(  ل  اكتتتتتاداي الت نية امد هة في العملية التعليمية  واكتتتتتعرئتتتتل تعليةا في تطو ر 0224ركز  دراكتتتتة العليا  )
جودم التعليم  وجهر  النتا ج و  تحعالية برامج تدر ا المعلمع  ل  اكتتتتتتتاداي ت نولوجيا التعليم كانل متوكتتتتتتطة  

ة  حصتتتتتتتتتا يًا تتعلق بعوامل مهل النون وا ام  كما بينل الدراكتتتتتتتتتة و   دارم الجودم الدتتتتتتتتتاملة بع مع وجود تحروق دال
ا متوكتتتتتطة  مدتتتتتيم  ج وجود  ف ة  و ة بع تحعالية التدر ا  ل  الت نولوجيا وجودم التعليم   المعلمع كانل و رتتتتتً

ر التعليم في جيا بدتتت ل تحعار لد م تطو للصتتتل الدراكتتتة  ج ئتتترورم تحستتتع الاامج التدر بية واكتتتتاداي الت نولو 
 .المست بل

( وهمية ت نولوجيا التعليم في تحستتتتتع العملية التعليمية م  لفر الوكتتتتتا ل التعليمية 0224تناولل دراكتتتتتة  ا ي )
 امد هة التي تتيبها الت نولوجيا  مع التعكيد  ل  ئتتتترورم مواكبة النظم التعليمية للتطورا  الت نولوجية    ت ستتتتيم
الببث  ج لفلة محاور ر يستتيةك اج مياةيمي حور ت نولوجيا التعليم  دور الوكتتتا ل التعليمية في تحستتتع  مليا  
التدر س  وولر ت نولوجيا التعليم  ل  العملية التعليمية  وكد  الدراكتتتتتتتتتتتتتة  ل  وهمية تطو ر المناةج التعليمية ووداأ 

 كيز  ل  ئتتتتتتتتتتتتتترورم  دمتتاس الت نولوجيتتا بدتتتتتتتتتتتتتت تتل تحعتتار في النظتتايالمعلمع والطفب  لتب يق جودم التعليم  مع التر 
 .التعليمي لتب يق الأةدال المرجوم

( دور ت نولوجيا المعلوما  والدتتتب ا  في تحستتتع جودم التعليم 0224اكتتتتعرئتتتل دراكتتتة حستتتع و بد الرد  )
 ي  حيث تناور الجانا تطبيالعاق  مع التركيز  ل  طوذس التعليم    بعد    ت ستتتتيم الببث  ج جانبع نظري و 

النظري مياةيم ت نولوجيا المعلوما  والدتتتتتتتتتب ا  وجودم التعليم العاق  بينما ركز  الدراكتتتتتتتتتة التطبي ية  ل  المركز 
الجامعي الوندتتتتر ستتتتي  كدتتتتيل النتا ج و  المركز  يت ر  ج الأدوا  وا ليا  الت نولوجية الرتتتترور ة لتب يق الجودم 

تا ج و  ت نولوجيا المعلوما  تستتتتتتتتتتتتتهم في تستتتتتتتتتتتتتر ع ت ييم العملية التعليمية  تحستتتتتتتتتتتتتع  دارم المرجوم  كما وجهر  الن
البيانا  والمعلوما   وتعز ز تواصتتتتل و رتتتتاأ ةياة التدر س والطلبة  وووصتتتتل الدراكتتتتة برتتتترورم تعز ز البنية التبتية 

 .عاقالتعليم الالت نولوجية وتوتحي تدر با   ملية لتم ع الاكتاداي اليعّار للت نولوجيا في 
( وهمية اكتتتتتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتار في تحستتتتتتتتع جودم 0222تناولل دراكتتتتتتتتة ةياوي وبو حد د )

التعليم العاق في الجامعا  الجزا ر ة  توصتتتتتلل الدراكتتتتتة  ج و  ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتار تستتتتتهم في تحستتتتتع 
لاصتتطنا ي    ئتتاتحة  ج تطو ر وكتتاليا التدر س باكتتتاداي ال كاأ امستتتو  التعليم وتخييض الت اليا المرتبطة بت  

كما وكد  الدراكتتتتتتتة  ل  وهمية اكتتتتتتتتاداي ة ه الت نيا  لتب يق مماركتتتتتتتا  تعليمية تحعّالة ومتطورم  وتح يق نتا ج 
ب  وكاديمية  الية المستتتتو   م  لفر تحستتتع المماركتتتا  التدر ستتتية  يم   و  تستتتاةم الت نولوجيا في تزو د الطف

 .بالمعرتحة والمهارا  التي تؤةلهم للعمل ب ياأم في بياا   مل متنو ة
( تحبت تعلي اكتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتار  ل  تحستتع جودم 0222اكتتتهدتحل دراكتتة ئتتيا ا  )

لر بدتتتت ل  ؤ العملية التعليمية في الجامعا  الجزا ر ة  وجهر  النتا ج و  اكتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتار  
م  المعلمع بتتتع  ةتتتت ه  %42كبي  ل  جودم التعليم م  وجهتتتتة نظر المعلمع والطفب  والإدار ع  حيتتتث و ر 
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الت نولوجيا تحستتتتتتتتتتت  جودم الاامج التعليمية ووكتتتتتتتتتتتاليا التدر س  كما   تحد د مجمو ة م  العوا ق التي تحور دو  

ياة البدتتتتتتتر ة  والمالية  والإدار ة  وووصتتتتتتتل الدراكتتتتتتتة بتوتحي ب الاكتتتتتتتتاداي الأمهل لت نولوجيا المعلوما   مهل العوا ق
 .تعليمية تد م اكتاداي ة ه الت نيا  بد ل وكا لتيسي الوصور  ج المعرتحة وتحسع فرجا  العملية التعليمية

( دور ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتتتار في تحستتتتتتتتتتتع جودم لدمة التعليم العاق  0222تناولل دراكتتتتتتتتتتة بو ب ر )
لهدل م  الدراكتتتتة كا  اكتتتتت دتتتتال العف ة بع اكتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتار وجودم لدمة التعليم ا

العاق  حيث   تحليل دور الت نولوجيا في تحستتتتتتتع ال ياأم واليعالية   لل الدراكتتتتتتتة  ينة م  الطفب  في جامعة 
وجهر  النتا ج وجود   (SPSS)الإحصتتتتتتتتا ي الوادي  واكتتتتتتتتتادمل ودوا  بهية مهل الاكتتتتتتتتتمارم وبرامج التبليل 

 ف تة ذا  دلالة  حصتتتتتتتتتتتتتتا ية بع ت نولوجيا المعلوما  وجودم ا دمة التعليمية  مع مفحظة و  ا دما  الم دمة  
م كانل تتمتع  ودم متوكتطة  ج ئعيية  مما  ستد ي تحسع اكتاداي الت نولوجيا لتب يق نتا ج وتحرل في التعلي

 .العاق
 لأجنبيةالدراسات ا

تعلي الت نيا  الر مية في التعليم  مع التركيز  ل  الاتجاةا  امد هة  Ernandes et al. (2024)تناولل دراكتتتتة 
والتبد ا  واليرت التي تصتتتتتتتتتتتتاحا تطبي ها  اكتتتتتتتتتتتتتادمل الدراكتتتتتتتتتتتتة منهجية مراجعة الأدبيا  لتبليل الأباة 

البياة التعليمية   و  اكتتتتتتتتتتتتتتتاداي الت نولوجيا  عزز التيا ل فيالمتعل ة بدمج الت نولوجيا في التعليم  ووجهر  النتا ج 
و د م اكتتتتتتتتتتتتتتراتيجيا  التعلم المبت رم  ل نت  واجت تحد ا  مهل ن ت البنية التبتية واماجة  ج تدر ا مستتتتتتتتتتتتتتتمر 

 .للمعلمع  كما شدد  الدراكة  ل  ئرورم دمج الت نولوجيا بو ي لتجنا تعميق اليجوا  الاجتما ية
دور الت نولوجيا في التعليم الدتتتتتتامل  لاصتتتتتتة في الدور النامية   Kushariyadi et al. (2024)اكتتتتتتة تناولل در 

حيث تهدل ة ه الأنظمة  ج ئتتتتتتتتتتتما  حصتتتتتتتتتتتور جميع الأتحراد  بغض النظر     دراتهم الجستتتتتتتتتتتد ة وو ال ةنية وو 
لتعليم الدتتتتتتتتتتتتتتامل  يا لد م االاجتمتا ية   ل  تحرت تعليم مت اتحاة  وبرز  الدراكتتتتتتتتتتتتتتة اليرت التي توتحرةا الت نولوج

ا التبتتتد تتتا  التي تواجتتتت تطبي هتتتا  مهتتتل ن ت البنيتتتة التبتيتتتة والتتتتدر تتتا الفزي للمعلمع   ل نهتتتا وكتتتد  و رتتتتتتتتتتتتتتتتً
اكتتتتتادمل الدراكتتتتة منهج مراجعة الأدبيا  لجمع البيانا  وا تراح توصتتتتتيا  كتتتتياكتتتتتية لتعز ز دور الت نولوجيا في 

 .التعليم الدامل
 ل  دور الت نولوجيا التعليمية في تحستتع جودم التعلم في العصتتر  Baruno & Padama (2024) ركز  دراكتتة

الر مي  مع دراكتتة حالة لمدركتتة لانو ة مهنية في  ندونيستتيا  وجهر  النتا ج و  اكتتتاداي الاامج ا اصتتة  وا اكام 
ة  كما وبرز  الدراكتة هر تيا ليالر مية  والوحدا  التعليمية  ا الإنترنل  ز د م  تيا ل الطفب  ويجعل التعلم وك

وهمية مواأمة المناةج مع التطورا  الصتتتتتنا ية وتعز ز المهارا  الر مية المطلوبة في كتتتتتوق العمل  ومع ذل   وشتتتتتار  
الدراكتتتتة  ج تحد ا  مهل تياو  الوصتتتتور  ج الت نولوجيا  وئتتتترورم تدر ا المعلمع  وفاول ا صتتتتوصتتتتية ووما  
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برتتتترورم التعاو  بع ام ومة والمؤكتتتستتتتا  التعليمية و طان الت نولوجيا لرتتتتما  تنيي  البيانا   وووصتتتل الدراكتتتتة 
 .شامل للت نولوجيا في التعليم المهف

تعلي الت نولوجيا في تحستتتتع جودم التعليم وتنمية الموارد البدتتتتر ة  حيث ركز   Gadzali (2023)تناولل دراكتتتتة 
منهجية  تحره م  تحرت وتحد ا  في  طان التعليم  اكتتتتادمل الدراكتتتة ل  التغيا  الستتتر عة في الت نولوجيا وما تو 

نو ية تعتمد  ل  مراجعة الأدبيا  وتحليل البيانا  م  مصتتتتتتادر متعددم  ووجهر  النتا ج و  الت نولوجيا تستتتتتتاةم 
  ةبدتتتتتتت ل كبي في تطو ر التعليم  م  لفر تحستتتتتتتع وكتتتتتتتاليا التعلم  مهل التعلم    بعُد  والمنصتتتتتتتا  الإل تروني

 .وطاذس التعلم التيا لية  مما يجعل  ملية التعلم وكهر تحييزاً وتعاوناً
تبف الت نيا  الر مية ال كية في بياا  التعلم وتعليةا  ل  التعليم   Mhlongo et al. (2023)نا دتتتتل دراكتتتتة 

ت نولوجيا ال كية ناصر الاكتتادمل الدراكة اجًا مراجعيًا مت رراً ئم   طار نظر ة التع يد لدراكة كييية تيا ل  
مع النظاي التعليمي  اكتتتعرئتتل الدراكتتة وربع محاور ر يستتة تتعلق بالتعليم الر مي  وا في ذل  الإم انيا  الجد دم 
ا   التي توتحرةا الر منة  مهل التيا ل المتعدد الوكا ا والتعلم اي المتزام   بالإئاتحة  ج التبد ا  التي تواجت تطبي ه

أ  ل  كييية تعز ز الر منة للدتتتتمولية التعليمية رام التبد ا  التار ية  ونا دتتتتل كتتتتبل تطو ر كما كتتتتلطل الرتتتتو 
 .طاذس تعليمية مبت رم تعتمد  ل  الت نولوجيا

دور الت نولوجيا الر مية في تح يق التعليم الجيد  وةو وحد وةدال  Haleem et al. (2022)اكتتتعرئتتل دراكتتة 
  وشتتتتار  الدراكتتتتة  ج و  الت نيا  الر مية وصتتتتببل ودوا  وكتتتتاكتتتتية في 0222الأمم المتبدم للتنمية المستتتتتدامة 

اكتتتتتتتاداي في تعز ز  24-تحستتتتتتع كياأم التعليم  وت ليل التلوة  وز ادم الإنتاجية  كما تناولل تعلي جا بة كوتحيد
الت نولوجيتتا في التعليم  حيتتث ود   ج تحور جتت ري في النظتتاي التعليمي  كمتتا نتتا دتتتتتتتتتتتتتتتل التتدراكتتتتتتتتتتتتتتتة التطبي تتا  
الت نولوجية الر يستتتتتتة في التعليم والتبد ا  التي تواجهها  مؤكدم  ل  وهمية اكتتتتتتتاداي الأدوا  الر مية في تحستتتتتتع 

 .بياة التعلم
دور دمج الت نولوجيا في تطو ر مهارا  ال ر  امادي  Ramaila & Molwele (2022)نا دتتتتتتتتتتتتل دراكتتتتتتتتتتتتة 

والعدتتتتتتتتتر   في تدر س وتعلم العلوي امياتية  ا تمد  الدراكتتتتتتتتتة  ل  منهج الببث الماتلا التتابعي التوئتتتتتتتتتيبي  
ا م  متتدار  في جنوب  وتحر  يتتا  اكتتتتتتتتتتتتتتتنتتد الببتتث  ج نظر تتة البنتتا يتتة الاجتمتتا يتتة  حيتتث   جمع  22و لتتل  معلمتتً

ية م  لفر اكتتتتتتتتتبيانا   والبيانا  النو ية  ا م ابف  شتتتتتتتتبت منظمة  ووئتتتتتتتتبل النتا ج و  دمج البيانا  ال م
الت نولوجيا  عزز مهارا  التواصتتتتتتتتل  والتي ي الن دي  والتعاو   وحل المدتتتتتتتت ف   والتي ي اماكتتتتتتتتوبي  كما ونت 

 .الطفب  لق بياة تعليمية وكهر تحييزاً تسهم في تحسع التبصيل الأكاديمي وداتحعية 
تعلي الت نولوجيا التعليمية في التعليم العاق  حيث  Cabaleiro-Cerviño & Vera (2020) تناولل دراكتتتتة

في الجامعا    (ICTs) اكتتتتتتتتتتتتتعرئتتتتتتتتتتتتل اليوا د والتبد ا  التي تواجت تطبيق ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتتتتتالا 
دي وجود م  ل نها تواجت تحد ا  تتعلق بعوكد  الدراكتتتتتتتتتة  ل  و  الت نولوجيا تستتتتتتتتتاةم في تحستتتتتتتتتع جودم التعلي
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آليا  وائتتتتتبة ل يا  جودم التبستتتتتينا  التي تح  ها الت نولوجيا في العملية التعليمية  كما وشتتتتتار   ج و  بعض 
التاصتتتصتتتا  العلمية تحتاس  ج تحد ها  مستتتتمرم في الت نولوجيا م ارنة بالتاصتتتصتتتا  النظر ة  للصتتتل الدراكتتتة 

ةياة التدر س  ل  الاكتاداي اليعار لت نولوجيا المعلوما   بالإئاتحة  ج تطو ر آليا   ج ئترورم تدر ا و رتاأ 
 .ت ييم ترم  الاكتاداي الأمهل له ه الت نيا  في تحسع جودم التعليم العاق

اليجوم الر ميتة في الجتامعتا  والتبد ا  التي تواجت  Rodríguez-Abitia et al. (2020)تنتاولتل دراكتتتتتتتتتتتتتتة 
ا التعليم في كل م  الم ستتتتتتتتي  و كتتتتتتتتبانيا    تحليل كييية تبف كتتتتتتتتبع جامعا  للت نولوجيا في  ملياتهتح يق جودم 

التعليمية  وذل   ا م ابف  معم ة ومفحظا  مباشتتتترم  توصتتتتلل الدراكتتتتة  ج و  العوامل الت نولوجية والتربو ة 
ا في تحد د مد  اكتتتتتيادم المؤكتتتتستتتتا  التعل الدراكتتتتة  ل   يمية م  الت نولوجيا  وكد والتنظيمية تلعا دوراً ر يستتتتً

و  العوامل الستتتيا ية تؤلر بدتتت ل كبي في  درم المؤكتتتستتتا   ل  تبف الت نولوجيا وئتتتما  جودم التعليم م  لفر 
 .اكتادامها

التبد ا  والتو عا  المرتبطة باكتاداي الت نولوجيا في التعليم   Sudarsana et al. (2019)اكتتعرئتل دراكتة 
يز  ل  م ونا  الت نولوجيا التعليمية  مهل الأجهزم والامجيا  والمستتتتتتادمع  كتتتتتتلطل الدراكتتتتتتة الرتتتتتتوأ مع الترك

 ل  المدتتتت ف  التي تندتتتتع مع تطبيق الالتبارا  الوطنية ا وكتتتتبة  ووكد   ل  ئتتتترورم مواجهة ة ه التبد ا  
 .لرما  تح يق الأةدال التعليمية

بع الت نولوجيا والتعليم  مدتيم  ج و  الت نولوجيا ليستل مجرد ودام   ل  العف ة Cloete (2017)ركز  دراكتة 
تعليمية  بل ةي وكتتتتتتيا ل افي  ؤلر في المجتمع  نا دتتتتتتل الدراكتتتتتتة دور التعلم المدمج والتعليم  ا الإنترنل  مؤكدمً 

ةا الاجتما ي   ي و  دمج الت نولوجيا في التعليم يجا و    و  مصتتتبوباً بتي ي ن دي مستتتتمر حور طبيعتها وتعل
كمتتا تطر تتل  ج اليرت والتبتتد تتا  التي تطرحهتتا الت نولوجيتتا  مدتتتتتتتتتتتتتتيم  ج وهميتتة مرا تتام البعتتد الاجتمتتا ي  نتتد 

 .اكتادامها في التعليم  لاصة في التعليم الد ف
التبد ا  التي تواجت المعلمع  ند دمج الت نولوجيا في اليصتتتتتتتتتتتور  Johnson et al. (2016) تناولل دراكتتتتتتتتتتتة

دراكتتتتتية واملور الم ترحة له ه المدتتتتت ف     تصتتتتتنيا التبد ا   ج نو ع ر يستتتتتيعك العوا ق ا ارجية مهل  لة ال
الموارد  و دي توتحر التدر ا والد م ال افي  والعوا ق الداللية مهل الموا ا الستتلبية تجاه الت نولوجيا وئتتعا المعرتحة 

واجهة ة ه التبد ا   منها تعمع التمو ل  ا مصتتتتتتتتادر اي والمهارا  الت نية   دمل الدراكتتتتتتتتة  دم توصتتتتتتتتيا  لم
ت ليد ة  والاكتتتتتيادم م  مجتمعا  التعلم المهنية  وتوتحي برامج تدر بية متاصتتتتصتتتتة للمعلمع  كما وكد  الدراكتتتتة 

 . ل  وهمية التعاو  بع المعلمع والإدار ع ولااأ الت نولوجيا لرما  دمج تحعار للت نولوجيا في التعليم
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 لتعقيب  لى الدراسات السابقةا
تدتتتتتتتي الدراكتتتتتتتا  الستتتتتتتاب ة  ج الدور ا وري ال ي تلعبت الت نولوجيا في تحستتتتتتتع جودم التعليم  كتتتتتتتواأ في التعليم 
المدركتتتتتي وو الجامعي   ا توتحي ودوا  ووكتتتتتاليا تعليمية حد هة تستتتتتهم في تعز ز التيا ل  اليهم  والاكتتتتتتدامة في 

(  ل  و   دمتتتتاس الت نولوجيتتتا في التعليم  عزز اليهم 0202كتتتتد  دراكتتتتتتتتتتتتتتتتتة الب مي )العمليتتتة التعليميتتتة  تح تتتتد و
الأكاديمي للمياةيم الصتتتتعبة و دتتتتجع  ل  مماركتتتتا  تحعالة  مع ئتتتترورم توتحي التدر ا المستتتتتمر للمعلمع لرتتتتما  

لإل ترو  في (  التي وجد  و  نظم التعليم ا0204الاكتتتتاداي الأمهل لها  وتد م ة ه النتا ج دراكتتتة الستتتبيعي )
ا م  لفر تحستتتع وداأ و رتتتاأ ةياة التدر س وجودم  الجامعا  الستتتعود ة تؤلر  يجاباً  ل  جودم التعليم  لصتتتوصتتتً

 .الم ررا  الدراكية  مديم  ج وهمية تطو ر البنية التبتية لرما  الاكتيادم المهل  م  ة ه الت نيا 
ئتتتتتتص ع الت ييما  التعليمية ود م التعلم التيا لي كما وو م  ناحية ولر    از دور ال كاأ الاصتتتتتتطنا ي في تحستتتتتت

(  ال ي شتتتتتدد  ل  ئتتتتترورم تبف الت نولوجيا لتعز ز مهارا  ال ر  الواحد والعدتتتتتر    وة ا  ت اطع 0204بللعج )
(  التي وكد   ل  وهمية اكتتتتاداي ت نيا  مهل ونظمة  دارم التعلم والوا ع الاتحترائتتتي في 0202مع دراكتتتة  رتحة )

عليم العتاق   لا واتا نبهل  ج تحد ا  تتعلق ود  توتحر ة ه الت نيا  ومد  جاةز ة المعلمع لاكتتتتتتتتتتتتتتتادامها  الت
( و  الإدارم الإل ترونية والتعليم    بعد  عززا  كر ة 0202وتماشياً مع ذل   ووئبل دراكة الياوراكي ومانع )

 .كاديميةنولوجيا في تح يق جودم شاملة في المؤكسا  الأالإجماز وتحسع جودم التعليم العاق  مما  ع س دور الت 
( و  ت نولوجيا التعليم تلعا دوراً ر يستتتتتتتتيًا في تحستتتتتتتتع جودم 0202 ج جانا ذل   وكد  دراكتتتتتتتتة اكتتتتتتتتو ري )

التعليم الجامعي   ذ وجهر  النتا ج ارتيان مستتتتو ا  اكتتتتاداي ة ه الت نولوجيا في تحستتتع العملية التعليمية  دو  
روق بع التاصتتتتصتتتتا  العلمية والأدبية  مما  ع س  ولية تعلي الت نولوجيا في فتلا المجالا  الأكاديمية  وجود تح

(  ل  دور الت نولوجيا التعليمية في تحستتتتتتع جودم التعليم    بعد  0200ووكد  دراكتتتتتتة الغنطوكتتتتتتي وامميد )
 تحر ودوا  تستتتتتتتتتتتتتتهتتتتل التيتتتتا تتتتل بع المعلمعحيتتتتث وجهر  و  نظم التعليم الإل ترو  تعزز الأداأ الأكتتتتاديمي وتو 

 .والطفب    لا و  تح يق الاكتيادم ال صو  منها  تطلا بنية تحتية متطورم
( دور منصتتتا  التعليم الر مي  حيث وشتتتار   ج 0200في الستتتياق نيستتتت  تناولل دراكتتتة ب   رابي و)يستتتا  )

ل و   جامعة ور لة الجزا ر ة  ل نها ووئبو  اكتتاداي منصتة فموودرف كاةم في تحسع جودم التعليم    بعد في
ئتتتتتتتعا الاكتتتتتتتتيادم ال املة م  ا دما  المتاحة  دتتتتتتت ل تحد اً ر يستتتتتتتيًا  مما  ستتتتتتتتد ي ت هيا التدر ا للطفب  

( طوذجًا لستتتتتياكتتتتتا  ت نولوجيا 0202والمعلمع  ل  ة ه الأدوا  الر مية  كما  دمل دراكتتتتتة بغدادي وزايبي )
ة الأمر  ية  حيث وجهر  اماجة  ج لطا وائتتتتتتتتتتتتتتبة ومدروكتتتتتتتتتتتتتتة لدمج الت نولوجيا في التعليم في الجامعة العربي

 .العملية التعليمية  لاصة بعد تجربة التعليم الإل ترو  لفر جا بة كورونا
( تعلي ت نولوجيا الاتصتتتتتتتتتتار امد هة  ل  تطو ر 0202م  جهة ولر   تناولل دراكتتتتتتتتتتة ب   بد امييو وديدا )

ا بل و  الت نولوجيا تستتتتتتتتتا د في تعز ز التيا ل بع المتعلمع وتيعيل جميع اموا  لد هم  ممالتعليم  حيث ووئتتتتتتتتت
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(  ل  تعلي ت نولوجيا المعلوما  0202 ستتتتهم في تحستتتتع  دراكهم للمواد الدراكتتتتية  كما ركز  دراكتتتتة ةدةود )

عرتحة وتوتحر الوصتتتتتتتتور  ج الموالاتصتتتتتتتتالا  في تغيي دور المعلم والطالا  حيث وكد  و  الت نيا  امد هة تستتتتتتتتهل 
اكتتتتتتتتتتتراتيجيا  تدر س متطورم تتماشتتتتتتتتتت  مع احتياجا  كتتتتتتتتتتوق العمل  وفي ذا  الاتجاه  وجهر  دراكتتتتتتتتتتة امربي 

( و  برامج تدر ا المعلمع المعتمدم  ل  الت نولوجيا تستهم بدت ل مباشر في تح يق  دارم الجودم الداملة 0202)
 .و د م تطو ر العملية التعليمية في التعليم  مما  عزز م  تحا لية التدر س

بناأً  ل  ة ه الدراكتتتتتتتتتا    ترتتتتتتتتتص و  الت نولوجيا تمهل ودام وكتتتتتتتتتاكتتتتتتتتتية لتبستتتتتتتتتع جودم التعليم م  لفر تعز ز 
التيتا تل  توتحي بياتا  تعليميتة متطورم  وتح يق الاكتتتتتتتتتتتتتتتتدامتة الأكتاديميتة  اي و  التبد ا  المتعل ة بالبنية التبتية  

  ة المؤكتتتستتتا  التعليمية لا تزار تمهل  وا ق وماي تح يق الاكتتتتيادم ال صتتتو  م  الت نولوجياتدر ا المعلمع  وجاةز 
في التعليم  مما  تطلا اكتتتتتتتتتراتيجيا  شتتتتتتتتاملة لمعالجة ة ه ال رتتتتتتتتا ا وئتتتتتتتتما  توجيا الت نولوجيا بعتحرتتتتتتتتل الطرق 

 .المم نة
 النتائج ومناقشتها

ا كبيم ا محور اً في تحستتتتتع جودم التعليم  حيث توتحر تحتدتتتتتي الدراكتتتتتا  الستتتتتاب ة  ج و  الت نولوجيا تلعا دورً  رصتتتتتتً
ا تحد ا  تعيق تح يق الاكتتتتتتتتتتتتتيادم ال صتتتتتتتتتتتتو  منها  يم   تحليل ة ه  لتطو ر العملية التعليمية  ل نها تواجت و رتتتتتتتتتتتتً

 :الدراكا  ئم  ا اور التالية
 أثر التكنولوجيا  لى جودة التعليم

  ستتاةم في تحستتع جودم التعليم م  لفر تعز ز التيا ل بع المعلمعوجهر  الدراكتتا  و  اكتتتاداي الت نولوجيا 
والطفب   وتحستتتتتتتتع اليهم الأكاديمي  وتطو ر بياا  تعلم تيا لية   ل  كتتتتتتتتبيل المهار  توصتتتتتتتتلل دراكتتتتتتتتة الب مي 

ي   ا(  ج و  الت نولوجيا تستتتاةم في تستتتهيل اكتتتتيعاب  المياةيم الصتتتعبة وتعز ز اكتتتتراتيجيا  التعلم المستتتتد0202)
(  ج و  نظم التعليم الإل ترو  في الجامعا  الستتتعود ة كا  لها تعلي  يجابي 0204كما وشتتار  دراكتتتة الستتبيعي )

 ل  وداأ و رتتتاأ ةياة التدر س وجودم الم ررا  الدراكتتتية  ووكد  دراكتتتا  ولر   مهل دراكتتتة الياوراكتتتي ومانع 
عليم العتتتاق م  لفر تستتتتتتتتتتتتتتر ع الإجمتتتاز وتحستتتتتتتتتتتتتتع (  و  ت نولوجيتتتا المعلومتتتا  تعزز جودم فرجتتتا  الت0202)

 .اكتراتيجيا  الت ييم
 الفرص التي توفرها التكنولوجيا لتحسين العملية التعليمية

ا متعددم لد م التعليم  مهل اكتتتتاداي ال كاأ الاصتتتطنا ي في تحستتتع الت ييما  التعليمية  وتاحل الت نولوجيا تحرصتتتً
(  كما و  منصتتتتتا  التعليم الإل ترو   مهل فموودرف 0204ود م التعلم التيا لي  كما وشتتتتتار  دراكتتتتتة بللعج )

ز ز جودم التعليم    بعُد م  لفر  تاحة مواد (  تستتتتاةم في تع0200التي تناولتها دراكتتتتة ب   رابي و)يستتتتا  )
تعليمية متنو ة وكتتتتتتتتتتتهولة الوصتتتتتتتتتتتتور  ليها  وبالإئتتتتتتتتتتتتاتحة  ج ذل   تحل  دمج الوكتتتتتتتتتتتتا ا المتعددم في التدر س  كما 



 

022 

 دور التكنولوجيا في تحسين جودة التعليم: الفرص والتحديات     
 ريما حماده    

(   ساةم في تحسع اكتراتيجيا  التدر س وتعز ز التيا ل بع الطلبة والمعلمع  0202ووئتبل دراكة ةدةود )
 .ليمية وتحرلمما ة ق فرجا  تع

 التحديات والمعوقات التي تواجه دمج التكنولوجيا في التعليم
 ل  الرام م  اليوا تتد ال بيم  تواجتتت الت نولوجيتتا في التعليم العتتد تتد م  التبتتد تتا   مهتتل ئتتتتتتتتتتتتتتعا البنيتتة التبتيتتة 

  نيتتا (  ل  وجود تحتتد تتا  تتعلق بتوتحي الت0202ون ت التتتدر تتا ال تتافي للمعلمع  وكتتد  دراكتتتتتتتتتتتتتتتة  رتحتتة )
امد هة والوصتتتتتتتتور  ليها  مما  تطلا اكتتتتتتتتتراتيجيا  تحعالة لمرا ام احتياجا  الطفب  وتوجيت الت نولوجيا نحو تح يق 

(  ج و  اكتتتاداي ت نولوجيا الاتصتتار 0202وةدال التعليم العاق  كما وشتتار  دراكتتة ب   بد امييو وديدا )
بي في المؤكتتتتتتتتستتتتتتتتا  التعليمية  ووكد  دراكتتتتتتتتة بغدادي وزاي  واجت   با  تتعلق ود  توتحر الإم انيا  المناكتتتتتتتتبة

( و   دي وجود كياكا  وائبة لت نولوجيا التعليم في الجامعا   د  عيق تحسع جودم التعليم وئما  0202)
 .اكتدامتت

 تو،يات لتعزيز ايستفادة من التكنولوجيا في تحسين جودة التعليم
اكة ا  لتعز ز دور الت نولوجيا في تحسع جودم التعليم  ووصل در ترتمنل الدراكتا  الستاب ة مجمو ة م  التوصي

( بتتعهميتتة تطو ر البنيتتة التبتيتتة الت نولوجيتتة لرتتتتتتتتتتتتتتمتتا  تطبيق تحعتتار لأنظمتتة التعليم 0200الغنطوكتتتتتتتتتتتتتتي وامميتتد )
(  ج ئتتتترورم توتحي برامج تدر بية مستتتتتمرم لأ رتتتتاأ ةياة التدر س 0204الإل ترو   كما د ل دراكتتتتة الستتتتبيعي )

(  ل  وهمية تصتتتتتتتتتتتتميم برامج تدر ا 0202عز ز مهاراتهم في اكتتتتتتتتتتتتتاداي الت نولوجيا  ووكد  دراكتتتتتتتتتتتتة امربي )لت
مت دمة للمعلمع لتب يق  دارم الجودم الدتتتتتاملة في التعليم  بالإئتتتتتاتحة  ج ذل   شتتتتتدد  دراكتتتتتة بدرلا  وآلرو  

 .ة وتحسع الأداأ التعليمي(  ل  وهمية دمج الت نولوجيا امد هة في تطو ر المناةج الدراكي0202)
 ترتتتتتص م  تحليل الدراكتتتتتا  الستتتتتاب ة و  الت نولوجيا توتحر  م انا  كبيم لتبستتتتتع جودم التعليم م  لفر تعز ز 
ة التيتا تل  وتوتحي بياتا  تعلم تيتا ليتة  ود م الت ييمتا  اليعتالتة  ومع ذلت   تحتل  التبتد تا  المتعل تة بالبنية التبتي

ة لرتتتتتتتتتتتما  تح يق و صتتتتتتتتتتت  اكتتتتتتتتتتتتيادم م  ة ه الت نيا   بناأً  ل  ذل    نبغي وئتتتتتتتتتتتتع والتدر ا تحتاس  ج معالج
كتتتتياكتتتتا  وائتتتتبة لد م ت امل الت نولوجيا في التعليم  مع التركيز  ل  توتحي التدر ا المستتتتتمر وتعز ز اكتتتتتاداي 

 .الأدوا  الر مية بطرق اكتراتيجية تسهم في تح يق تعليم وكهر جودم واكتدامة
 تحليل النتائج

 ترتتتتص م  تحليل الدراكتتتتا  الستتتتاب ة و  الت نولوجيا تستتتتاةم بدتتتت ل ملبو  في تحستتتتع جودم التعليم م  لفر 
 تعز ز التيا ل بع الطفب  والمعلمع  وتوتحي بياا  تعلم تيا لية تستتتتتتتهم في تستتتتتتتهيل اكتتتتتتتتيعاب  المياةيم الصتتتتتتتعبة 

اكتتتتتية  لتدر س وتحستتتتتع جودم الم ررا  الدر وشتتتتتار   دم دراكتتتتتا   ج دور التعليم الإل ترو  في تطو ر وكتتتتتاليا ا
حيث  تيص التعلم    بعُد مز دًا م  المرونة في الوصتتتتتتور  ج الموارد التعليمية  مما  عزز اكتتتتتتت فلية المتعلمع  كما و  

 .تطبي ا  التعلم المتن ل والوا ع المعزز توتحر تجارب  تعلم وكهر تيا لية  مما  ز د م  تحا لية العملية التعليمية
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ا كبيم لد م العملية التعليمية  مهل اكتتتتتتتتتتاداي ال كاأ الاصتتتتتتتتتطنا ي في  م  ناحية ولر   وتحر  الت نولوجيا تحرصتتتتتتتتتً
تطو ر اكتتتتتراتيجيا  الت ييم  وتوجيا التبليف  التعليمية في تحستتتتع وداأ الطفب   تحرتتتتفً    الدور ال ي تلعبت 

 تعز ز تعليمي  كما و  الوكتتتتتا ا المتعددم تستتتتتاةم فيمنصتتتتتا  التعلم الإل ترو  في تستتتتتهيل الوصتتتتتور  ج ا تو  ال
 .اليهم العميق  مما يجعل التعلم وكهر ج باً وتحعالية

رام ةت ه الإيجتابيتا   تحتل  دمج الت نولوجيتا في التعليم  واجتت  تدم تحد ا  وبرزةا ئتتتتتتتتتتتتتتعا البنية التبتية  ون ت 
لتمو ل و دي الت نيا  امد هة  كما و   لة ا التدر ا ال افي للمعلمع  واياب  التاطيا الاكتتتتراتيجي لاكتتتتاداي

وجود كتتتياكتتتا  وائتتتبة لاكتتتتاداي الت نولوجيا في التعليم  ؤد ا   ج امد م  تحعاليتها  بالإئتتتاتحة  ج ذل   تحل  
 .م اومة التغيي م   بل بعض المعلمع تد ل  ا ً ا وماي الاكتيادم ال املة م  الإم انا  الت نولوجية المتاحة

 جاتايستنتا
 يم   ا روس بالاكتنتاجا  التالية بناأ  ل  التبليل والمنا دةك

  ا في تحستتتتتتتتتتتتتتع جودم التعليم م  لفر تعز ز التيتتتتا تتتتل وتوتحي بياتتتتا  تعلم وكهر تلعتتتتا الت نولوجيتتتتا دوراً محور تتتتً
 .د نامي ية

  ياأم العملية م  ك  ستتتتتتتتتتتاةم التعلم الإل ترو  في تحستتتتتتتتتتتع الأداأ الأكاديمي وتطو ر وكتتتتتتتتتتتاليا التدر س  مما  ز د
 .التعليمية

   ا لتطو ر اكتتتتتتتراتيجيا  تعلم فصتتتتتتصتتتتتتة وتحً ا لاحتياجا ال كاأ الاصتتتتتتطنا ي والتبليف  التعليمية  وتحرا  تحرصتتتتتتً
 .الطفب 

 تساةم الوكا ا المتعددم والتطبي ا  التيا لية  مهل الوا ع المعزز في تحسع اليهم واكتيعاب  المياةيم المع دم. 
 ة ون ت تتتدر تتا المعلمع يمهف  تحتتد تتا  ر يستتتتتتتتتتتتتتيتتة ومتتاي تح يق الاكتتتتتتتتتتتتتتتيتتادم ال تتاملتتة م  ئتتتتتتتتتتتتتتعا البنيتتة التبتيتت

 .الت نولوجيا في التعليم
 عوق اياب  السياكا  الدا مة والتاطيا الاكتراتيجي اكتدامة ت امل الت نولوجيا في المؤكسا  التعليمية . 
 س  الت نولوجية امد هة في التدر م اومة التغيي لد  بعض المعلمع تحد م  تحا لية اكتاداي الأدوا. 

 التو،يات
 بناأ  ل  نتا ج الدراكة  يم   ا روس بالتوصيا  التاليةك

 تعز ز الاكتهمار في تطو ر البنية التبتية الر مية لرما  ت امل الت نولوجيا في العملية التعليمية. 
  د هة بيعاليةلتم ينهم م  اكتاداي الت نيا  امتوتحي برامج تدر بية مستمرم للمعلمع وو راأ ةياة التدر س. 
 وئع كياكا  واكتراتيجيا  وائبة لدمج الت نولوجيا في المناةج الدراكية وتحسع جودم التعليم. 
  د م الببث العلمي حور وكتتتتتاليا التعليم المبت رم والاكتتتتتتتيادم م  نتا ج التبليف  التعليمية في تحستتتتتتع الأداأ

 .الأكاديمي



 

022 

 دور التكنولوجيا في تحسين جودة التعليم: الفرص والتحديات     
 ريما حماده    

 علم او  بع المؤكتستا  التعليمية وشتركا  الت نولوجيا لتطو ر حلور تعليمية مت دمة تلبي احتياجا  التتعز ز التع
 .امد ث

 ات ديم حواتحز للمعلمع لتبف الت نولوجيا في التدر س وت ليل م اومة التغيي م  لفر التو ية بعهميتها وتحوا دة. 
 بيق الت نولوجيا بد ل تحعار ودا متوتحي حلور تمو لية لد م المدار  والجامعا  في تط. 

 المراجع
 المراجع العربية

(  درجة اكتتتتتتتتتتتتتتتاداي الت نولوجيا امد هة في تعليم مادم العلوي امياتية م  وجهة 0224ودد  رامي مروح محمود )
 نظر معلمي المرحلة الهانو ة في مدار  الزر اأ  ركالة ماجستي اي مندورم  جامعة الدرق الأوكا  الأرد  

(  اكتتاداي ت نولوجيا التعليم في تحستتع جودم التعليم الجامعي م  وجهة نظر 0202اكتو ري  نعيمة تحرس جابر )
المؤتمر الدوق الها  للتبور الر مي  جامعة تحزا   -وكلية الت نية مرزق  -و رتتتتاأ ةياة التدر س في كلية التربية تراا 

 والتبد ا ( ودوره في تطو ر مؤكسا  التعليم العاق )الوا ع 
(  0202بدرلا   كتتتتتتتوكتتتتتتت  كتتتتتتتعد الد   ومحمود  حييظة محمد وانيم  تحداأ محمد والنعيمي  كتتتتتتتليما  طفر )

درجة تعلي اكتتتتتاداي الت نيا  التعليمية امد هة  ل  جودم التعليم وتطو ره في جامعة  ما  الأةلية م  وجهة نظر 
  22-22(ك 0)02اكا   و راأ الهياة الأكاديمية  مجلة البل اأ للببوة والدر 

(  تصتتتور م ترح لستتتياكتتتة ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتار في 0202بغدادي  رشتتتا  بد ا  وزايبي  رتحيا مروا  )
  242-222(ك 22التعليم لطلبة الدراكا  العليا في الجامعة العربية الأمر  ية  المجلة العربية للندر العلمي  )

(  تحا لية اكتتتاداي المنصتتا  الإل ترونية في تنمية مهارا  حل 0202الب مي  كتتالم محستت  وجممي   لي حستت  )
  020-022(ك 22)4المد ف  الر ائية لطفب  المرحلة الهانو ة  مجلة ت نولوجيا التعليم والتعلم الر مي  

 (  دور الت نولوجيا في تحستتتتتتتتع جودم التعليم وتعز ز الاكتتتتتتتتتدامة في التعليم ما0202الب مي  ةيا مدتتتتتتتتعل راجص )
  222-22(ك 2)42 بل الجامعي في الممل ة العربية السعود ة  مجلة كلية التربية  امعة بطنطا  

(  ولر اكتتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتار في تحستتتتع الجودم التعليمية 0200بل اكتتتتم  وليد وحوو  لولة )
يفق  ي مندتتتتتتورم  جامعة بونعامة الجدراكتتتتتتة ميدانية لمتوكتتتتتتطة نور البدتتتتتتي الجياتحلة بوةرا   ركتتتتتتالة ماجستتتتتتتي ا -

 الجزا ر 
(  دور الت نولوجيا الر مية وال كاأ الاصتتتتتتتطنا ي في تحستتتتتتتتع التعليمك اكتتتتتتتتتعراا التبد ا  0204بللعج  و اأ )

  080-028(ك 28)2واليرت المتاحة في  صر التبور الر مي  مجلة التطو ر العلمي للدراكا  والببوة  
(  مستتتتتتتتتتتتتتتاهمتة ت نولوجيتا الاتصتتتتتتتتتتتتتتتار امتد هتتة في تطو ر العمليتتة 0202وديتدا  تف نتد  )ب   بتد امييو  لطييتتة 

 المة(  ركتتالة ماجستتتي اي مندتتتورم  - 2442ماي  8التعليمية )دراكتتة ميدانية ب لية العلوي والت نولوجيا  امعة 
  المة  الجزا ر -2442ماي  8جامعة 
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ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتار ودورةا في تعز ز جودم  (  اكتتتتاداي0200ب   رابي  كتتومية و)يستتتا    ستتتر  )

ر لة  و -موودر جامعة ور لة طوذجًا  ركتتتتتتتتتالة ماجستتتتتتتتتتي اي مندتتتتتتتتتورم  جامعة  اصتتتتتتتتتدي مرباح -التعليم    بعد 
 الجزا ر 

(  دور ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتتار في تحستتتتتتتتتع جودم لدمة التعليم العاقك دراكتتتتتتتتتة 0222بو ب ر  نعرورم )
  028-024(ك 4)0  مجلة الدراكا  الا تصاد ة والمالية في جامعة الوادي  حالة

(  تحعالية برامج تدر ا المعلمع ال ا مة  ل  ت نولوجيا التعليم والوكتتا ا المتعددم في 0202امربي  حنا  صتتال )
بية في جامعة  ع لية التر م  وجهة نظر المعلمع في دولة ال و ل  مجلة ك -تح يق  دارم الجودم الدتتتتتاملة في التعليم 

  222-024(ك 4)44 س  
(  دور ت نولوجيا المعلوما  والدب ا  في تر ية جودم التعليم 0224حستع   اصتد و بد الرد   اليا  ادر )

 التعليم    بعد وطوذجًا  ركالة ماجستي اي مندورم  المركز الجامعي الوندر سي تيسمسليل  الجزا ر  -العاق 
(  طا مماركتتة الأندتتطة اليرد ة والتدتتاركية ببياة تعلم م لوب  وولره في تنمية 0200 بد العاطي  لي ) ز د   صتتاي

مهارا  التعامل مع المستتتتتتتتتتتتتبدلا  والو ي الت نولوجي لد  طفب  جامعة ال صتتتتتتتتتتتتيم  مجلة كلية التربية في جامعة 
  204-242(ك 2)42 ع  س  

كتتتتتتتتتتتتاداي لإ التعليم الإل ترو   ل  تحستتتتتتتتتتتع جودم التعليم في (  ولر ا0204الستتتتتتتتتتتبيعي  ةادي ب  محمد نا ا )
  002-244(ك 22)2الجامعا  السعود ة  المجلة العربية للندر العلمي  

(  اكتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصار وولره  ل  تحسع جودم العملية التعليميةك 0222ئتيا ا   نسيمة )
 .الة ماجستي اي مندورم  جامعة اماس  رر باتنة  الجزا ردراكة  ينة م  الجامعا  الجزا ر ة  رك

(  اكتتتتتاداي الت نيا  امد هة في تحستتتتع جودم التعليم العاق  مجلة لستتتتا  ال لم في 0202 رتحة   ادر كتتتتليما  )
  224-244(ك 2جامعة نالو   )

الأكتتتاكتتتية  التعليمية  مجلة كلية التربية(  اكتتتتاداي الت نية امد هة في العملية 0224العليا   نرجس  اكتتتم مرزوق )
  088-022(ك 40للعلوي التربو ة والإنسانية في جامعة بابل  )

(  ت نولوجيا المعلوما  واكتتتادامها في 0200الغنطوكتتي   بد الرد   براةيم دد وامميد  برزا  ميستتر حامد )
  224-242(ك 2)24التعليم    بعد  مجلة كلية مد نة العلم  

(  مستتتتتتتتتتتتتتاهمة ت نولوجيا التعليم في تحستتتتتتتتتتتتتتع العملية التعليمية  مجلة العلوي الإنستتتتتتتتتتتتتتانية 0224صتتتتتتتتتتتتتتونيتا )  تا ي 
  422-248(ك 20والاجتما ية في جامعة  بد امميد مهري  )

(  ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتتتتتتالا  وانع اكتتتتتتتتاتها  ل  المؤكتتتتتتتتستتتتتتتتا  0202ةدةود   ماد حستتتتتتتت   وكتتتتتتتتا )
  420-442(ك 2)2للعلوي الإنسانية واله اتحية   التعليمية  مجلة الدرق الأوكا
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(  وهمية اكتتتتاداي ت نولوجيا المعلوما  والاتصتتتار في تحستتتع جودم التعليم 0222ةياوي   لهاي وبو حد د ليل  )
    222-202(ك 2)2العاق بالجامعة الجزا ر ة  مجلة تار خ العلوي  
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