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 المستخلص
 لآراء تحليليةة دراسةة –الدسةتداةة التناةسةية الديةةة تحسةٌ علة  الدسةتددةة التكلفةة أسلوب تطبيق أثر سةاالدر  تناولت 

 التكلفةةة أسةةلوب تطبيةةق أثةةر وتحليةة  تحديةةد إلى الدراسةةة هةةدةت السةةوداةية  الصةةناعية الدنشةة ت في العةةاةلٌ ةةة  عينةةة
 ةة  للعمةءء  الاسةتاابة الجةودة، تحقيق التكلفة، تخفيض) بأبعادها الدستداةة التناةسية الديةة تحسٌ عل  الدستددةة
 التحليلةة ، الوصةةف  الدةةند  علةة  الدراسةةة اعتمةةدت السةةوداةية  الصةةناعية الدنشةة ت في العةةاةلٌ ةةة  عينةةة ةظةةر وجدةةة
  113) ةةة  ةكوةةةة طبقيةةة عشةةواةية عينةةة ةةة  الأوليةةة البياةةةات لجمةة  الاسةةتباةة أداة اسةةتمدةت ثم الكمةة ، الدةةند 
 التناةسةية الديةةة تحسٌ عل  الدستددةة لتكلفة أسلوب تطبيق أثر حول ةيةاالسود الصناعية الدنش ت في العاةلٌ ة 

 تطبيةةةةق إن الدراسةةةةة ةتةةةةاة  أظدةةةةرت  للعمةةةةءء  الاسةةةةتاابة الجةةةةودة، تحقيةةةةق التكلفةةةةة، تخفةةةةيض) دهةةةةابأبعا الدسةةةةتداةة
 يعةةز لشةا السةودان في الصةناعية الدنشة ت في والخدةات الدنتاات جودة تحقيق في يساعد الدستددةة التكلفة أسلوب
 للعةاةلٌ الةءز  والتأهية  التةدري  ةيةالسةودا الصةناعية الدنشة ت تةوةر بةأن الدراسة أوصت التناةسية  وةيةتها سمعتدا
 وةعالية  بكفاءة الدستددةة التكلفة أسلوب وأدوات ةبادئ وتطبيق لفدم الدستويات لستلف عل 
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Abstract 
The study dealt with the impact of applying the target costing approach on 
improving sustainable competitive advantage – ananalytical study of the opinions 
of a sample of workers in Sudanese industrial establishments. The study aimed to 
identify and analyze the impact of applying the target costing approach on 
improving sustainable competitive advantage in its dimensions (cost reduction, 
quality achievement, and customer responsiveness) from the perspective of a 
sample of workers in Sudanese industrial establishments. The study relied on a 
descriptive-analytical approach and a quantitative approach. A questionnaire was 
then used to collect primary data from a stratified random sample of (113) workers 
in Sudanese industrial establishments on the impact of applying the target costing 
approach on improving sustainable competitive advantage in its dimensions (cost 
reduction, quality achievement, and customer responsiveness). The study results 
showed that applying the target costing approach helps achieve quality products 
and services in industrial establishments in Sudan, enhancing their reputation and 
competitive advantage. The study recommended that Sudanese industrial 
establishments provide the necessary training and qualifications for employees at 
all levels to understand and apply the principles and tools of the target costing 
approach efficiently and effectively. 
Keywords: target costing, sustainable competitive advantage, cost 
reduction, quality achievement, customer responsiveness, industrial 
establishments, employee opinions. 

 الأول: المبحث
 للدراسة العام الإطار
   المنهجي الإطار أولًا:
 :مقدمة
اًت والمحليةةةة العالديةةةة الاقتصةةةادية البيئةةةة تشةةةدد  الصةةةناعية الدنشةةة ت علةةة  يفةةةرض لشةةةا ةتةايةةةدة، وتحةةةديات ةتسةةةارعة تغةةة
 تةزز السياق هذا وفي السوق  في واستمرارها بقاةدا وضمان التناةسية قدرتها لتعةية ةبتكرة سب  ع  البحث ضرورة
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 قيمةةة تحقيةةق إلى تتعةةداها بةة  التكةةاليف تخفةةيض علةة  ةقةة  تركةةة لا الةةي الحديثةةة التكةةاليف إدارة أسةةالي  تبةةي ألعيةةة
 ةستداةة  تناةسية ةيةة بناء في والدسالعة للعمءء ةضاةة
 ةتةايةداً  اهتماةةاً  اكتسةبت الةي الحديثةة الأسةالي  هةذ  أحد  Target Costing) الدستددةة التكلفة أسلوب يعُد
 أو جديةةد لدنةةت  بهةا الدسةةموح القصةوى التكلفةةة تحديةد علةة  الأسةةلوب هةذا يقةةو  والتطبيقيةة  الأكادلؽيةةة الأوسةاط في

 وتطةةوير تصةةميم علةة  العمةة  ثم وةةة  الدطلةةوب، والةةرب  السةةوق لػةةدد  الةةذي الدسةةتدد  البيةة  سةةعر علةة  بنةةاءً  قةةاةم
 الدستددةة  تكلفةال هذ  لتحقيق الإةتاجية وعملياته الدنت 
 الديةةةة تعةيةةة إلى الحاجةةة أن إلا الصةةناع ، القطةةاع تواجةةه الةةي الاقتصةةادية التحةةديات ةةة  الةةر م وعلةة  السةةودان، في

 ةاعلةة أداة لؽثة  قةد الدسةتددةة التكلفة ةث  أسالي  تبي نإ ،حيثوةلحة قاةمة تظ  الصناعية للمنش ت التناةسية
 والنمةو الاسةتمرار علة  قةدرتها وتعةيةة الدالي أداةدا وتحسٌ التناةسية الضغوط دةلدواج السوداةية الصناعية للمنش ت

 السوق  في
 الديةةةة تحسةةٌ علةة  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب تطبيةةق أثةةر استكشةةا  إلى الدراسةةة هةةذ  تسةةع  الدنطلةةق، هةةذا ةةة 

 في العةةاةلٌ ةةة  عينةةة آراء بتحليةة  الدراسةةة وسةةتقو  السةةودان  في العاةلةةة الصةةناعية الدنشةة ت في الدسةةتداةة التناةسةية
ً  الأسةةلوب هةةذا تطبيةةق ةةةدى حةةول تصةةوراتهم لفدةةم الدنشةة ت هةةذ   التناةسةةية الديةةةة ةةة  لستلفةةة جواةةة  علةة  وتةةأث

 العمءء  لدتطلبات والاستاابة الجودة، وتحسٌ التكلفة تخفيض ةث  الدستداةة
 :الدراسة مشكلة
 صةةيا ة لؽكةة  للعمةةءء ، الاسةةتاابة الجةةودة، تحقيةةق التكلفةةة، )تخفةةيض  اةةالدسةةتد التناةسةةية الديةةةة أبعةةاد علةة  بنةةاءً 
 التالي: النحو عل  الدراسة أسئلة

 التكلفةةة، تخفةةيض) بأبعادهةةا الدسةةتداةة التناةسةةية الديةةةة تحسةةٌ علةة  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب تطبيةةق أثةةر هةةو ةةةا 
 هةةذا ةةة  ويتفةةرع ،العةةاةلٌ  ةظةةر وجدةةة ةةة  السةةودان في الصةةناعية الدنشةة ت في للعمةةءء  الاسةةتاابة الجةةودة، تحقيةةق
 التالية: الفرعية الأسئلة الرةيس  السؤال

 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان في الصناعية الدنش ت في الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق ةستوى هو ةا  1
 وجدةة ةة  السةودان في يةالصناع الدنش ت في التكلفة تخفيض عل  الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق أثر هو ةا  2
 العاةلٌ  ةظر
 الصةناعية الدنشة ت في والخةدةات الدنتاةات في الجةودة تحقيةق علة  الدسةتددةة التكلفةة أسلوب تطبيق أثر هو ةا  3
 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان في
 في ةالصةةةناعي الدنشةةة ت في العمةةةءء لدتطلبةةةات الاسةةةتاابة علةةة  الدسةةةتددةة التكلفةةةة أسةةةلوب تطبيةةةق أثةةةر هةةةو ةةةةا  4

 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان
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 الدراسة: أىمية
 الآتي: في الدراسة ألعية تتمث 
 العلمية: الأىمية.1
هًةةا الحديثةةة التكةةاليف إدارة بأسةةالي  الدتعلةةق النظةةري الأدب إثةةراء في الدراسةةة تسةةاهم  أ   التناةسةةية الديةةةة علةة  وتأث

 الةةةي البيئةةةات عةةة  وتحةةةدياتها خصاةصةةةدا تختلةةةف قةةةد الةةةي يةالسةةةوداة الصةةةناعية البيئةةةة في بتطبيقدةةةا وذلةةة  الدسةةةتداةة،
 واس   بشك  الدفاهيم هذ  ةيدا درست

 التناةسةةية الديةةة أبعةةاد ةة  بعةةد وكة  الدسةةتددةة التكلفةة أسةلوب تطبيةةق بةٌ للعءقةةة عميقةا تحلةةيءً  الدراسةة تقةد   ب 
 هةةذ  تفاعةة  لكيفيةةة أعمةةق ةدةةم في ميسةةاه لشةةا للعمةةءء ، الاسةةتاابة الجةةودة، تحقيةةق التكلفةةة، )تخفةةيض الدسةةتداةة
اًت  الدستداةة  التناةسية تحقيق في الدتغ

 العملية: الأىمية .2
 التكلفةةة أسةةلوب ألعيةةة حةةول السةةوداةية الصةةناعية الدنشةة ت في القةةرار وصةةناع للمةةديري  عمليةةة رؤى الدراسةةة تقةد   أ 

 التناةس   أداةدم لتحسٌ استراتياية كأداة الدستددةة
 ةدةةم علةة  السةةوداةية الصةةناعية الدنشةة ت يسةةاعد أن الدسةةتددةة التكلفةةة لأسةةلوب لؽكةة  فكيةة الدراسةةة توضةة   ب 

 ولاء يعةةز لشةا بفعاليةة، الاحتياجات هذ  تلبي خدةات وتقديم ةنتاات وتصميم أةض  بشك  العمءء احتياجات
 ورضاهم  العمءء
 :الدراسة أىداف

 الآتي: تحقيق إلى الدراسة د ته  
 تخفةةيض )بأبعادهةةا: الدسةةتداةة التناةسةية الديةةةة تحسةةٌ علة  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب قتطبية أثةةر وتحليةة  تحديةد  1

 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان في الصناعية الدنش ت في للعمءء  الاستاابة الجودة، تحقيق التكلفة،
 وجدةة ةة  السةودان في الصةناعية الدنشة ت في التكلفةة تخفيض عل  الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق أثر تحلي   2
 العاةلٌ  ةظر
 الصةةناعية الدنشة ت في والخةدةات الدنتاةات في الجةودة تحقيةق علة  الدسةتددةة التكلفةة أسةلوب تطبيةق أثةر تحلية   3
 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان في
 في الصةةةةناعية الدنشةةةة ت في العمةةةةءء لدتطلبةةةةات الاسةةةةتاابة علةةةة  الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة أسةةةةلوب تطبيةةةةق أثةةةةر تحليةةةة   4
 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  لسودانا
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 :الدراسة فرضيات
 التالية: الفرضيات ختبارإ يتم سو  الدراسة أهدا  لتحقيق
 السةةودان في الصةةناعية الدنشةة ت في التكلفةةة تخفةةيض في يسةةاهم الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب طبيةةقت الأولى: الفرضةةية

 العاةلٌ  ةظر وجدة ة 
 الدنشةةة ت في والخةةةدةات الدنتاةةةات في الجةةةودة تحقيةةةق في الدستددةةيسةةةاعد كلفةةةةالت أسةةةلوب تطبيةةةق الثاةيةةةة: الفرضةةةية
 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السودان في الصناعية
 في الصةةةناعية الدنشةةة ت في العمةةةءء لدتطلبةةةات الاسةةةتاابة يعةةةةز الدسةةةتددةة التكلفةةةة أسةةةلوب تطبيةةةق الثالثةةةة: الفرضةةةية
 العاةلٌ   ةظر وجدة ة  السودان
 :ةالدراس منهجية

 الكمة  والدةند  العةاةلٌ، آراء وتحلية  لفدم التحليل  الوصف  الدند  بٌ تجم  لستلطة ةنداية عل  الدراسة عتمدت
اًت بٌ العءقات واختبار لقياس    الدراسة ةتغ
 :الدراسة بيانات جمع مصادر

 البياةات: لجم  التالية الدصادر الدراسة ستمد ت
   اةةالاستب استمارة الأولية: الدصادر  1
 ةترةت والإ الجاةعية الرساة  العلمية، المجءت الدوريات، الثاةوية:الكت ، الدصادر  2

 :الدراسة حدود
 يل : ةيما الدراسة حدود تتمث   
  السودان في العاةلة الصناعية الدنش ت عل  الدراسة ستقتصر الدكاةية: الحدود  1
   2424العا  الةةاةية: الحدود  2
  الدوضوعية: الحدود  3
 الدنشةة ت في الأسةةلوب هةذا تطبيةةق ةةةدى علة  التركيةةة سةةيتم الدسةتددةة  التكلفةةة أسةةلوب تطبيةق الدسةةتق : الدتغةً  أ 

 السوداةية  الصناعية
 التالية: الثءثة بأبعادها الدستداةة التناةسية الديةة تحسٌ التاب : الدتغً  ب 
 الإةتةةةاج تكةةةاليف خفةةةض  علةةة الدنشةةة ت قةةةدرة علةةة  الدسةةةتددةة التكلفةةةة تةةةأثً تحليةةة  يشةةةم  التكلفةةةة: تخفةةةيض -

 والتشغي  
 في عاليةة جةودة ةسةتويات تحقيةق علة  الدنشة ت قدرة عل  الدستددةة التكلفة تأثً دراسة يتضم  الجودة: تحقيق -

 وخدةاتها  ةنتااتها
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 ور بةات احتياجةات تلبيةة علة  الدنشة ت قدرة عل  الدستددةة التكلفة تأثً تحلي  عل  يركة للعمءء: الاستاابة -

 وسري   ةعال بشك  ءالعمء
 العينة: حدود  4
 السوداةية  الصناعية الدنش ت في العاةلٌ ة  عينة الدراسة تستددةا  أ 
 في والعةاةلٌ والددندسةٌ، والمحاسةبٌ، الأقسةا ، ورؤسةاء الدةديري ، ةثة  العةاةلٌ ةة  لستلفة ةئات العينة تشم   ب 

 للعمءء  والاستاابة والجودة كلفةالت جواة  ة  تعاة  أو ةعرةة لديدم الذي  والتسويق، الإةتاج
 السابقة الدراسات ثانياً:
 يل : كما وذل  البحث بموضوع الدتعلقة السابقة الدراسات ة  عدد تناول تم الدراسة لتدعيم
 الإسةةةتراتيا  الخفةةةض تحقيةةةق ةةةة  تدكةةة  والةةةي القصةةةور ةةةةوط  عةةة  الكشةةةف إلى   2414 لزمةةةد،)دراسةةةة هةةةدةت
 الكدرباء توصةةةلت إةتةةةاج شةةةركات في التناةسةةةية القةةةدرة لةةةدعم قيمةةةة تضةةةيف لةةةيا الأةشةةةطة عةةة  الكشةةةف ،للتكلفةةةة
 الكدربةةاء إةتةةاج شةةركات في القيمةةة سءسةة  لدةةدخ  وةقةةاً  للتكةةاليف الإسةةتراتيا  التحليةة  اسةةتمدا  أن إلى الدراسةةة
   للتكلفة  الإستراتيا  التمفيض ة  تدك  الي القصور ةواط  ع  الكشف إلى يؤدي
 نأ بيةةان ،الإةتةةاج تكةةاليف خفةةض في الدسةةتددةة التكةةاليف تطبيةةق أثةةر بيةةان إلى   2411 د،)لزمةة دراسةةة هةةدةت
 أن إلى الدراسةةة تكلفة توصةةلت بأقةة  جديةةدة ةنتاةةات ةنةة  ةةة  أهةةداةدا تحقيةةق في سةةاعد الدسةةتددةة التكلفةةة ةظةةا 

 تصةةميم في يسةةاهم الشةةركة ةةة  يتعةةاةلون الةةذي  والدةةوردي  الإةتةاج بمراحةة  يعملةةون الةةذي  الأةةةراد بةةٌ الدشةةتر  التعةاون
 ةنمفضة  وتكلفة عالية جودة ذات ةنتاات
 الطبيةةةةة والصةةةةناعات الأدويةةةةة قطةةةةاع عتمةةةةادإ ةةةةةدى تحديةةةةد إلى  175-144 ، 2411 )جريةةةةرة، دراسةةةةة هةةةةدةت
 التسةعً ةةند  تطبيةق إةكاةيةة ةةدى تحديةد ،الدسةتددةة التكلفةة أسةاس علة  التسةعً ةند  عل  الأردن في الدسالعة
 ةةةند  إسةةدا  ةةةدى تحديةةد ،الأردن في الدسةةالعة الطبيةةة والصةةناعية الأدويةةة قطةةاع في الدسةةتددةة التكلفةةة اسأسةة علةة 

 تطبيةةق أن إلى الدراسةةة توصةةلت التكةةاليف  وتخفةةيض الدنتاةةات تطةةوير في الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةاس علةة  التسةةعً
 تطةةةةوير في يسةةةةدم الأردن في الطبيةةةةة والصةةةةناعات الةةةةدواء قطةةةةاع في الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة أسةةةةاس علةةةة  التسةةةةعً ةةةةةند 

 التكاليف  وتخفيض الدنتاات
 التكلفةةةةة ةةةةةدخ  لتطبيةةةةق ةءةةةةةم لزاسةةةةبي ةظةةةةا  تةةةةوةر ةةةةةدى علةةةة  التعةةةةر  إلى   2411 ،)الحةةةةداد دراسةةةةة هةةةةدةت

 علةةة  التعةةةر  ،الدسةةةتددةة التكلفةةةة ةةةةدخ  تطبيةةةق دون تحةةةول الةةةي والصةةةعوبات الدعوقةةةات علةةة  التعةةةر  ،الدسةةةتددةة
 الشةةةةةركات نإ إلى الدراسةةةةة توصةةةةةلت  الدسةةةةتددةة التكلفةةةةةة ةةةةةدخ  تطبيةةةةةق في الفلسةةةةطينية الصةةةةةناعية البيئةةةةة ةءةمةةةةة
ةً ألعيةةة تةةولي  ةةةة قطةةاع في العاةلةةة الصةةناعية  ودراسةةة بتحليةة  قياةدةةا خةةءل ةةة  وذلةة  الأسةةواق في للمناةسةةة كبةة
 بمنتااتها  وةقارةتدا الدناةسة الدنتاات
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 التكلفةة أسةلوي بةٌ التكاةة  باسةتمدا  الكدرباةيةة الطاقةة إةتةاج تكلفةة قيةاس إلى   2414 ،)أحمد دراسة تهدة

 نأ إلى الدراسةةةة توصةةةلت الإسةةةتراتياية  التكلفةةةة لإدارة كةةةأداتٌ(ABC) للنشةةةاط وةقةةةاً  والتكلفةةةة (TC)الدسةةتددةة
 إةتةةةةاج تكلفةةةةة وقيةةةةاس تحديةةةةد علةةةة  يةةةةؤثر للنشةةةةاط وةقةةةةاً  والتكلفةةةةة الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة أسةةةةلوي بةةةةٌ التكاةةةةة  تحقيةةةةق

 الكدرباء 
 أن لغةة  شةةركة لأي ةاجحةةة إدارة كةة  أن بيةةان إلى(Mazahrih, et.al, 2014, 250-263) دراسةةة تهةةدة
 علة  تشةر  للتكلفةة الإسةتراتياية الإدارة لأن ةوعدةا، ةة  ةريةدة إسةتراتياية إلى تسةتند والةي تناةسةية، بمةايةا تحتفظ
 تعةيةة في الدسةتددةة التكلفةة تطبيةق تةأثً علة  تركةة الدراسةة ا أهةد ةةنن الطوية  الدةدى علة  التناةسةية الشركة لصاح
 وتعةيةةةة الدسةةةتددةة التكلفةةةة ةظةةةا  بةةةٌ وجيةةةدة وةباشةةةرة لغابيةةةةإ عءقةةةة وجةةةود إلى الدراسةةةة توصةةةلتالتناةسية  القةةةدرة
  ةالتكلف
 التكلفةةةةةة ةةةةةةدخ  تطبيةةةةةق ةعوقةةةةةات تةةةةةواةر ةةةةةةدى بيةةةةةان إلى  194-174 ، 2414 )الكبياةةةةة ، دراسةةةةةة تهةةةةةدة
 في التكلفةةة ةةةدخ  اسةةتمدا  وألعيةةة وةبةةادئ بمفةةاهيم الفلسةةطينية العاةةةة الدسةةالعة الصةةناعية الشةةركات في تددةةالدسةة
 الدسةتددةة التكلفةة ةدخ  تستمد  الفلسطينية العاةة الدسالعة الصناعية الشركات كاةت ةيما بيان ،تكاليفدا إدارة
 وأسةةةلوب الدسةةةتددةة التكلفةةةة ةةةةدخ  تبةةةي تعيةةةق الةةةي تالصةةةعوبا علةةة  التعةةةر  ،الربحيةةةة لتحسةةةٌ تكاليفدةةا إدارة في

 العاةةةةةة الصةةةةناعية الشةةةةركات لةةةةدى الإدرا  ةةةةة  ةرضةةةة  ةسةةةةتوى حقةةةةقتيأنه إلى الدراسةةةةة توصةةةةلت القيمةةةةة  هندسةةةةة
 تكاليفدا  إدارة في الدستددةة التكلفة ةدخ  استمدا  وألعية وةبادئ ةفاهيم حول الفلسطينية
 في للتكلفةةة كميةةةة الدسةةتددةة التكلفةةة تحسةةٌ كيفيةةة تحديةةد إلى (Idowu, 2014, 97-108) دراسةةة هةةدةت
 ،التصةةني  شةةركات في الدنةةت  جةةودة ةيةةةة تحسةةٌ في الدسةةتددةة التكلفةةة تقةةدير كيفيةةة ةةة  التأكةةد ،التصةةني  شةةركات
 إلى الدراسةةةةة توصةةةةلت الدسةةةتددةة  التكلفةةةةة ةظةةةةا  تتبةةةى الةةةةي التصةةةةني  شةةةركات تواجةةةةه الةةةةي التحةةةديات ةةةةة  التأكةةةد

 الشةةركة تطبيةق خةءل ةةة  يتضة  وهةذا التصةةني  شةركات في الدنةت  جةةودة ةيةةة تعةةز الدسةةتددةة التكلفةة أن تشةا كإ
 الآيةو  ةتطلبات
 الةةةي الخةةةدةات وألعيةةةة التااريةةةة البنةةةو  قطةةةاع طبيعةةةة تحقيةةةق إلى  158-117 ، 2414 ،)أحمةةةد دراسةةةة هةةةدةت
 ،الدسةتددةة التكلفةة أسةلوب لتطبيق تواةرها لغ  الي الأساسية الدعوقات عل  التعر  ،الأخرى للقطاعات يقدةدا
 تطبيةةق نإ إلى الدراسةةة توصةةلت وعءجدةةا  التطبيةةق عمليةةة تواجةةه الةةي والدشةةكءت الصةةعوبات أهةةم علةة  التعةةر 
ةً بدرجةة يسةاعد الدسةتددةة التكلفة أسلوب  وهةو التااريةة، البنةو  لخةدةات التناةسةية القةدرة وزيةادة دعةم علة  كبة

 ستمرارية والإ والنمو البقاء ضمان إلى يؤدي ةا
 في التقةد  ةة  ةةيةداً  تحقةق الةي التحويليةة بالصةناعات الاهتمةا  إلى(Kenai, 2015, 418-433) دراسةة هةدةت

 في الالطةراط الصةناعية، الشركات تقد  إلى يؤدي الكمبيوتر أةظمة في تكنولوجية ابتكارات وجود إةكاةية الصناعة،
ةً اقتصادية كياةات  التنظيميةة الدؤشةرات تسةاهم أةةه إلى الدراسة توصلت الدناةسة  حدة ة  التقلي  عل  يعم  كب
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 التكلفةةةةة تحقيةةةةق إلى خءلذةةةةا ةةةةة  تةةةةؤدي الةةةةي التحويليةةةةة الشةةةةركات في الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة ةظةةةةم تطبيةةةةق خةةةةءل ةةةةة 

  بدقة  واحتسابها
 باسةةتمدا  الكدرباةيةةة الطاقةةة تةةاجإة تكلفةةة قيةةاس إلى  234-217 ، 2415 ،ةنصةةور ،الله )عبةةد دراسةةة هةةدةت
 ديعتقة ثحية الإسةتراتياية، التكلفةة لإدارة كةأدوات للنشةاط وةقةاً  والتكلفةة الدسةتددةة التكلفةة أسلوي بٌ التكاة 
 لأن الكدرباةيةةةةةة الطاقةةةةةة إةتةةةةةاج تكلفةةةةةة حسةةةةةاب في الإسةةةةةتراتياية التكلفةةةةةة إدارة أدوات اسةةةةةتمدا  ضةةةةةرورة الباحثةةةةةان
 يتحملدةا حتى ودعمدا خفضدا عل  العم  يستوج  لشا واقتصادية واجتماعية سياسية ة عوا ةيدا يراع  تكلفتدا

 بالشةركة للنشةاط وةقةاً  والتكلفةة الدسةتددةة التكلفةة أسةلوي بةٌ التكاةة  تحقيةق نأ إلى الدراسةة توصةلت الدستدل  
  دقيقة  بصورة الكدرباء إةتاج تكلفة لقياس يؤدي الحراري للتوليد السوداةية
 الجةةودة وتكةةاليف الدسةةتددةة التكلفةةة بأسةةلوي الدتعلةةق النظةةري الإطةةار عةةرض إلى   2416 )حفةةيظ، دراسةةة هةةدةت

 الكشةةف في الجةةودة تكلفةة اسةةتمدا  ألعيةة بيةةان ،السةابقة الأدبيةةات في القصةةور جواةة  بعةةض صةيا ة علةة  العمة و 
 الةةي للأةشةةطة الدسةةتمر التحسةةٌ  علةة والتركيةةة اسةةتبعادها علةة  والعمةة  للمنةةت  قيمةةة تضةةيف لا الةةي الأةشةةطة عةة 

 دورة في التكةةاليف خفةةض علةة  يعمةة  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب أن إلى الدراسةةة توصةةلت للمنةةت   قيمةةة تضةةيف
  التناةسية  الديةة إلى للوصول الدنتاات حياة

 ةنةه ةالاسةتفاد وةدى الدستددةة التكلفة ةظا  عل  التعر  إلى  79-59 ، 2417 خالد، ،)لزمددراسة هدةت
 علةة  الوقةةو  ،الدنتاةةات تكلفةةة قيةةاس دقةةة في الدسةةتددةة التكلفةةة ةظةةا  أثةةر تحديةةد ،السةةوداةية الصةةناعة الدنشةة ت في

 التكلفةةةة ةظةةةا  إتبةةةاع نإ إلى الدراسةةةة توصةةةلت السةةةوداةية  الصةةةناعية الدنشةةة ت في الدنتاةةةات تكلفةةةة قيةةةاس أسةةةالي 
 ةنةت  بتقةديم وذلة  ةعةاً  والدنشةأة العمةءء ر بةات لػقةق الشة الدنت  لخصاةص الدقيق التحديد عل  يساعد الدستددةة
   ةناس   وسعر ةعقولة بتكلفة
 قيةةاس دقةةة زيةةادة في النشةةاط أسةةاس علةة  التكلفةةة أسةةلوب اسةةتمدا  أثةةر بيةةان إلى   2418 ،)علةة  دراسةةة هةةدةت
 دقةة في تسةاعد وضوعيةة بياةات توةً في الدستددةة التكلفة أسلوب استمدا  أثر ةعرةة ،الدصرةية الخدةات تكلفة
 التكلفةة وأسةلوب النشةاط أسةاس عل  التكلفة أسلوب استمدا  يؤدي ةدى أي إلى ةعرةة ،الخدةات تكلفة قياس

 تطبيةق أن إلى الدراسة توصلت  ةالسوداةي الدصار  في التكلفة قياس دقة في تؤثر الي القرارات اتخاذ إلى الدستددةة
 التكلفة  وخفض الجودة تحقيق إلى يؤدي الدستددةة التكلفة أسلوب
 علة  والتعةر  التكلفةة، وخفةض الدسةتددةة التكلفةة أسةلوب تطبيةق أثةر بيةان إلى   2419 )شةايبو، دراسة هدةت
 وخفةةض الإلصةاز عة  المحاسةبة أسةةلوب تطبيةق أثةر بيةان التكلفةةة، علة  والرقابةة الدسةتددةة التكلفةةة أسةلوب تطبيةق أثةر

 التمطةةةةي  ةرحلةةةة في التكلفةةةة خفةةةض علةةةة  يعمةةة  الدسةةةتددةة التكلفةةةة لوبأسةةةة أن إلى الدراسةةةة توصةةةلت  التكلفةةةة
 له  ةاخط  وتنسيق
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 التكلفةةة ةظةةا  بيةةقطت ةقوةةةات تةةواةر ىةةةد علةة  التعةةر  إلى  212-171 ، 2424،كليةة  )بةة  دراسةةة هةةدةت

 يسةدم الدسةتددةة التكلفةة ةظةا  تطبيةق كةان إذا ةةا ةحةص حضةرةوت، لزاةظةة في الصناعية الشركات في الدستددةة
 الدراسةةة توصةةلت حضةةرةوت  بمحاةظةةة الصةةناعية الشةةركات في التناةسةةية ةالديةةة  أبعةةاد أحةةد بوصةةفدا ةالجةةود تحقيةةق في
 ةتعةةةةدد عمةةةة  لفريةةةةق جمةةةةاع  جدةةةةد عةةةة  ةةاتجةةةة حديثةةةةة إداريةةةةة لزاسةةةةبية ةلسةةةةلفة الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة أسةةةةلوب أن إلى

 الوظاةف 
 الآتي: السابقة الدراسات ة  الباحث استفاد

 الدراسة  عينة وحدود الدوضوعية، الدراسة حدود اختيار  1
 وةرضياتها  الدراسة أسئلة صيا ة  2
 الدراسة  وأدوات ةند  تحديد  3
 أثةةر تبةةٌ لم الدراسةةات هةةذ  أن إلا الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب السةةابقة الدراسةةات بعةةض تنةةاول ةةة  الةةر م علة   4

 الجةةةةودة، تحقيةةةةق التكلفةةةةة، )تخفةةةةيض بأبعادهةةةةا ةةالدسةةةةتدا التناةسةةةةية الديةةةةةة تحسةةةةٌ علةةةة  الدسةةةةتددةة التكلفةةةةة أسةةةةلوب
 العاةلٌ  ةظر وجدة ة  السوداةية الصناعية الشركات في للعمءء  الاستاابة
   المستهدفة للتكلفة النظري الإطار الثاني: المبحث
 المستهدفة التكلفة مفهوم أولًا:

 الأربةاح لإدارة لزاسةبي أسةلوب أنهةا يرى ةبعضدم الدستددةة التكلفة أسلوب تعريف تناولت الي الدراسات تعددت
 ,Cooper, Slagmulder)الدنةت  تطةوير عمليةة في صةراحة الدستددةة التكلفة إدارة خءل ة  للشركة الدستقبلية

2002, 36)  
 إلى إةتاجةةه يةةؤدي والةةذي والمحةةدد الدقةةترح الدنةةت  تكةةاليف إجمةةالي وتحديةةد ضةةب  عمليةةة عةة  عبةةارة بأنهةةا أيضةةاً  عرةةةت
 عرةةةةت   135-134  ،2414 ) نيمةة ، الدسةةتقب  في بةةه البيةةة  يتوقةة  الةةذي السةةعر عنةةةد الدطلوبةةة ربحيةةةال توليةةد
 هةةاة  وتحقيةةق الدطلةةوب، الدنةةت  لإةتةةاج بهةةا الدسةةموح للتكلفةةة الأقصةة  الحةةد تطةةوير علةة  يعمةة  إجراةةة  ةةةند  بأنهةةا
 إسةةتراتياية خطةةة بأنهةةا عرةةةت ضةةاً أي   286-285  ،2448 )الدطارةةةة، الدنةةت  ذلةة  إةتةةاج وراء ةةة  الدتوقةة  الةةرب 

 التضةةةحية بةةةدون الجديةةةدة الدنتاةةةات وتوزيةةة  والإةتةةةاج التطةةةوير تكةةةاليف تخفةةةيض علةةة  تركةةةة التكلفةةةة لإدارة وأسةةةلوب
   (Yilmaz,Baral, 2010, 39)الصن  تاةة السل  بجودة
   المستهدفة التكلفة أسلوب أىمية ثانياً:
اًت تحلية  اتجةا  تدثة  رةيسةية وأركةان سمةات ةة  بةه يتصةف لدةا خاصة بألعية الدستددةة التكلفة أسلوب لػظ   للمتغة
 تحققةه وبمةا الدعرةةة، لأسةالي  الفعةال التكاةة  لتاسةد ةتنوعةة ةسةاعدة وأدوات أسالي  ة  عليه يعتمد وبما الدؤثرة،
هًا يتعدى ةتنوعة أهدا  ة   لجواةة  لتعةرضا لؽكة  الألعيةة هةذ  وبجاةة  للمنشةأة، الأخرى الفرعية النظم إلى تأث

    :321  ،2441 الآتية)هندي، النقاط في تتمث  الأسلوب هذا لألعية أخرى إستراتياية
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 وهةذا الإةتةاج، ةرحلةة في التنفيذية المحركات ة  بدلاً  الدنت  تصميم ةرحلة في الذيكلية التكلفة لزركات عل  يركة  1

 تحديةةد حيةةث الدنةةت ، تكةةاليف ةةة  %84 ةةة  ثةةرأك علةة  التركيةةة إلى يةةؤدي التكلفةةة لمحركةةات الإسةةتراتيا  الدنظةةور
 والتصةةةميم الدنةةةت  وخصةةةاةص ةواصةةةفات في التنةةةوع ودرجةةةة والتقةةةي، التكنولةةةوج  الدسةةةتوى اختيةةةار الذيكليةةةة التكلفةةةة
   الإةتاج  ةستوى تحديد في تتحكم المحركات هذ  وةث  العمي ، ر بات ضوء عل  له النداة 

 الدنةت ، حيةاة دورة قصةر ة  يتءء  حيث تفرضدا، الي الدناةسة ظرو و  الحديثة التصني  بيئة الأسلوب ةءءةة  2
 ةكةةرة وتطبيةةق الدرةةةة، التصةةني  وةظةةم الإةتةةاج، دةعةةات أسةةلوب وتبةةي التصةةنيعية، الخءيةةا ةفدةةو  خةةءل ةةة  والتشةغي 

 أن تأكةد ةقةد وبهةذا الإسةتراتيا   التوجةه ذات والسياسةات والنظم والنظريات الأسالي  وه  الحام، اقتصاديات
ةً إةتاجيةةةة أحاةةةا  ذات الدنتاةةةات ةتعةةةددة الدنشةةة ت يناسةةة  الدسةةةتددةة التكةةةاليف أسةةةلوب  حيةةةاة دورة خةةةءل كبةةة
  الدنت  

 سلسةةلة إدارة خةةءل ةةة  للقيمةةة الدضةةيفة الدنشةةأة أةشةةطة جميةة  بةةٌ الدسةةتمر والتكاةةة  بالتعةةاون الأسةةلوب ارتبةاط  3
 لخفةةض الدنشةةأة وخةةارج داخةة  لشتةةدة إسةةتراتياية وهةة  لدسةةتدلكٌ،وا الدةةوردي  ليشةةم  التنظيميةةة الحةةدود وعةةز القيمةةة
 يتطلة  وإلظةا التكلفةة، خةءل ةة  الدنةاة  وتكاة  لتبادل الأج  طويلة عءقات إةشاء عل  ةق  تعتمد ولا التكلفة
 علة  بالأسةلو  قةدرة يؤكد الدوردي  ة  العءقات وتحسٌ الأسلوب، عناصر لكاةة الفعلية والدساةدة الإشترا  الأةر
   18  ،2448 أهداةه)النابلس ، تحقيق
 الأبعةةاد كاةةةة علةة  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب يركةةة حيةةث التقليديةةة، التكةةاليف أسةةالي  ةةة  واقعيةةة أكثةةر يعتةةز  4

 بةةٌ للتوازةةةات لزققةةة التكلفةةة تةةأتي بحيةةث وةوضةةوعية، واقعيةةة أكثةةر ةعايرتهةةا تجعةة  والةةي التكلفةةة، في الدةةؤثرة المحةةددة
   75  ،2449 الدصالح)عبدالحميد، أصحاب  أهدا كاةة
   المستهدفة التكلفة أسلوب أىداف ثالثاً:
  :644  ،2414 الآتي)قاقي ، في الدستددةة التكلفة أسلوب أهدا  تتمث 
  الإستراتياية  الأهدا  أهم كأحد للمنظمة التناةسية الديةة تحقيق عل  العم   1
 الجةودة، ةة  التقلية  دون الأربةاح ةة  لزةدد ةسةتوى تحقيةق مانضة ةة  والحاليةة الجديدة الدنتاات تكلفة خفض  2

  السوق  في ةوجود هو لدا الدناس  والسعر الدناس  التوقيت تطوير وضمان
   336  ،2411 الدناةسٌ)العشماوي، وتكلفة الإةتاج تكلفة بٌ العءقة تفسً في يساعد  3
   العمي   ةظر وجدة ة  مةالقي تدةق داخ  الدمتلفة للمنتاات الدستدد  السعر تحديد  4
 التكلفةةة، لقيةاس ةوجدةاً  أسةةلوباً  الدسةتددةة التكةاليف أن الكثةةً يعتقةد وقةد الدسةةتقبلية، الأربةاح إدارة في الدسةالعة  5
     84  ،2448 واحد)الكوة ، آن   في والأرباح التكلفة لإدارة ةعالة أداة الدستددةة التكاليف أن حيث ة 
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   المستهدفة ةالتكلف اسلوب خصائص رابعاً:
  :188  ،2447 يل )عل ، ةا الدستددةة التكلفة اسلوب خصاةص ة 
 ةة  الأكةز النسةبة أن الدراسةات ةة  العديةد وجةدت ولقد الدنت ، تصميم ةرحلة خءل التكلفة إدارة عل  تركة  1

 إدارة بألعيةةة يةةدالدتةا الاهتمةةا  ولعةة  التصةةميم، ةرحلةةة خةةءل بهةةا الالتةةةا  يةةتم %84 يقةةارب ةةةا وهةة  الدنةةت ، تكلفةةة
ةً بدرجةةةة يصةةةع  التكةةةاليف هةةةذ  ةثةةة  في التغيةةةً أن إلى يعةةةود الدرحلةةةة هةةةذ  في التكلفةةةة  الإةتةةةاج، ةرحلةةةة أثنةةةاء كبةةة

 الةةي الإةتةةاج أةشةةطة علةة  إةفاقةةه يةةتم إضةةافي جنيةةه كةة  لأن جةةداً، ةدمةةة التصةةميم ةرحلةةة في تتمةةذ الةةي ةةةالقرارات
   إةفاقه  تم ةا أضعا  الإةتاج بعد وةا الإةتاج أةشطة كاليفت ة  يوةر أن لؽك  الدرحلة تل  خءل تحدث

 بةٌ الخل  يتم لأةه وةظراً  عليدا، الرقابة هدةه وليس التكلفة وخفض لتمطي  ةظاةاً  الدستددةة التكاليف تعتز  2
    :133  ،2411 التالي)عبدالحفيظ، النحو عل  بيندما التفرقة ةيمك  التكلفة ورقابة التكلفة خفض ةصطلح 

 تتاةاوز لا الفعليةة التكلفةة أن ةة  التأكةد بمعةى الدوضةوعة بالدعايً الالتةا  عل  التكلفة رقابة في الاهتما  ينص   أ 
 الدعةايً تخطة  طريةق عة  التكةاليف في حقيقيةة وةورات بتحقيق يدتم التكلفة خفض أن يءحظ بينما الدعايً، تل 

   وتخفيضدا 
   ةعايً  وجود حالة في التكلفة رقابة ةعالية تحقيق  ب 

 ذات ةتنوعةةةة ةنتاةةةات بنةتةةةاج تقةةةو  الةةةي الصةةةناعية الدنشةةة ت في الدسةةةتددةة التكلفةةةة أسةةةلوب اسةةةتمدا  يةةةتءء   3
ةً الأحاا   ةنتاةات بنةتةاج تقةو  الي الشركات ة  يتءء  ولا الدنت  حياة دورة بقصر تتسم والي والدتوسطة، الصغ

ةً)ةفي، وبأحاا  قليلة      434-429  ،2445 شي ، كب
 التقنيةةةةة والأسةةةالي  الدنةةةت  بتصةةةميم الدتعلقةةةة القةةةرارات ةتةةةةاة  تحديةةةد علةةة  رقابيةةةة أداة الدسةةةتددةة التكلفةةةة تعتةةةز  4

   الإةتاج  ةرحلة أثناء الدستمدةة
 المستدامة التنافسية الميزة لتحسين النظري الإطار الثالث: المبحث
 المستدامة التنافسية الميزة مفهوم أولًا:
 الدناةسةٌ قبة  ةة  عليدةا الحصةول أو تقليةدها يصةع  الي الفريدة السمة قدرة بأنها الدستداةة التناةسية الديةة عرةت

(Barney, 1991, 110)  والبحةث سةةاالدر  ةتياةة الدنشةأة تدلكدةا وةصةنوعة لسلقةة تفةوق وضةعية بأنهةا وعرةةت 
 والدةةةوارد التمويةة  التسةةةويق، ةتةةاج،الإ لرةةةالات في ةاعلةةة وةواهةةة  إبداعيةةة إبتكةةةار ةلكةةات خةةةءل وةةة  والاكتشةةا 

يً، البشرية  إتباعدةا حالةة في تحقيقةه يةتم للمنشةأة تفةوق عنصةر أو ةيةةة بأنهةا أيضةاً  عرةةت   34  ،2444 )الخض
 ولستلةف ةتفةرد شة ء خلةق علة  الدنشةأة قةدرة بأنهةا عرةت كما   35  ،2448 )ةذير،للتناةس ةعينة تيايةالإستر 
 الندةةةةةاةيٌ الدسةةةةةتمدةٌ ةظةةةةةر في ةناةسةةةةةيدا عةةةةة  إلغابيةةةةةاً  اً تديةةةةةة  الدنشةةةةةأة لؽيةةةةةة ءشةةةةة  أي وهةةةةة  الدناةسةةةةةٌ بقيةةةةةة عةةةةة 

     84  ،2412 )القط ،لدنتااتها
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 المستدامة التنافسية الميزة أىمية :ثانياً 

   : 133  ،2413 )سعيد، يل  ةيما الدستداةة التناةسية الديةة ألعية تكم 
 البعيد  الددى عل  ركاتالش لبقاء ةدم عنصر الدستداةة التناةسية الديةة  1
 تحقيةق كيفيةة علة  يركةة بةدور  وهةذا الدتوسة ، ةة  أعلة  عواةةد أو اقتصةادية ةسةتداةة تناةسةية ةيةةة تحقيق يتي   2

 عليدا  والحفاظ للمةايا الدنش ت
 لا أو تقليةدها لؽكة  لا الةي القيمةة وتةوةً القيمةة خلةق لإسةتراتياية ةطةول دعةم الدسةتداةة التناةسةية الديةةة تعتز  3
  ةناةسة ةنشأة أي قب  ة  ةتةاة  بشك  تنفيذها يتم
 التنافسية الميزة أىداف ثالثاً:
    :65  ،2415 )ةرح، الآتي لتحقيق التناةسية القدرة تهد 

 .ةناةسيدا عل  والتفوق والاستمرار السوق في الدنشأة بقاء ضمان  1
 .جيد تناةس  لرال وصول  2
 . طيبة سمعة وخلق عداة الدتعاةلٌ ثقة كس  عل  الدنشأة تساعد  3
ةً والفرص بلو دا الدنشأة تريد الي لءهدا  جديدة ةستقبلية رؤية تكوي   4  .اقتناصدا في تر   الي الكث
 .والتاديد الابتكار عل  الدنش ت تشاي   5

 المستدامة التنافسية الميزة خصائص رابعاً:
  :147  ،2417 الآتي)عثمان، في التناةسية القدرة خصاةص تتمث 
 الدستقبلية  الفرص تخص باعتبارها الطوي  الددى عل  بناءها يتم وةستداةة ةستمرة تكون أن  1
 التشابه  عل  وليس وةناةسيدا الدنشأة بٌ والتباي  الاختء  عل  تبى التناةسية الديةة  2
 أخرى  جدة ة  الدنشأة وةوارد وقدرت جدة ة  الخارجية البيئة ةعطيات وةق ةتاددة تكون أن  3

 المستدامة التنافسية الميزة أبعاد خامساً:
 التالية: الأبعاد عل  الدستداةة التناةسية الديةة عتمدت
 بهةةةد  بالدناةسةةةٌ ةقارةةةةة التكةةةاليف بأقةةة  التنفيةةةذ علةةة  الدنشةةةأة قةةةدرة أنهةةةا بالتكلفةةةة يقصةةةد التكلفـــة: .تخفـــيص1

 علةة  للحفةةاظ التناةسةةية الديةةةة لتحقيةةق التكلفةةة إلى الدنشةةأة وتسةةتند  التكةةاليف عناصةةر علةة  والرقابةةة الإةتةةاج تحسةةٌ
 تخةدةاو  تةنتاةا قويتسةو   يتصةنو  ميتصةم تعةي ةالتكلفة ضيتخفة إن كمةا ،الةرب  هةاة  وزيةادة السةوقية حصتدا

 ةتكلفةة ضيبتمفةة الدنشةةأة ا يةةق بالتةةاليو  ، علةةأ حربةةا أ قيةةتحق  ةةة كندةةالؽ لشةةا دايةناةسةة ةةة  ةةقارةةة ةلشكنةة ةتكلفةة قةة أب
   143  ،2412 )الةهراني، ةدو الج ىو ةست  عل ةةظالمحا ة  ةالخدة وأ  الدنت
 رضةةا  تلقةة عدةةاو ة  ةةة وةريةةدة ةتميةةةة تخةةدةا وأ تةنتاةةا يمتقةةد  ةةة نشةةأةالد  تةةتمك أن تعةةي هةة  :جــودةال .2

ً   يةالب بعةد ةةا ةخدةة ،يةةعال ةدو جة) الدستدلك   خةءل  ةة ةيةالتم ةصةادر  ليةتحو  ةدةم نشةأةالد  ةة تطلة ية  هةاو 
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 ةةعالةةة سةةة و ت طةةةرق ةتدةةةاجوإ يةةةةالعال يةةةةجو لو التكن تايةةةالتقنو  اتالددةةةار و  تالكفةةةاءا اسةةةتغءلو  ةمةةةيالق ةحلقةةة ةةشةةةطأ
 والأداء تالدنتاةا وعيةةة ديمتقة  علة الدنشةأة قةدرة  ةدة نشةأةللم السةوقية ةالحصة ويادة  ة تدكندا ولغيةتر  تاسايسو 

 .  774  ،2413 مءء)الحواجرة،للع ةةضاة ةميق لقلؼ يالذ العالي
 تكةةون أن الدؤسسةةة علةة  يتعةةٌ ةتفةةوق بشةةك  العمةة  هةةذا لتحقيةةق :العمــلاء لحاجــات المتفوقــة الاســتجابة .3

 يريدوةةه ةةا الدسةتدلكٌ ةةن  علة  ةتميةةة قةدرة لذةا تكون أن يعي هذا  عمءةدا حاجات شباعإو  تحديد عل  قادرة
  :183  ،2413 ةعاليم، )حاازي،ولعا أساسٌ بشرطٌ الذد  هذا تحقيق ويرتب  يريدون، وقتما
 عمليةات في كدما واشةر  العمةءء وجةذب القويةة القيةادة: خةءل ةة  وذل  واحتياجاتهم الدؤسسة عمءء عل  التركية
 .الجديدة الدنتاات تطوير
 تحقيةق العمةءء لطلبةات وةقةاً  والإةتةاج والتاديةد والكفةاءة الجةودة تحقيق: خءل ة  وذل  العمءء حاجات إشباع

-Jat العكسةةةةية التغذيةةةةة خةةةةءل ةةةةة  العمةةةةءء ةتابعةةةةة - ةظةةةةا  بةةةةٌ وجةةةةةاالدة  علةةةة  تمةةةةادبالاع السةةةةريعة الاسةةةةتاابة
mrpالبي  بعد ةا وخدةات  
 بهةد  الجديةدة العمليةة أو الجديةدة الخدةةة أو الجديةد الدنةت  وإةتةاج وتطةوير إةشةاء عمليةة تدثة  هة  :الإبتكارية .4

 .  73  ،2414 )صالح،الدصلحة ولأصحاب للمنشأة قيمة يضيف بما التناةسية والديةة والفاعلية الكفاءة تحسٌ
 المستدامة التنافسية الميزة نجاح عوامل سادساً:
 : 114  ،2441 )السلم ،يل  ةيما ةوجةها أن لؽك  التناةسية الديةة لصاح إلى تؤدي الي عواة  عدة توجد
 وصةةولاً  الخدةةة أو الدنةت  تصةميم ةةة  بةدءاً  الدنشةأة بهةا تقةةو  الةي والفعاليةة الأةشةطة جميةة  بةٌ والتكاةة  التنسةيق  1
  البي  بعد ةا خدةات تقديم إلى
 لقةةدرة التصةةدي لغةةرض ةعالةةة بطريقةةة وتوظيفدةةا جديةةدة تناةسةةية تاةيةةة  ذات ةنتاةةات وتطةةوير إبتكةةار ضةةرورة .2

  الحالية التناةسية لديةتها الدناةسٌ لزاكاة
 ةيدةةا، الاسةةتثمار في الأسةةبقية الدنشةةأة  لؽةةن لشةةا قبةة ، ةةة  ةوجةةودة تكةة  لم جديةةدة أسةةواق وتنميةةة ةةةرص خلةةق  3

  تناةس  بمركة التمت  وكذا أطول لددة والبقاء
  الشاةلة الجودة كندارة الحديثة الإدارية الأسالي  استعمال خءل ة  العمليات وتفعي  تطوير  4

 المستدامة التنافسية الميزة تحقيق في المستهدفة التكلفة مساىمة سابعاً:
   التالي: النحو عل  اتهاتجا ءثث خءل ة  ذل  يكون
 ةةة  التكيةةف وهةة دةةدالدسةةت فةةةلالتك وبلأسةة تطبيةةق ةةة  د الذةة أن يعةةي :الســوق بــاتللمتط وفقــاً  التكيــ  .1

 ةنتاةات وردةظ ادةيلع يترتة  لشةا الدناةسةة بشةدة الدعاصةرة الأعمةال بيئة تتمية إذ ،الدنشأة هتواج الي التناةسية الحالة
 بنعةةةداد القيةةا  الدنشةةأة  لةةع يتوجةة  السةةوق في والبقةةاء الدناةسةةة أجةة  وةةة  ةنمفضةةة، وبأسةةعار عاليةةة جةةودة ذات
 الدنةةت ، في الةبةةون بةةاتلوةتط لر بةةات اسةةتاابة لػقةةق الةةذي بالشةةك  الدنتاةةات وتصةةميم والتطةةوير البحةةث ميةةاتلع
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 نتاةةةاتالد أسةةةعار ةعةةةدل عةةة  يقةةة  أن ينبغةةة  الةةةذي د دالدسةةةت وبالسةةةعر الدناسةةة  بالوقةةةت الدنةةةت  تسةةةويق وضةةةمان
 قصةةةً بوقةةةت يةةةدلتقلل ةلةةةقاب  ةةةً تناةسةةةية ةيةةةةة بنةةةاء وهةةة ذلةةة  في والأسةةةاس ةر ةةةوب،  بةةةر  اة هةةة ولػقةةةق الدناةسةةةة،

   446  ،2417 وآخرون، للمنشأة)زعرور، التناةس  الدركة تعةية في بقوة مهوتسا
 التكنولوجيةة تاالابتكةار  باتللدتط وةقاً  والتكيف الاستاابة إن :التكنولوجي التقدم باتللمتط وفقاً  التكي  .2

 ةر بصةةو  يةةنعكس لشةةا الإةتةةاج، تكةةاليف والطفةةاض والبسةةاطة بالحداثةةة تتسةةم جديةةدة ةنتاةةات تصةةاةيم بتقةةديم مهيسةةا
 يةةةلةاع بمسةةتوى الحاسمةةة الناةةاح عواةةة  تحقيةةق ةةة  الدؤسسةةة سةةتمك  الاسةةتاابة ذ هةة إن البيةة ، أسةةعار  لةةع لغابيةةةإ

  ،2419 وآخةةةةرون، )عبدالقادر،التناةسةةةية الديةةةةة تحقيةةةق وبةةةذل  ناةسةةةةة،الد الأخةةةرى الدنشةةةأة  لةةةع ةتميةةةةي  وكفايةةةة
76   
ةً تاالتطور  إن :المنتج وظيفة باتطللمت وفقاً  التكي  .3   لةع ةرضةت الدعاصةرة الأعمةال بيئةة في ةلالحاصة الكب

 عةةةدد حيةةةث ةةةة  وذلةةة  الدنةةةت ، ادةةةيؤدي الةةةي والوظةةةاةف بالخصةةةاةص قلةةةتتع جديةةةدة بةةةاتلةتط ةةةة  التكيةةةف الدنشةةةأة
 إن لةةةذا ةنمفضةةة وبأسةةعار الأداء، في عاليةةةة كفايةةة اوذ الوظةةاةف ةتعةةةدد بمنةةت  ير ةة  ةةةةالةبون ا،دةةوكفايت الوظةةاةف
  لةع وبناءاً  ،تناةسية ةيةة الذ لػقق الذي وبالشك  باتلالدتط ذ ه ة  التكيف في يساعد دةةدالدست فةلالتك تطبيق
 الدنةت  ءالأجةة  الدكوةةة الخصةاةص ةة  خاصية لك  دةةدالدست فةلالتك وتصميم بتمطي  الدنشأة تبدأ أن ينبغ  ذل 
   359  ،2411 )لزمد،السوق في الدناةسة الدنتاات بي  أسعار ةتوس  أساس  لع

 الميدانية الدراسة الرابع: المبحث
 الميدانية الدراسة إجراءات أولًا:
 :دراسةال وعينة مجتمع.1
 الباحةةث حصةة  حيةةث عشةةواةية عينةةة اختيةةار وتم السةةودان في ناعيةالصةة ت الدنشةة في العةةاةلٌ الدراسةةة لرتمةة  يضةةم 

 وةعالجتدةا البياةةات، إدخةال تم ذلة  وبعةد  2424 العةا  خةءل ذلة  وتم للتحلية ، صةالحة إستباةة  113) عل 
 النتاة   واستمراج البياةات بتحلي  الباحث قا  ثم وة   SPSS) برةاة  طريق ع  الآلي بالحاس  إحصاةياً 

 للأداة: الداخلي لاتساقا صدق.2
سًةةون الارتبةةاط ةعاةةة  حسةةاب  درجةةة بةةٌ الارتبةةاط ةعاةةة  حسةةاب تم حيةةث سةةتباةةلء الةةداخل  الصةةدق لدعرةةةة ب

 التاليةة الجةداول ذلة  توضة  كمةا العبةارة إليةه تنتمة  الذي للمحور الكلية بالدرجة الاستباةة عبارات ة  عبارة ك 
 لءختصار  عشريٌ رقمٌ إلى الأرقا  تقري  وتم
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 )المتغير المستقل( بالدرجة الكلية للمحور ولمعاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الأ: (1الجدول رقم )

 ولالأ بالمحور الارتباط ةعاة  العبارة رقم ولالأ بالمحور الارتباط ةعاة  العبارة رقم
1 4 79** 6 4 74** 
2 4 74** 7 4 72** 
3 4 64** 8 4 72** 
4 4 68** 9 4 65** 
5 4 54** 14 4 65** 
 الثالث بالمحور الارتباط ةعاة  العبارة رقم الثاني بالمحور الارتباط ةعاة  العبارة رقم

1 4 37** 7 4 48** 
2 4 37** 8 4 44** 
3 4 33** 9 4 73** 
4 4 46** 14 4 81** 
5 4 47** 11 4 61** 
6 4 33** 12 4 69** 
 ةأق  41 4 الدلالة ةستوى عند دال ** يءحظ
 عنةد إحصةاةياً  ودالةة ةوجبةة لزورهةا ةة  العبةارات ةة  عبةارة كة  ارتبةاط ةعاةة  قةيم أن  1) رقةم الجةداول ةة  يتض 
 الديداني  للتطبيق وصءحيتدا العبارات هذ  اتساق صدق عل  يدل لشا ةأق ،  41 4) الدلالة ىةستو 
   الدراسة: أداة ثبات .3

 Cronbach's Alpha) كروةبةاخ  ألفةا )ةعادلةة الباحةث اسةتمد  )الاسةتباةة  الدراسةة أداة ثبةات ةةدى لقيةاس
(α)  الصةةدق لقيةةاس السةةابق في سةةحبت الةةي العينةةة علةة  الدعادلةةة طبقةةت حيةةث الدراسةةة، أداة ثبةةات ةةة  للتأكةةد 

   الدراسة  أداة ثبات ةعاةءت يوض   2) رقم والجدول البناة 
 باخ لقياس ثبات أداة الدراسةمعامل ألفا كرون: (2جدول رقم )
 المحور ثبات العبارات عدد الإستباةة لزاور
 87 4 14 الأول المحور
 84 4 12 الثاني المحور
 93 4 22 العا  الثبات ةعاة 

 أن علة  يةدل وهةذا  93 4 ) بلة  حيةث عةال الدراسةة لمحةاور العةا  الثبةات ةعاةة  أن  2) رقةم الجةدول ة  يتض 
 للدراسة  الديداني التطبيق في عليدا الاعتماد لؽك  الثبات ة  عالية درجةب تتمت  الاستباةة
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 الإحصائية: المعالجة أساليب.4

 الدناسةبة الإحصةاةية الأسالي  ة  العديد استمدا  سيتم تجميعدا، تم الي البياةات وتحلي  الدراسة أهدا  لتحقيق
 لذةا يرةةة والةي Statistical Package for Social Sciences الاجتماعيةة للعلةو  الإحصةاةية الحةة  باسةتمدا 
 خءيةةةا طةةةول ولتحديةةةد الآلي، الحاسةةة  إلى البياةةةةات وإدخةةةال ترةيةةةة يةةةتم أن بعةةةد   وذلةةة SPSS) بةةةالرةة اختصةةةاراً 
 تقسةيمه ثم  ،4=1-5 الدةدى) حسةاب تم ، الدراسةة لزةاور في الدسةتمد  والعليةا  الةدةيا )الحدود الخماس  الدقياس
 هةةةذ  إضةةةاةة تم ذلةةة  بعةةةد  84 4 =4/5 أي) الصةةةحي  الخليةةةة طةةةول علةةة  للحصةةةول الدقيةةةاس يةةةاخء عةةةدد علةةة 
 الخليةة، لذةذ  الأعلة  الحةد لتحديد وذل  الصحي   الواحد وه  الدقياس بداية أو ) الدقياس في قيمة أق  إلى القيمة
 : يأتي كما الخءيا طول أصب  وهكذا
 قياسه  الدراد المحور بأختء  عبارة ك  لضو بشدة  ةواةق ) ً لؽث  84 1 وحتى 44 1 ة   أ 
 قياسه  الدراد المحور بأختء  عبارة ك  لضو ةواةق  ) ً لؽث  64 2 وحتى 84 1 ة   ب 
 قياسه  الدراد المحور بأختء  عبارة ك  لضو )لزايد  لؽث  44 3 وحتى 61 2 ة   ج 
 قياسه  دالدرا المحور بأختء  عبارة ك  لضو )ةواةق  لؽث  24 4 وحتى 41 3 ة   د 
 قياسه  الدراد المحور بأختء  عبارة ك  لضو بشدة  )ةواةق لؽث  44 5 وحتى 21 4 ة   ه 
 وتحديةةةد الدراسةةةة لأةةةةراد والوظيفيةةةة الشمصةةةية الخصةةةاةص علةةة  للتعةةةر  الدئويةةةة والنسةةة  التكةةةرارات حسةةةاب سةةةيتم

 ارتبةةةاط ةعاةةةة  حسةةةاب سةةةيتم الدراسةةةة كما أداة تتضةةةمندا الةةةي الرةيسةةةة المحةةةاور عبةةةارات تجةةةا  أةرادهةةةا اسةةةتاابات
سًةون  الةذي للمحةور الكليةة والدرجةة عبةارة كة  درجةة بةٌ  Pearson Correlation Coefficient) ر" " ب
 Alpha كروةبةةةاخ ألفةةةا البناة   وةعاةةةة  )الصةةةدق الدراسةةةة لأداة الةةةداخل  الاتسةةةاق لتقةةةدير وذلةةة  إليةةةه، تنتمةةة 

Cronbach""، التالية الاحصاةية الدقاييس حساب يتمس ذل  الدراسة وبعد أداة ثبات لقياس : 
 اسةتاابات الطفةاض أو ارتفةاع ةةدى لدعرةة وذل  " Weighted Mean " )الدرج   الدوزون الحساي الدتوس   أ 

اًت عبارات ة  عبارة ك  عل  الدراسة عينة أةراد  العبةارات ترتية  في يفيةد بأةةه العلةم ةة  الأساسةية، الدراسةة ةتغ
  ةوزون  حساي ةتوس  أعل  حس 

 المحةاور عة  الدراسةة عينةة أةراد استاابات الطفاض أو ارتفاع ةدى لدعرةة وذل  " Mean " الحساي الدتوس   ب 
 حساي  ةتوس  أعل  حس  المحاور ترتي  في يفيد بأةه العلم ة  العبارات ، ةتوسطات )ةتوس  الرةيسة

 أةةراد اسةتاابات الضةرا  ةةدى علة  للتعةر  "Standard Deviation" الدعيةاري الالضةرا  اسةتمدا  سةيتم  ج 
اًت عبارات ة  عبارة لك  الدراسة  الحساي  ةتوسطدا ع  الرةيسة المحاور ة  لزور ولك  الدراسة، ةتغ

سًةةةون ارتبةةةاط ةعاةةةة  حسةةةاب سةةةيتم  د   العءقةةةة لدعرةةةةة  Pearson Correlation Coefficient) ر" " ب
 الدراسة ةرضيات ة  والتحقق

 الدراسة لظوذج وبناء للتحق  MultiLeaner Regressionالدتعدد) الخط  ارالالضد لظوذج حساب ستم  ه 
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 الشخصية البيانات تحليل ثانياً:

اًت وةق الدراسة عينة لأةراد الدئوية والنس  التكررات توض  التالية الجداول    الشمصية: الدتغ
 :العمر.1

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر: (3جدول رقم )
 النسبة العدد العمر

 %16 19 ةأق  سنة 34
 %42 51 سنة 31-44
 %35 42 سنة 41-54
 %7 8 سنة 54 ة  أكثر

 %144 113 المجموع
 الدراسةةةة أةةةةراد إجمةةةالي ةةةة  % 42) ةسةةةبته ةةةةا لؽثلةةةون الدراسةةةة أةةةةراد ةةةة   51) أن  3) رقةةةم الجةةةدول ةةةة  يتضةةة 

 ةسةبته ةةا لؽثلةون ةةندم  42) أن حةٌ في الدراسةة، ادأةةر  ة  الأكثر الفئة وهم سنة 44-31 بٌ تترواح اعكارهم
 في تبةةاي  هنالةة  توضةة  النتياةةة وهةةذ  ، سةةنة 54-41 بةةٌ اعمةةارهم تةةترواح الدراسةةة أةةةراد إجمةةالي ةةة  % 35)

   بالدراسة الدعرةة ىةستو  في ارتفاع الى يؤدي الذي الشئ العمر
 :العملي المؤىل.2

 ة وفق متغير المؤىل العلميتوزيع أفراد عينة الدراس: (4جدول رقم )
 النسبة العدد العلم  الدؤه 
 %4 5 وسي  دبلو 

 %42 51 بكالوريوس
 %8 14 عالي دبلو 

 %37 38 ةاجستً
 %13 16 دكتوار 
 %144 113 المجموع

 الدراسةةةة أةةةةراد إجمةةةالي ةةةة  % 42) ةسةةةبته ةةةةا لؽثلةةةون الدراسةةةة أةةةةراد ةةةة   51) أن  4) رقةةةم الجةةةدول ةةةة  يتضةةة 
 ةسةةةةبته ةةةةةا لؽثلةةةةون ةةةةةندم  38) أن حةةةةٌ في الدراسةةةةة، أةةةةةراد ةةةةة  الأكثةةةةر الفئةةةةة وهةةةةم بكةةةةالوريوس العلمةةةة  مةةةةةؤهلد

 العلمةة  الدؤهةة  في تبةةاي  هنالةة  توضةة  النتياةةة وهةةذ  ةاجسةةتً، درجةةة لػملةةون الدراسةةة أةةةراد إجمةةالي ةةة  % 37)
   بالدراسة الدعرةة ةستوي في ارتفاع الي يؤدي الذي الشئ
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 :لميالع التخصص.3

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العلمي : (5جدول رقم )
 النسبة العدد العلم  التمصص

 %13 17 الإدارية والمحاسبة التكاليف
 %32 38 وتدوي  لزاسبة

 %2 5 7 لزاسبية ةعلوةات ةظم
  %8 1 وةصرةية ةالية دراسات
 %15 18 أعمال إدارة

 %8 10 إقتصاد
 %24 29 ىخر أ

 %144 113 المجموع
 الدراسةةةة أةةةةراد إجمةةةالي ةةةة  % 32) ةسةةةبته ةةةةا لؽثلةةةون الدراسةةةة أةةةةراد ةةةة   38) أن  5) رقةةةم الجةةةدول ةةةة  يتضةةة 

 % 15) ةسةبته ةةا لؽثلةون ةةندم  18) أن حةٌ في الدراسةة، أةةراد ةة  الأكثةر الفئةة وهةم لزاسبة العلم  التمصص
 ةسةبته ةةا لؽثلةون الإداريةة والمحاسةبة التكةاليف تخصصةدم  17) أن أعمةال، إدارة تخصصدم الدراسة أةراد إجمالي ة 
  الدراسة عينة ىلد العلم  التمصص تباي  توض  النتياة هذ  % ،13)
 :المهني المؤىل.4

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤىل المهني: (6جدول رقم )
 النسبة العدد الددي الدؤه 

 %17.5 21 ةيةسودا قاةوةيٌ لزاسبٌ زةالة
 %5 2 3 عربية قاةوةيٌ لزاسبٌ زةالة
 %5 2 3 بريطاةية قاةوةيٌ لزاسبٌ زةالة
 %15 18 اخري قاةوةيٌ لزاسبٌ زةالة

 %62.5 75 زةالة توجد لا
 %144 113 المجموع

 لا الدراسةةة أةةةراد إجمةةالي ةةة  % 62.5) ةسةةبته ةةةا لؽثلةةون الدراسةةة أةةةراد ةةة   75) أن  6) رقةةم الجةةدول ةةة  يتضةة 
 ةسةةبته ةةةا لؽثلةةون ةةةندم  21) أن حةةٌ في الدراسةةة، أةةةراد ةةة  الأكثةةر الفئةةة وهةةم "زةالةةة" ةدةةي ةؤهةة  لةةديدم يوجةةد

 توضةةة  النتياةةةة هةةةذ  "، سةةةوداةية قةةةاةوةيٌ لزاسةةةبٌ زةالةةةة الددةةةي" ةةةةؤهلدم الدراسةةةة أةةةةراد إجمةةةالي ةةةة  % 17.5)
 الددي  الدؤه  في تباي  هنال 
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 :يالوظيف المركز.5

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير المركز الوظيفي: (7جدول رقم )
 النسبة العدد الوظيف  الدركة

 8.% 1 عا  ةدير
 5.0% 6 ةالي ةدير
 16.7% 20 اداري ةدير
 10.8% 13 اةتاج ةدندس

 5.0% 6 لزاس 
 24.2% 29 تكاليف لزاس 
 10.8% 13 اةتاج ةدير
 26.7% 32 ىخر أ

 %144 113 المجموع
 الدراسةةة أةةةراد إجمةةالي ةةة   24.2)% ةسةةبته ةةةا لؽثلةةون الدراسةةة أةةةراد ةةة   29) أن  7) رقةةم الجةةدول ةةة  يتضةة 
 لؽثلةون ةةندم  24) أن حةٌ في الدراسةة، أةةراد ةة  الأكثةر الفئةة وهةم تكةاليف" لزاسة  " لةديدم الوظيف  الدسم 

 هنالة  توضة  النتياةة هذ  اداري"، "ةدير لديدم ف الوظي الدسم  الدراسة أةراد إجمالي ة  % 7 16) ةسبته ةا
 الوظيف   الدسم  في تباي 
 :الخبرة سنوات.6

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغيرسنوات الخبرة: (8جدول رقم )
 النسبة العدد الخزة سنوات

 %16.7 24 ةأق  سنوات 5
 %25.8 31 سنوات 6-14

 %28.3 34 سنة 11-15
 %15.8 19 سنة 16-24
 %13.3 16 ةأكثر سنة 21

 %144 113 المجموع
 الدراسةةة أةةةراد إجمةةالي ةةة  % 3 28) ةسةةبته ةةةا لؽثلةةون الدراسةةة أةةةراد ةةة   34) أن  8) رقةةم الجةةدول ةةة  يتضةة 
 ةةا لؽثلةون ةةندم  31) أن حةٌ في الدراسةة، أةةراد ةة  الأكثةر الفئةة وهم سنة 15-11 بٌ تترواح خزتهم سنوات
 هنالة  توضة  النتياةة هةذ  ، سةنة 14-6 بٌ تترواح خزتهم سنوات الدراسة أةراد إجمالي ة  % 7 25) ةسبته
 الخزة  سنوات في تباي 



 
 

546 

ونالثلاثو  لثلثاا العدد–الدولية  مجلة جامعة الـزيتونة             
Issue N.33/ ISSN:2958-8537 

 
 الأساسية البيانات تحليل ثالثاً:
 المستهدفة التكلفة اسلوب :الأول محورال

التكلفة اسلوب نحو ستجابات أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا: (9جدول رقم )
 المستهدفة مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

 الدتوس  العبارة الرقم
 الحساي

 الالضرا 
 درجة النسبة الدعياري

 الترتي  الاستاابة

 1 بشدة أواةق 89% 633. 4.45 الدنتاات لتسعً الاستراتياية الخط  رسم 1

 2 بشدة أواةق 87% 682. 4.35  فةللمنتااتالدمتل الدستدد  السعر تحديد 2

 طرح قب  له الدنشأة تسع  الذي الرب  هاة  تحديد 3
 السوق في الدنت 

 8 بشدة أواةق %86 820. 4.28

 والدناةسة رباحالأ خءل ة  دارةالإ هدا أ تحقيق 4
 الطوي  الددى عل 

 3 بشدة أواةق $87 739. 4.34

5 
 صةالح للمنشأة لػقق الذي البي  سعر تحديد

 السوقية
 9 بشدة أواةق %86 676. 4.28

 التصميم ةرحلة في التكلفة خفض عل  يعم  6
 والتطوير

 7 بشدة أواةق %86 715. 4.29

 داءوالا الجودة لدستوى الدستمر التحسٌ ةيةة تحقيق 7
 للمنت  الوظيف 

 6 بشدة أواةق %86 740. 4.30

8 
 ة  للمنشاة التناةس  الدوقف تحسٌ عل  يعم 
 الحالية العمي  وةتطلبات ر بات تحقيق لخء

 والدستقبلية
 5 بشدة أواةق %86 671. 4.31

 14 بشدة أواةق 85% 710. 4.24 ساسية أ بصورة والعمي  البي  سعر يتبى 9

 الدنت  وخصاةص الدواصفات في التنوع عل  يعم  14
 تناةس  وبسعر الدنت  جودة الى يؤدي لشا

 4 بشدة أواةق %86 745. 4.32

  ةبشد أواةق 86% 0.71 4.32 للمحور العا  الدتوس  
 أواةةةق بدرجةةة جةةاءت ةالدسةةتددة التكلفةةة اسةةلوب لضةةو العينةةة أةةةراد ةواةقةةة درجةةة :أن  9) رقةةم الجةةدول ةةة  يتضةة 
 الدقيةةةةاس ةئةةةةات ةةةةة  الخاةسةةةةة الفئةةةةة في يقةةةة  ةتوسةةةة  وهةةةةو  ،5 ةةةةة  32 4) الحسةةةةاي الدتوسةةةة  بلةةةة  حيةةةةث بشةةةةدة

 وبنسةةبة الدراسةةة، أداة علةة  بشةةدة  )أواةةةق خيةةار إلى تشةةً الةةي الفئةةة وهةة   44 5 وحةةتى 21 4 ةةة ) الخماسةة 
 ةظةا  ةة  تكاةلدةا في ةرتفعة بدرجة جاءت ةالدستددة التكلفة اسلوب عل  الدواةقة أن يفسر لشا %،86 استمدا 
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 يوضةةة  لشةةةا  ،45 4 – 24 4) بةةةٌ العينةةةة لآراء الحسةةةابية الدتوسةةةطات وتراوحةةةت النشةةةاط، اسةةةاس علةةة  التكلفةةةة
 : ذل  توض  الي العبارات أهم وة  ، ةالدستددة التكلفة لضو الدراسة عينة لستحابات في التااةس

 حيةةةث ةةةة  الأولى بالدرتبةةةة المنتجـــات" لتســـعير الاســـتراتيجية الخطـــط "رســـم وىـــي  1) رقةةةم العبةةةارة جةةةاءت  1
     44 5  ة 45 4) بمتوس  بشدة أواةق بدرجة عليدا الدراسة عينة أةراد ةواةقة

 حيةةث ةةة  الثاةيةةة بالدرتبةةة "المختلفــة للمنتجــات المســتهدف الســعر "تحديــد وىــي (2) رقةةم العبةةارة جةةاءت  2
     44 5 ة  36 4) بمتوس  بشدة أواةق بدرجة علدا الدراسة عينة أةراد ةواةقة

 طويـل"ال المـد  علـى والمنافسـة ربـاحالأ خـلال مـن الادارة اىـداف "تحقيق وىي (4) رقةم العبارة جاءت  3
     44 5 ة  34 4) بمتوس  بشدة أواةق بدرجة علدا الدراسة عينة أةراد ةواةقة حيث ة  الثالثة بالدرتبة
 القةةدرة  علةة تةةأثً لةةه يكةةون نأ لؽكةة  الصةةناعية ت الدنشةة في الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب اسةةتمدا  أن ةسةةتنت  عليةةه

  للمنشأة التناةسية
 ستدامةالم التنافسية الميزة الثاني: المحور
 بشةدة أواةةق بدرجةة جةاءت الدستداةة التناةسية الديةة لضو العينة أةراد ةواةقة درجة أن  14) رقم الجدول ة  يتض 
 ةة ) الخماسة  الدقيةاس ةئةات ة  الخاةسة الفئة في يق  ةتوس  وهو  ،5 ة  49 4) الحساي الدتوس  بل  حيث
 لشةا %،94 ةواةقةة وبنسةبة الدراسة، أداة عل  بشدة  اةق)أو  خيار إلى تشً الي الفئة وه   44 5 وحتى 21 4
 وتراوحةةةةت ةرتفعةةةةة، بدرجةةةةة جةةةةاءت لدراسةةةةة عينةةةةة في الصةةةةناعية الدنشةةةةأت في الدسةةةةتداةة التناةسةةةةية الديةةةةةة أن يفسةةةةر

 لضةةو الدراسةةة عينةةة إسةةتحابات في التاةةاةس يوضةة  لشةةا  ،65 4 – 37 4) بةةٌ العينةةة لآراء الحسةةابية الدتوسةةطات
 وه : عباراته أهم وة  بعادالأ بٌ ولىالأ بالدرتبة عل  القدرة ولالأ البعد جاء حيث اةسية،التن القدرة
 الأولى بالدرتبةة ورشـيدة" اقتصـادية بصـورة المتاحـة الموارد المنشأة "تستخدم وىي (1) رقم العبارة جاءت  1
     44 5 ة  65 4) بمتوس  بشدة أواةق بدرجة عليدا الدراسة عينة أةراد ةواةقة حيث ة 
 الثاةيةة بالدرتبةة سـعار"الأ قـلأب نتاجيـةالإ الخامـات تـوفير لـىإ ةأالمنشـ "تسـعى وىـي (4) رقةم العبةارة جةاءت  2
     44 5 ة  53 4) بمتوس  بشدة أواةق بدرجة علدا الدراسة عينة أةراد ةواةقة حيث ة 
  49 4) بمتوسةة  جةةاءت الدسةةتداةة التناةسةةية الديةةةة ترتيةة  في التةةوالي  علةة والثالةةث الثةةاني البعةةد نأ لصةةد بينمةةا  3

 العميةة  لجعةة  الدنشةةأة تسةةع  اقسةةاةدا، جميةة  في الشةةاةلة الجةةودة إدارة سةةالي أ الدنشةةأة تطبةةق العبةةارات: أهةةم وةةة 
  ور باته حاجاته لك  الاستاابة خءل ة  والتمية التفوق لىإ وةسارها لعملياتها ةركةاً 
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حرافات المعيارية لستجابات أفراد عينة الدراسة نحو القدرة التنافسية مرتبة المتوسطات الحسابية والان: (10جدول رقم )

 ترتيباً تنازلياً حسب المتوسط الحسابي

 الدتوس  العبارة الرقم
 الحساي

 الالضرا 
 الدعياري

 درجة النسبة
 الاستاابة

 الترتي 

 التكلفة تخفيض الاول: البعد

 ورشيدة تصاديةاق بصورة الدتاحة الدوارد الدنشأة تستمد  
  

4.65 .529 %93 
 بشدة أواةق

1 

2 
 عملياتها لتحديث والتطوير البحث الدنشأة تستمد 

    تكلفة باق  الدنتاات الى للوصول الاةتاجية
 7 بشدة أواةق %89 646. 4.45

3 
 الدباشرة الاةتاج تكاليف تخفيض الى الشركة تسع 

 باستمرار
 11 بشدة أواةق %88 770. 4.39

 5 بشدة أواةق 91% 593. 4.53 لفة التك 4
 الجودة تحقيق الثاني: البعد

 9 بشدة أواةق 89% 741. 4.43 الجودة لتحسٌ ةتنوعة اسالي  الدنشأة تستمد  5

 ةراح  جمي  في الجودة ةراقبة ةعايً الدنشأة تطبق 6
 والتقديم الاةتاج

 6 بشدة أواةق %91 579. 4.53

 بشك  العاةلٌ أهي وت تدري  عل  الدنشأة تعم  7
 الجودة تخقيق لضمان ةستمر

 14 بشدة أواةق %88 705. 4.42

 جمي  في الشاةلة الجودة إدارة اسالي  الدنشأة تطبق 8
 اقساةدا

 3 بشدة أواةق %92 560. 4.58

 للعمءء الاستاابة : الثالث البعد

 الوقت في الخدةة او الدنت  تقديم الى الدنشأة تسع  9
   العمءء لحاجات ةتلبي المحدد

 8 بشدة أواةق %89 742. 4.44

 طل  بحس  اوالخدةة الدنت  تقديم الى الدنشأة تسع  14
   توقعاته ةستوى ة  اعل  وبدرجة وحاجته العمي 

 12 بشدة أواةق %87 733. 4.37

 باق  الاةتاجية الخاةات توةً الى الدنشاة تسع  11
 الاسعار

 4 بشدة أواةق %91 578. 4.55

12 
 الى وةسارها لعملياتها ةركةا العمي  لجع  الدنشأة تسع 

 حاجاته لك  الاستاابة خءل ة  والتمية التفوق
   ور باته

 2 بشدة أواةق %92 541. 4.60

  بشدة أواةق 94% 0.64 4.49 للمحور العا  الدتوس  
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 الفرضيات اختبار رابعاً:

 )التكلفةةةةة الدسةةةةتق  الدتغةةةً بةةةةٌ العءقةةةةة وتفسةةةً لتحليةةةة  تحليلةةةة ،ال الوصةةةف  الدةةةةند   علةةةة الديداةيةةةة الدراسةةةةة تقةةةو  
 الاسةةةةتاابة درجةةةةة الجةةةةودة، تحسةةةةٌ ،التكلفةةةةة تخفةةةةيض) بعادهةةةةاأ بكةةةة  التناةسةةةةية الديةةةةةة) التةةةةاب  والدتغةةةةً الدسةةةةتددةة 
 التالية: الرياضية بالدعادلة الدقترح النموذج تدثي  خءل ة  وذل   ،للعمءء 

Y= a+bX +  
 حيث:

Y:  للمنشأة  المستدامة التنافسية الميزة يقيس الذي التاب  الدتغً لؽث 
a: الالضدار  ثابت ةقدار 
b:  الدستق   للمتغً التغً ةعاة 

X: الدستددةة التكلفة 
 :  للنموذج  العشواة  الخطأ هاة 

 فـي الصـناعية المنشـآت فـي التكلفة تخفيض في يساىم المستهدفة التكلفة أسلوب تطبيق الأولى: الفرضية
  العاملين نظر وجهة من السودان

 يض التكلفةفسلوب التكلفة المستهدفة في تخأدلالة اثر تطبيق  الانحدار لتوضيح تحليل نتائج ( :11الجدول رقم ) 
 التكلفة تخفيض الدتغً

سًون ارتباط ةعاة   ب
 التحدبد ةعاة 

R2 ةعاةءت 
 (β) الالضدار

 قيمة
-T الاختبار

Test 

 عند الدعاةءت تفسً
 ةستوى

 0.01 )ةعنوية(
 ةعنوي تأثً يوجد 35 9 264 4 441 4 **664 4 الدستددةة التكلفة

 **F-TEST =87 46 )   اختبار قيمة ةأق  41 4 ةستوى عند دالة ةروق **
 وتخفةيض الدسةتددةة التكلفةة اسةلوب بةٌ ارتبةاط عءقة وجود  11) رقم الجدول ة  يتض  كما النتاة  أظدرت -

 أي طرديةة عءقةة وجةود يعكةس لشةا (0.000) الدلالةة وةستوى (664.)الارتباط ةعاة  قيمة كاةت حيث التكلفة
 الصناعية  للمنشأة الاةتاج تكلفة تخفيض إلي ذل  أدي الدستددةة التكلفة سلوبأ تطبيق زاد كلما
 التكلفةةةةة تخفةةةةيض في تةةةةؤثر الةةةةي العواةةةةة  ةةةةة  % 44) أن أي   ،441) التحديةةةةد ةعاةةةةة  قيمةةةةة ان لصةةةةد كمةةةةا -

 بصةورة الدتاحةة للمةوارد الدنشةأة )اسةتمدا  خةءل ةة  الدسةتددةة التكلفةة اسةلوب تطبيق إلى تعةى الصناعية للمنشأة
 باقةةة  الدنتاةةةات الى للوصةةةول الاةتاجيةةةة عملياتهةةةا لتحةةةديث والتطةةةوير البحةةةث الدنشةةةأة واسةةةتمد  ورشةةةيدة، اقتصةةةادية
  تكلفة 
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 النمةوذج جةودة وتأكيةد النمةوذج ةعنويةة علة  يةدل لشةا 444 4 ةعنةوي 87.46=   اختبةار قيمةة أن لصةد كما -

 به  التنبؤ لؽك  النموذج نأو  الباحث قب  ة  الدصمم
 وبةذل  الصةناعية الدنشأة ةنتاات تكلفة تخفيض في ةعال أثر لذا الدستددةة التكلفة أسلوب أن استنتاح لؽك  عليه
  الأولى الفرضية قبول يتم

 الدنشةة ت في والخةةدةات الدنتاةةات في الجةةودة تحقيةةق في يسةةاعد الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب طبيةةقت الثاةيةةة: الفرضةةية
  العاةلٌ ةظر وجدة ة  السودان في الصناعية

 دلالة أثر التكلفة المستهدفة على القدرة على تحقيق الجودة الانحدار لتوضيح تحليل نتائج (: نتائج12الجدول رقم )

 الدتغً
 الجودة تحسٌ

 ارتباط عاة ة
سًون  ب

 التحدبد ةعاة 
R2 

 ةعاةءت
 (β) الالضدار

 قيمة
 T-Test الاختبار

 ةستوى عند الدعاةءت تفسً
 0.01 )ةعنوية(

 ةعنوي تأثً يوجد 94 8 252 4 419 4 **647 4 الدستددةة التكلفة
 **F-TEST =84 45 )   اختبار قيمة ةأق  41 4 ةستوى عند دالة ةروق **
 تحسةةٌ الدسةةتددةة التكلفةةة ةظةةا  بةةٌ ارتبةةاط عءقةةة وجةةود  12) رقةةم الجةةدول ةةة  يتضةة  كمةةا ة النتةةا أظدةةرت -

 أي طرديةة عءقةة وجةود يعكةس لشةا (0.000) الدلالةة وةسةتوى (647.)الارتبةاط ةعاةة  قيمةة كاةةت حيث الجودة
 عية الصنا الدنشأة في الجودة تحسٌ إلى ذل  ىأد الدستددةة التكلفة سلوبأ تطبيق زاد كلما
 تحقيةةةق علةةة  القةةةدرة في تةةةؤثر الةةةي العواةةةة  ةةةة  % 44) أن أي   ،419) التحديةةةد ةعاةةةة  قيمةةةة ان لصةةةد كمةةةا -

 الشةةاةلة الجةةودة إدارة سةةالي أ الدنشةأة )تطببةةق خةةءل ةة  الدسةةتددةة التكلفةةة ةظةةا  تطبيةق إلى تعةةةى للمنشةةأة الجةودة
  والتقديم  الاةتاج ةراح  جمي  في الجودة ةراقبة ةعايً الدنشأة تطببق ، اقساةدا جمي  في
 النمةوذج جةودة وتأكيةد النمةوذج ةعنويةة علة  يةدل لشةا 444 4 ةعنةوي 80.05=   اختبةار قيمةة أن لصةد كما -

 به  التنبؤ لؽك  النموذج وان الباحث قب  ة  الدصمم
 الصةةةناعية ت شةةةالدن في الجةةةودة تحسةةةٌ في ةعةةةال أثةةةر لةةةه الدسةةةتددةة التكلفةةةة سةةةلوبأ تطبيةةةق أن اسةةةتنتاح لؽكةةة  عليةةةه

  الثاةية الفرضية قبول يتم وبذل 
ـــة: الفرضـــية ـــق الثالث ـــات الاســـتجابة يعـــزز المســـتهدفة التكلفـــة أســـلوب تطبي  المنشـــآت فـــي العمـــلاء لمتطلب
   .العاملين نظر وجهة من السودان في الصناعية
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 الاستجابة درجة زيادة على القدرة على المستهدفة التكلفة أثر دلالة لتوضيح الانحدار تحليل نتائج (:13) رقم الجدول

 للعملاء

 الدتغً
 للعمءء الاستاابة درجة

 ارتباط ةعاة 
سًون  ب

 التحدبد ةعاة 
R2 

 ةعاةءت
 (β) الالضدار

 قيمة
 T-Test الاختبار

 ةستوى عند الدعاةءت تفسً
 0.01 )ةعنوية(

 ةعنوي تأثً يوجد 75 14 288 4 514 4 **714 4 الدستددةة التكلفة
 **F-TEST =115 71 )   اختبار قيمة ةأق  41 4 ةستوى عند دالة ةروق **

 درجةةةة الدسةةةتددةة التكلفةةةة ةظةةةا  بةةةٌ ارتبةةةاط عءقةةةة وجةةةود  13) رقةةةم الجةةةدول ةةةة  يتضةةة  كمةةةا النتةةةاة  أظدةةةرت -
 عءقةة وجةود يعكس لشا (0.000) الدلالة وةستوى (714.)الارتباط ةعاة  قيمة كاةت حيث للعمءء الاستاابة

 للعمءء  الاستاابة درجة زيادة إلي ذل  أدي الدستددةة التكلفة سلوبأ تطبيق زاد كلما أي يةطرد
 تحقيةةةةق علةةةة  القةةةةدرة في تةةةةؤثر الةةةةي العواةةةة  ةةةةة  % 51) أن أي   ،510) التحديةةةةد ةعاةةةةة  قيمةةةةة ان لصةةةةد كمةةةا -

 لعملياتهةةا ةركةةةا العميةة   لجعةة الدنشةةأة )سةةع  خةةءل ةةة  الدسةةتددةة التكلفةةة ةظةةا  تطبيةةق إلى تعةةةى للمنشةةأة الكفةةاءة
 الخاةةةةةات تةةةةوةً الى الدنشةةةةاة تسةةةةع  ، ور باتةةةةه حاجاتةةةةه لكةةةة  الاسةةةةتاابة خةةةةءل ةةةةة  والتميةةةةة التفةةةةوق الى وةسةةةارها
  الاسعار  باق  الاةتاجية

 جةةةةودة وتأكيةةةةد النمةةةةوذج ةعنويةةةةة علةةةة  يةةةةدل لشةةةةا 444 4 ةعنةةةةوي 115.71=   اختبةةةةار قيمةةةةة أن لصةةةةد كمةةةةا -
 به  التنبؤ لؽك  النموذج وان احثالب قب  ة  الدصمم النموذج
 في للعمةةةءء الاسةةةتاابة درجةةةة زيةةةادة في ةعةةةال أثةةةر لذةةةا الدسةةةتددةة التكلفةةةة سةةةلوبأ تطبيةةةق أن اسةةةتنتاح لؽكةةة  عليةةةه
  الثالثة الفرضية قبول يتم وبذل  الصناعية ت الدنش
 والتوصيات النتائج
 النتائج أولًا:
 التالية: النتاة  إلى احثالب توص  والديداةية النظرية الدراسة خءل ة 
 العمءء  ورضاء الدنتاات بجودة الدساس دون التكلفة تخفيض في يساهم الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق إن  1
 تخفةيض) بأبعادهةا الدسةتداةة التناةسةية الديةةة بتحسةٌ إلغةاي بشك  يرتب  الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق إن  2

  العاةلٌ ةظر وجدة ة  السودان في الصناعية الدنش ت في للعمءء  الاستاابة الجودة، تحقيق التكلفة،
 في الصةةناعية الدنشةة ت في والخةةدةات الدنتاةةات جةةودة تحقيةةق في يسةةاعد الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب تطبيةةق إن  3

 التناةسية  وةيةتها سمعتدا يعةز لشا السودان
 ورضاهم  العمءء ولاء يعةز الدستددةة التكلفة أسلوب تطبيق  4
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 التوصيات انياً:ث

 بالآتي: الباحث يوص  الدراسة ةتاة  عل  بناءً 
 لتحسةةٌ واسةةتراتيا  ةنداةة  بشةةك  الدسةةتددةة التكلفةةة أسةةلوب تطبيةةق السةةودان في الصةةناعية الدنشةة ت علةة   1

  للعمءء  الاستاابة الجودة، تحقيق التكلفة، تخفيض) بأبعادها الدستداةة التناةسية الديةة
 تخفةةيض) الدسةةتداةة التناةسةية للميةةةة الثءثةة للأبعةةاد ةتةوازن اهتمةةا  اعطةاء السةةودان في ةالصةناعي الدنشةة ت علة   2

  للعمءء  الاستاابة الجودة، تحقيق التكلفة،
 وتطبيةق لفدةم الدسةتويات لستلةف علة  للعةاةلٌ الةءز  والتأهية  التةدري  السةوداةية الصةناعية الدنشة ت توةر أن  3

 وةعالية  بكفاءة ستددةةالد التكلفة أسلوب وأدوات ةبادئ
 تطبيةةق بألعيةةة الةةوع  لةيةةادة وةةةؤتدرات وةةةدوات عمةة  ورش تنظةةيم الصةةماعية والدنشةة ت الحكوةيةةة الجدةةات علةة   4

 الدستداةة  التناةسية الديةة تحسٌ في وأثرها الدستددةة التكلفة أسلوب
 والمراجع: المصادر
 العربية المراجعة أولًا:

 التكلفـة لإدارة كـأداتين للنشـاط وفقـاً  والتكلفـة المسـتهدفة التكلفة أسلوبي بين التكامل لزمةد، خالد أحمد،
 ةنشةةةةورة،  ةةةةً الإداريةةةةة والمحاسةةةةبة التكةةةةاليف في ةدكتةةةةورا رسةةةةالة ،الكهربــــاء إنتــــا  تكلفــــة لتحديــــد الإســــتراتيجية

   2414 العليا، الدراسات كلية والتكنولوجيا، للعلو  السودان جاةعة الخرطو :
 دراسـة -التنافسـية ةالميـز  تحقيـق فـي المسـتهدفة التكلفـة أسـلوب تطبيـق أثر ،صالح عبدالله سالم ،كلي  ب 

 الإداريةة العلةو  كليةة الريةان، جاةعةة :حضةرةوت ،حضـرموت محافظة في الصناعية الشركات على استكشافية
   2424 ،1 العدد ،3 المجلد والتطبيقية، الإةساةية للعلو  الريان ةلرل والدالية،
 الأدويــة قطــا  فــي تطبيقــو وإمكانيــة المســتهدفة التكلفــة أســاس علــى التســعير مــنهج سةةليمان، طةةءل جريةةرة،

 دراسةةات لرلةةة ،داريةةةالإ والعلةةو  الاقتصةةاد كليةةة هليةةة،الأ جةةرش جاةعةةة عمةةان: ،الأردن فــي الطبيــة والصــناعات
     2411 ،1 العدد ،38 المجلد الإدارية، العلو 

ـــة التكـــالي  محاســـبة ،سةةةعاد ةعةةةاليم، إسماعيةةة ، حاةةةازي،  أسةةةاةة، دار عمةةةان: ،الأنشـــطة خـــلال مـــن الحديث
2413   
 فـي العاملـة الفلسـطينية الصناعية الشركات في المستهدفة التكلفة مدخل تطبيق مد  حس ، لزمد الحداد،
     2411 التاارة، كلية الإسءةية، الجاةعة  ةة: ةنشورة،  ً المحاسبة في ةاجستً رسالة ،غزة قطا 
 رسةةالة ،التنافســية الميــزة دعــم فــي الجــودة وتكــالي  المســتهدفة التكلفــة أســلوبي دور ،لػةة  ةةةروان يظ،حفةة

     2416 العليا، الدراسات كلية النيلٌ، جاةعة الخرطو : ةنشورة،  ً ةدكتورا



 

513 

 أثر أسلوب التكلفة المستهدفة على تحسين الميزة التنافسية المستدامة    
      بشير صالح محمد الخير      

 
 فــي الأعمــال أداء نيســوتح يةســفتناال ةالميــز  فــي ودورىــا زويــدتال ةلســلس مارســاتم لزمةةد، كاةةة  ،الحةةواجرة
 إدارة في ردةيةةةلأا المجلةةة ، العلمةة البحةةث عمةةادة ردةيةةة،لأا الجاةعةةة :نعمةةا ،الأردن فــي الجــاىز ناطو بــال شــركات

   2413 ،4 العدد ،9 المجلد عمال،لأا
يً    2444 القاهرة، العربية، الني  لرموعة القاهرة: ،التنافسية الميزة صناعة أحمد، لزس  ،الخض

 لغةةرور، عبةةاس جاةعةةة الجةاةةةر: ،التنافســية الميــزة لتحقيــق كــأداة دفةهالمســت فــةلالتك ن،و وآخةةر  ةعيمةةة ر،زعةةرو 
   2417 ،1 العدد والإدارية، الاقتصادية بحوثلل الأصي  ةللر ة،لخنش

 فـي ةنييدام دراسة -تنافسيةال ةالميز  على ثرىاأو  شريةبال الموارد ةإدار  معلومات نظم عواق عبدالله، ،الةهراني
 ،52 العةةدد العلميةةة، المجلةة التاةةارة، كليةة سةةيوط،أ جاةعةة :أسةةيوط ،الســعودية فـي عامــةال اىمةســالم الشـركات
2412   
 بنـــــاء إطـــــار فـــــي المســـــتدامة التنافســـــية الميـــــزة تحقيـــــق متطلبـــــات   ،2413) الةةةةةرحيم، عبةةةةةد سةةةةةناء سةةةةةعيد،
 الإدارة كليةةةة بغةةةداد، جاةعةةةة بغةةةداد: ،تحليليـــة فكريـــة ســـةادر  - عمـــالالأ لمنظمـــات ءاالخضـــر  تيجيةاالاســـتر 

   2413 ،73 العدد /19 المجلد والإدرية، الاقتصادية العلو  لرلة والاقتصاد،
   2441  ري ، دار :القاهرة ،2 ط ،تيجيةاالاستر  البشرية الموارد إدارة عل ، ،السلم 
 الرقابـة فـي ودوره الإنجـاز عـن والمحاسـبة المسـتهدفة التكلفة أسلوبي بين التكامل ةوس ، ةورالشا  شايبو،
 للعلةةو  السةةودان جاةعةةة :الخرطةةو  رة،ةنشةةو   ةةً المحاسةةبة في دكتةةوراة رسةةالة ،الصــناعي القطــا  فــي التكلفــة علــى

   2419 العليا، الدراسات كلية والتكنولوجيا،
 الخـدمات قطـا  شـركات فـي القـرارات اتخـاذ فـي ودورىـا للتكلفـة ستراتيجيةالإ الإدارة ةوزي، صباح ،صالح

 الإسةءةية، الجاةعةة : ةةة ةنشةورة،  ةً المحاسةبة في ةاجسةتً رسةالة ،ةميدانيـ دراسـة -زةغ قطا  في الفلسطينية
   2414 التاارة، كلية
 حلةةةوان: ،التكلفـــة وخفـــض لإدارة حـــديث كمـــدخل المســـتهدفة التكـــالي  دور حسةةة ، ر ةةةدة الحفةةةيظ، عبةةةد

   2411 ،2 الجةء ،2 لعددا التاارية، والدراسات للبحوث العلمية المجلة التاارة، كلية حلوان، جاةعة
 التصــنيع بيئــة مسـتجدات ضــوء فـي المعياريــة التكـالي  أســلوب تطـوير الدةةنعم، عبةد الحميةد عبةةد الحميةد، عبةد

   2449 التاارة، كلية القاهرة، جاةعة القاهرة: ةنشورة،  ً المحاسبة في ةاجستً رسالة ،الحديثة
 الجةاةةر: ،التنافسـية الميـزة لتحقيـق كـأداة المستهدفة ةالتكلف أسلوب استخدام ،وآخرون عوادي ،القادر عبد

   2419 ،2 العدد ،4 المجلد الدعاصرة، الاقتصادية ساتاالدر  لرلة الدسيلة، -بوضيا  لزمد جاةعة
 والتكلفــة المســتهدفة التكلفـة أســلوبي بـين التكامــل الحسة ، الةةرحم  ةةت  ةنصةةور، أحمةد، لزمةةد خالةد الله، عبةد
 السةودان جاةعةة الخرطةو : ،الكهربـاء إنتـا  تكلفة لتحديد الإستراتيجية التكلفة لإدارة تكأدوا للنشاط وفقاً 
   2415 ،1 العدد ،16 المجلد الاقتصادية، العلو  لرلة والتكنولوجيا، للعلو 
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 وجهــة مــن التنافســية الميــزة تحقيــق فــي داريالإ بــدا الإ ســتراتيجياتإ ثــرأ اختبــار ،لزمةةد علةة  ةةةةة  عثمةةان،
 للعلةو  العربيةة المجلةة الإسةءةية، الجاةعةة  ةةة: الطبيـة(، جعفـر بـاأ) مجموعـة فـي والتنفيذيـة العليا داريينالإ نظر
   2417 ،3 العدد ،1 المجلد بحاث،الا وةشر

 اليةةةازوري دار عمةةان: والحــديث، التقليــدي المنظــورين - التكـــالي  محاســبة الفتةةاح، عبةةد لزمةةد العشةةماوي،
   2411 والتوزي ، للنشر العلمية
 التكلفـة قيـاس فـي المسـتهدفة والتكلفـة النشـاط أسـاس علـى التكلفـة أسـلوبي اسـتخدام سةعد، السةارة عل ،

 جاةعةةةة الخرطةةةو : ةنشةةةورة،  ةةةً الإداريةةةة والمحاسةةةبة التكةةةاليف في ةدكتةةةورا رسةةةالة ،المصـــرفية الخـــدمات وتســـعير
   2418 العليا، الدراسات كلية والتكنولوجيا، للعلو  السودان
 الحساسـية تحليـل باسـتخدام المسـتهدفة والتكلفة المستهدف للتسعير مقترح إطار العةية، عبد جمال ،عل 
 ،2 العةةدد والتاةةارة، لءقتصةةاد العلميةةة المجلةةة التاةةارة، كليةةة شمةس، عةةٌ جاةعةةة القةةاهرة: الضــبابية، الخبــرة ونظــم
   2447 ،1 الجةء

 لخـــدمات التنافســـية القـــدرة زيـــادة فـــي لمســـتهدفةا التكلفـــة دور فعاليـــة مـــد  أحمةةةد، لزمةةةد سةةةاة   نيمةةة ،
   2414 ،1 العدد ،36 المجلد التاارية، البحوث لرلة التاارة، كلية الةقازيق، جاةعة الةقازيق: ،البنوك
 ،للمنشــآت التنافســية الميــزة دعــم فــي الاجتماعيــة المســؤولية عــن المحاســبة دور ،ةصةةر سةةليمان ةدةةا ةةةرح،
   2415 العليا، الدراسات كلية النيلٌ، جاةعة :الخرطو  ،ةنشورة  ً المحاسبة في ةاجستً رسالة

 ،العالميـة الماليـة الأزمـات مـع التعامـل فـي والمحاسـبية الماليـة العلـوم مسـاىمة مـد  حسٌ، لزمود قاقي ،
 -23 والمحاسةةةةةةةةبية، الداليةةةةةةةةة للعلةةةةةةةةو  الثةةةةةةةةاني الدةةةةةةةةؤتدر والإداريةةةةةةةةة، الاقتصةةةةةةةةادية العلةةةةةةةةو  كليةةةةةةةةة أربةةةةةةةةد، جاةعةةةةةةةةة إربةةةةةةةد:
29/4/2414   
ـــره تيجياالاســـتر  الخيـــار الةةةدي ، لزةةة   ،القطةةة ـــق فـــي وأث  للنشةةةر الحاةةةةد دار عمةةةان: ،التنافســـية الميـــزة تحقي

   2412 والتوزي ،
 فــي التكــالي  تخفــيض كمــدخل القيمــة وىندســة المســتهدفة التكلفــة تطبيــق مــد  ،واةةة  لرةةدي الكبباةة ،
 الإداريةةةةة العلةةةةو  كليةةةةة الدفتوحةةةةة، القةةةةدس جاةعةةةةة  ةةةةةة: ،الفلســــطينية العامــــة المســــاىمة الصــــناعية الشــــركات
     2414 ،2 العدد ،41 المجلد ،داريةالإ العلو  اساتر د لرلة والاقتصادية،
 تحقيــــق فــــي المســـتهدفة التكــــالي  أســــلوب لتفعيـــل متكامــــل فكــــري إطـــار تصــــميم لزمةةةد، ألرةةةةاد الكةةةوة ،
 ،2 العةةةةدد المحاسةةةةبي، الفكةةةةر لرلةةةةة التاةةةةارة، يةةةةةكل شمةةةةس، عةةةةٌ جاةعةةةةة القةةةةاهرة: ،التنافســــي التميــــز إســــتراتيجية

2448   
 ،التنافســية القــدرة لــدعم الكهربــاء إنتــا  فــي للتكــالي  الإســتراتيجي التحليــل اســتخدام لصيةة ، لزمةةد لزمةةد،
     2414 التاارة، كلية شمس، عٌ جاةعة القاهرة: ةنشورة،  ً المحاسبة في ةاجستً رسالة
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 الســودانية، الصــناعية الشــركات فــي الإنتــا  تكلفــة خفــض علــى المســتهدفة التكلفــة أثــر آد ، رحةةاب لزمةةد،
 العليةةا، الدراسةةات كليةةة والتكنولوجيةةا، للعلةةو  السةةودان جاةعةةة الخرطةةو : ةنشةةورة،  ةةً المحاسةةبة في ةاجسةةتً رسةالة

2411     
 الإدارة كليةةة اد،بغةةد جاةعةةة بغةةداد: ،التنافســية الميــزة لتحقيــق أداة المســتهدفة التكلفــة حاسةةم، سةةعاد ،لزمةةد

   2411 ،1 العدد ،17 المجلد والإدارية، الاقتصادية العلو  لرلة والاقتصاد،
 التكلفــة قيــاس علــى وأثــره المســتهدفة التكلفــة نظــام ،حسةة  عةةوض حسةة  خالةةد، ، أحمةةد أبكةةر لزمةةد لزمةةد،
 العليةةا، الدراسةةات لرلةةة النيلةةٌ، جاةعةةة الخرطةةو : ،الســودانية الصــناعية المنشــآت فــي المنــتج جــودة وتحقيــق

  2417 ،28 العدد ،7 لرلد
 الصـــناعية الشـــركات فـــي المســـتهدفة التكلفـــة مـــدخل وتطبيـــق ومعوقـــات متطلبـــات ةةةةءح،  سةةةان الدطارةةةةة،
 ،2 العةةةدد ،24 المجلةةةد والقاةوةيةةةة، الاقتصةةةادية للعلةةةو  دةشةةةق جاةعةةةة لرلةةةة دةشةةةق: الأردنيـــة، العامـــة المســـاىمة
2448   
 - الصـناعية بالمنشـآت المسـتهدفة الكلفـة مـدخل تطبيـق فعاليـة مـد  عمر، يدةر  شي ، حس ، لزمد ةفي،
 كليةةة الإسةةكندرية، جاةعةةة الإسةةكندرية: ،جــدة بمدينــة الصــناعية المنشــآت مــن عينــة علــى استكشــافية دراســة
   2445 ،2 العدد ،42 المجلد العلمية، للبحوث التاارة كلية لرلة التاارة،
 رسةةالة ،الأردنيــة الصــناعية الشــركات فــي المســتهدفة التكلفــة مــدخل تطبيــق يــةإمكان تيسةةً، طةةارق النابلسةة ،
 والاقتصةاد، الأعمةال إدارة كليةة طةءل، بة  الحسةٌ جاةعةة عمةان: والدصةرةية، الداليةة والعلةو  المحاسةبة في ةاجستً
2448   
 جاةعةة الجةاةةر: التسةيً، علةو  في ةاجستً رسالة ،التنافسية الميزة تعزيز في المعرفة إدارة دور بوسدوة، ،ةذير
   2448 التسيً، وعلو  والتاارية الاقتصادية العلو  ةعدد الددية، ةارس، لػ 

 طنطةا، جاةعةة طنطةا: ،المسـتهدفة التكـالي  أسـلوب فعاليـة لزيـادة مفـاىيمي إطار لزمد، سعيد لزمد هندي،
   2441 ،3 العدد والتاارية، الدالية الدراسات لرلة التاارة، كلية
 الأجنبية المراجع ثانياً:

Barney, J., Firm Resources and Sustained Competitive Advantage, Journal 
of management, Vol. 17, No. 1, 1991.  
Cooper, Robin & Slagmulder, Regine, Target Costing for New Product 
Development: Product-Level Target Costing, Journal of Cost Management, 
Vol. 16, No. 3, 2002. 
Idowu, Adeniyi Segun, Impact Target Costing on Competitive Advantage 
in the Manufacturing Industry: A study of Selected Manufacturing Firm 



 
 

516 

ونالثلاثو  لثلثاا العدد–الدولية  مجلة جامعة الـزيتونة             
Issue N.33/ ISSN:2958-8537 

 
in Nigeria, Nnamdi Azikiwe University, International Journal of Accounting 
Finance and Management Science, Vol.4, No.3, 2014. 
Kenari, Kamaloddin Rahmani Vagheh Khabazi, Identify and Ranking the 
Obstacles to the Implementation of the Target Costing in Kavir Tire 
Company and Presentation of Preliminary Conceptual Model 
International, Journal of Computer Science and Mobile Computing, Vol.4, 
Issue. 2, 2015. 
Mazahrih, Basman J.,et.al, The Impact of Target Cost Method to 
Strengthen the Competitiveness of Industrial Companies, International 
Journal of Business and Social Science, Vol.5, No. 2, 2014. 
Yilmaz, Rifat & Baral, Gokhan, Target Costing as Strategic Cost 
Management Tool for Success of Balanced Scorecard System, USA, 
China-USA Business Review, Vol. 9, No. 3, 2010. 


