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 الملخص:
 إدلدد   مح  ظدد  في بالنددعا  المىضددةر  المندد    في المعلمدد   لددت  النفسدد  الى ا دد  مسددى   دراسدد  إلى التراسدد  هددت   

 عيندد  مدد  البيدد    جمدد  تم الاجىم عيدد   الظدد اهة وتحليدد  وصدد  يىددي  الدد   الىحليلدد  ال صددف  المددن   مسددىمتم 
 إدلدد   تةبيدد  متيةيدد  في معلمدد  14,000 مدد  يىكدد   مجىمدد  مدد  اخىيدد ره  تم معلمدد   150 مدد  مك ندد  عشدد اةي 

 .الخبر  سن ا  وعتد العلم   المؤه  ال ظيف   ال ض   مث  مىغيرا  على التركيع م 
 السدد بق   والتراسدد   الأدبيدد   مةاجعدد  علددى بندد     تصددميم  تم الدد   النفسدد  الى ا دد  مقيدد   التراسدد  اسددىمتم  

ا 28 مدد  يىكدد   والدد    لددت  النفسدد  الى ا دد  مسددى   أ  الاحصدد ة  الىحليدد  أظ ددة أبعدد د  أربعدد  علددى م زعدد   بنددت 
 الى ا د  مقيد   علدى المعلمد   درجد   مى سط   بين إحص ةي  دلال   ذا    ةوق  وج د  م   مةتفع     ك    المعلم  
 .داةم  بعق د الع ملا  المعلم   لص لح الفةوق  ك ن    حيث  ال ظيف   ال ض  لمىغيرا  تبع   النفس 
 نفسدي   ت ا قد   أظ دة  عليد   )دراسد   أعلدى علميد  درجد   علدى الح صدلا  المعلمد    أ   النىد ة   أظ ة   ك لك 
 الى ا ددد  مددد  أعلدددى مسدددى    أيضددد   أظ دددة   دددركثة  سدددن ا  10) الط يلددد  الخدددبر  ذوا  المعلمددد   أ  كمددد   أ ضددد  
 .النفسي  الصح  تععيع في والخبر  المسىمة  الىعليم أهمي  على يتل مم  النفس  
 وتععيددع نفسدد   دعددم بددةام  وتدد  ير للمعلمدد    العمدد  ظددةو  تحسددين بضددةور  التراسدد  أوصدد   النىدد ة   إلى اسددىن د ا
 تحسين في يس م مم   القليل    الخبر   ذوا   المعلم    ودعم  المسىمة  الىعليم  تشجي   إلى  دع    كم   ال ظ ة    اسىقةار
 .المىضةر  المن    في الىعليم ج د 
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Abstract: 
The study aimed to assess the level of psychological adjustment among female 
teachers in conflict-affected areas of Idlib Governorate, employing a descriptive 
analytical methodology that allows for the description and analysis of social 
phenomena. Data were collected from a random sample of 150 female teachers 
selected from a population of 14,000 teachers in the Idlib Education Directorate, 
focusing on variables such as employment status, educational qualification, and 
years of experience. 
The study utilized a psychological adjustment scale designed based on a review of 
the literature and previous studies, consisting of 28 items distributed across four 
dimensions. Statistical analysis revealed that the level of psychological adjustment 
among the teachers was high, with statistically significant differences in the mean 
scores of the teachers on the psychological adjustment scale based on employment 
status, favoring those with permanent contracts. 
Additionally, the results indicated that teachers with higher academic 
qualifications (graduate studies) demonstrated better psychological adjustment, 
and those with longer experience (10 years or more) also exhibited higher levels 
of psychological adjustment. This highlights the importance of continuous 
education and experience in enhancing mental health. 
Based on the findings, the study recommended the need to improve working 
conditions for teachers, provide psychological support programs, and enhance job 
stability. It also called for encouraging continuous education and supporting less 
experienced teachers, contributing to the improvement of educational quality in 
affected areas. 
Keywords: psychological adjustment, female teachers, conflict, Idlib 
Governorate, education. 

 :مقدمة
 الددي البيئدد   في خص صدد   حيدد ،م  وجدد د  الأ ددةاد أدا  علددى تددؤ ة الددي الأس سددي  الع امدد  مدد  النفسددي  الصددح  تعُىددبر
 ت اجد  حيدث  إدل   مح  ظ  في المعلم   لت  النفس  الى ا   مسى   على التراس   ه ه  تةكع  النعاع     م   تع ني
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 الى ا د  مسدى     دم إلى التراس  ،ت  المسىمة  النعا  ع  الن تج  الق سي  الظةو   نىيج   كبير   تحت    الفئ   ه ه

 مددد  الخدددبر   وسدددن ا  العلمددد   المؤهددد  الددد ظيف   ال ضددد  مثددد   يددد  المدددؤ ة  الع امددد  وتحليددد  المعلمددد    لدددت  النفسددد 
 النفسدي  الصدح  لىحسدين الم دي والىطد ية النفسد  الدتعم أهمي  على الض   تسليط  إلى  التراس   تسعى  ذلك   خلال

 جدد د  تحسددين في يسدد م أ  يمكدد  المعلمدد   لددت  النفسدد  الى ا دد  تععيددع إ  المىضددةر   المندد    هدد ه في للمعلمدد  
 القدتر  يشدم  الد   النفسد   الى ا د  أ  إلى  2018 )صدتوق  دراسد  تشدير حيدثُ  .ككد   المجىم   ور  هي   الىعليم
 الأ دددةاد م اج ددد  كيفيددد   علدددى مب شدددة بشدددك  يدددؤ ة أ  يمكددد  الىحدددت    مددد  والىع مددد  الضدددغ   مددد  الىكيددد  علدددى

 الظدددةو  بسدددب   كبدددير  بشدددك  العمددد  ضدددغ   مسدددى    تدددعداد قدددت بالندددعا   المىضدددةر  البيئددد   في العمددد   لضدددغ  
 تععيدع  دن  بالىد ،   (Wilson, & Davis, 2023) للمعلمد   النفسدي  الصدح  علدى سدلب   يدنعك  ممد  المحيطد  
 بدين الدةبط كيفيد     دم  ن   ل لك   ال ظيف    الأدا   وتحسين  العم   ضغ    آثار  تقلي   في  يس عت  قت  النفس   الى ا  
 . 2020 )جةادا   المن    ه ه في للمعلم    ع ل  دعم استراتيجي   تط ية في يس م أ  يمك   المىغيري  ه ي 
 إدار  ويىضددم  الي ميدد   حيدد ،م في والىغدديرا  الىحددت   مدد  الىكيدد  علددى الأ ددةاد قددتر  إلى يشددير النفسدد  الى ا دد 
 الدد ظيف   بالعدد   المةتبطدد  الىحددت   العمدد  ضددغ   تشددم  بينمدد  صددح   بشددك  الضددغ   مدد  والىع مدد  المشدد عة
 211) ص   2023 )أحمت  العملا  م  والصةاع   الن  ةي   والم اعيت
 والاجىمد ع  النفسد  الدتعم لىحسدين  خطد ا   اتخد ذ  يسدىتع   ممد   النفسد    الى ا د   مسى    ع   النى ة   أ   وبالى ،

 التراسد  ه ه يجع  مم  كك    المجىم   على  إيج با    ينعك   أ   يمك   للمعلم    النفسي   الح ل   تحسين  إ   للمعلم   
 إدل   سي ق في كبير   أهمي  ذا 
 ر د ه   تحسدين في تس هم  صحي    عم   بيئ   وتععيع  المعلم    لتعم  عملي   ت صي    التراس   ه ه  متقت  الن  ي    في

 الىعليم   أدا ه  وتط ية النفس 
 البحث: مشكلة
 إدلد   مح  ظ  مث  بالنعا   المىضةر  المن    في للمعلم   النفس  الى ا   مسى   تحتيت في  البحث   مشكل   تىمث 
 إلى يددؤد  ممدد  المضددطةب   الاجىم عيدد  والبيئدد  المىعايددت   ال ظيفيدد  الأعبدد   تشددم  مىعددتد  ضددغ   مدد  المعلمدد   تعدد ني
 ممددد  للمعلمددد    النفسدددي  والصدددح  الم دددي الأدا  علدددى سدددلب   تدددؤ ة الضدددغ   هددد ه والاكىئددد    القلددد  مشددد عة تفددد قم

 العلاق   ه ه لف م ش مل  دراس  يسىتع 
 العمدد  ضددغ   مسددى    ارتفدد   أ  إلى التراسدد   تشددير حيددث  النفسدد   الى ا دد  مسددى   ىحتيددتب التراسدد  تىعلدد 
 الددد ظيف  والأدا  النفسددد  الى ا ددد  انخفددد   إلى يدددؤد  ممددد  للمعلمددد    النفسدددي  الصدددح  علدددى سدددلب   يدددؤ ة أ  يمكددد 

 الى ا د  تأ دير كيفيد     دم الضدةور  مد  يصدب  المعلمد    ت اج  د  الدي الصدعب  الظدةو   ظد   في    2023  )العل  
 ه ه اسىكش   إلى البحث  ي ت  ل ا    2022 )السعيت   الضغ   ه ه م  الىع م  على  قتر،م على النفس 
   2021 )العهةاني  وأداة   النفسي  المعلم   صح  لىحسين  ع ل  دعم  استراتيجي    وتقتيم العلاق 



 

155 

 إدلب محافظة في بالنزاع المتضررة المناطق في المعلمات لدى النفسي التوافق مستوى   
 درويش حسن درويشو الله العلو محمد عبد   
  

 حيدث  التراسد  و   البحدث   تسدىتع   الدي  الم مد   القضد    مد   النفسدي   الصح   على  العم   ضغ    تأ ير  مشكل   تعىبر
 يمك  العم  ضغ   أ  إلى التراس   تشير وإنى جيى م  الأ ةاد حي   ج د  على مب شة بشك   الضغ    ه ه  تؤ ة
 الددد ظيف  الأدا  علدددى سدددلب   يدددنعك  ممددد  والقلددد   الاكىئددد   مثددد  النفسدددي  الاضدددطةابا  مددد  مجم عددد  إلى تدددؤد  أ 

   Smith, 2020. P. 23) للم ظفين الع م  والصح 
 والة  هيد  الإنى جيد  علدى يدؤ ة ممد  النفسدي   الصح  تته ر إلى تؤد   أ   يمك   العم   ضغ    أ   إلى  الأدبي    تشير
 المقدتم الىعلديم جد د  تدتني إلى يدؤد  قدت النفسد  الى ا د  عتم أ  كم     Sonnentag & Fritz, 2015) الع م 

 النفسدد  الى ا دد  علددى الضددغ   هدد ه تأ ددير كيفيدد     ددم  ددن  لدد ا  العمدد   عدد  الىغيدد   معددتلا  وز د  للمعلمدد   
  ع ل   دعم استراتيجي   لىط ية ضةور    أمة ا يعت للمعلم  

 النفسددد  الدددتعم لىحسدددين خطددد ا  اتخددد ذ يىطلددد   ممددد  النفسددد   الى ا ددد  مسدددى   تحتيدددت  ةضدددي  إلى التراسددد  تسدددىنت
 الصعب   الظةو  ه ه في للمعلم   والاجىم ع 

   التالي:  الرئيس  السؤال من   البحث مشكلة  تُكمن 
 إدل ؟ مح  ظ  في بالنعا  المىضةر  المن    في للمعلم   لت  الى ا   مسى   م 

 البحث: أسئلة
 بالنعا ؟ المىضةر  المن    في الم ج دا  إدل   تةبي  متيةي  معلم   لت  النفس  الى ا   مسى   م 

 البحث: أهمية
 النظرية:  الأهمية

 النعا   سي ق   في النفس  الى ا   لمسى   الأك ديم  الف م التراس  تععز  النفسي : الأدبي    ت سي   1
 بيدد    تقددتيم خددلال مدد  النفسددي  الضددغ   حدد ل الح ليدد  النظددة   نطدد ق ت سددي  في تسدد هم النظددة  : تطدد ية  2

 جتيت  
 النفسددي  الصددح  علددى والسي سددي  الاجىم عيدد  الظددةو  تأ ددير كيفيدد   علددى الضدد   تسددلط المددؤ ة : الع امدد  تحليدد   3

 للأ ةاد 
 المىضةر   المن    في بالمعلم    المحيط   البيئي  للع ام  النفسي  الأبع د   م في تس عت  البيئ : آثار   م  4

 التطبيقية  الأهمية
 واجىمددد ع  نفسددد  دعدددم بدددةام  خدددلال مددد  العمددد  بيئددد  لىحسدددين عمليددد  ت صدددي   تقدددتم الدددتعم: بدددةام  تطددد ية  1

 المعلم    تسى ت 
 للطلا   المقتم الىعليم ج د  تحسين في يس هم مم  النفسي   المعلم   ر  هي  م  تععز الىعليم: ج د  تحسين  2
 المعلم    دعم نح  والاجىم عي  الىعليمي  السي س    ت جي  في النى ة  تس عت الىعليمي : السي س    ت جي   3
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  المجىمدد  علددى بالنفدد  يعدد د ممدد  و  عليدد   اسددىقةار ا أكثددة تعليميدد  بيئدد  بندد   في تسدد هم مسددىقة : تعليميدد  بيئدد  بندد    4

 كك  
 المجتمعية:  الاهمية 

 لدت  النفسدي  والمةوند  النفس  الإحتراق مسى       م  خلال  م   الىعليم  ج د   تحسين  في  التراس   ه ه  تس هم  1
 المعلم    ر  هي  تععز استراتيجي   تط ية إلى يؤد  مم  المعلم   

 النفسدد  الإحدتراق معددتلا  تقليد  في يسد عت ممدد  للمعلمد    النفسد  الددتعم أهميد  علدى الضدد   التراسد  تسدلط  2
 النفسي   صحى م م  ويععز

 والمبد درا  الدبرام  دعم على المجىم  يشج  مم  الىعليم   مج ل  في  النفسي   الصح   بأهمي   ال ع   م   التراس   تععز  3
 المعلم    ي ر  ه تحسين إلى ،ت  الي

 البحث: أهداف
 يل : م  إلى التراس  ه ه ،ت 

 بالنعا   المىضةر  المن    في الم ج دا  إدل    تةبي  متيةي  معلم   لت  النفس  الى ا   مسى    تحتيت  1
 ال ظيف  ال ض  لمىغير تبع    النفس  الى ا   مقي   على العين  أ ةاد درج   مى سط   بين الفةوق دلال  تعة   2
 .العلم  المؤه  لمىغير تبع    النفس  الى ا   مقي   على العين  أ ةاد درج   مى سط   بين الفةوق دلال  تعة   3
 سدن ا  عدتد لمىغدير تبعد    النفسد  الى ا د  مقيد   علدى العيند  أ دةاد درجد   مى سدط   بدين الفدةوق دلالد   تعة   4

 .الخبر 
 الدراسة: فرضيات

 لمىغدير تبعد    النفس  الى ا    مقي    على  العين   أ ةاد  درج    مى سط    بين  إحص ةي   دلال   ذا    ةوق  ت جت  لا  1
 ال ظيف   ال ض 

 لمىغدير تبعد    النفس  الى ا    مقي    على  العين   أ ةاد  درج    مى سط    بين  إحص ةي   دلال   ذا    ةوق  ت جت  لا  2
 .العلم  المؤه 

 لمىغدير تبعد    النفس  الى ا    مقي    على  العين   أ ةاد  درج    مى سط    بين  إحص ةي   دلال   ذا    ةوق  ت جت  لا  3
 .الخبر  سن ا  عتد
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   البحث: مصطلحات
 :النفسي  التوافق 
:   233) ص   1882 منظ ر   اب ) النفسي  والىحت   الظةو  م  الىكي  على  القتر  يعي لغوياا

   اصطلاحاا:
 صدددح  بشدددك  الضدددغ   مددد  الىع مددد  الفدددةد يسدددىطي  حيدددث  والعددد  ف   النفسددد  الانسدددج م مددد  ح لددد  بأنددد  يعُدددة 

 89) .ص  ،2021 )حس  
   2020 السعيت ) و ع ل   إيج بي  بطةيق  ب  المحيط  والظةو  الضغ   م  الىكي  على الفةد  قتر  بأن  يعُة 

 ب   المحيط  والضغ     الىحت   م  إيج بي بشك  الىكي  على الفةد قتر  ه   إجرائياا:
 :التكيف  استراتيجيات

:  . 111 ص   1882 منظ ر  )اب  والىحت   الضغ   م  للىع م   الأ ةاد يسىمتم   الي الطةق تعي لغوياا
 اصطلاحاا:

 ص  2019  ىحدددد   ) النفسددددي  حدددد لى م لىحسددددين الأ ددددةاد يعىمددددته  الددددي والسددددل كي  النفسددددي  الأسدددد لي   إلى تشددددير
143 . 
 )العبددددت   الي ميدددد  حيدددد ،م في والىحددددت   الضددددغ   مدددد  للىع مدددد  الأ ددددةاد يسددددىمتم   تقنيدددد   أو أسدددد لي   هدددد 

2019   
 الصعب  والم اق  الضغ   م  للىع م  الأ ةاد يسىمتم   الي الأس لي   ه   إجرائياا:
 النفسية الصحة

- :   213) ص  ،1882 منظ ر  )اب  والع  في  النفسي  للة  هي  الع م  الح ل  تعي لغوياا
 :اصطلاحاا -

 ص  2018 )ت  يد   الي ميد  الضدغ   مد  الىع مد  مد  الفدةد تُُك  والع  ف   النفس  الى از  م   ح ل   بأنه   تعُة 
233   
 بف عليدد   والعمدد  الي ميدد   الحيدد   ضددغ   مدد  الىع مدد  مدد  الفددةد تُكدد  الددي والع  فيدد  العقليدد  الة  هيدد  مدد  ح لدد  هدد 

  141ص  2019   ىح   ) الآخةي   م  صحي  علاق   وبن   الشمصي   إمك  ت   وتحقي 
 إجرائياا: -

 والعمد  الحيد    ضدغ   مد  الىع مد  م   الأ ةاد  تُك   الي  والع  في   النفسي   الة  هي   ح ل   إلى  تشير  النفسي   الصح 
 مجىمع ،م في والمس هم   منى   بشك 

 



 
 

158 

الثالث والثلاثون العدد–الدولية  الزـيتونة جامعة مجلة        
 Issue N.33/ ISSN:2958-8537  

 
 النفسي  التوافق 
 مد  الىكيد  علدى قدتر،م يعكد  حيدث  العمد   بيئد   في  الأ دةاد  أدا   تععيدع  في  حيد      عنصدة ا  النفس   الى ا    يعُىبر

 تأ دديره علددى الضدد   تسددليط خددلال مدد  النفسدد  الى ا دد  أهميدد  ت ضددي  في التراسدد   تسدد هم الي ميدد   الحيدد   تحددت  
 يمكد  النفسدي  الصدح  تحسدين أ  الأبحد    تُظ دة  كمد   الاجىم عي    والعلاق    المعن ي    الةوح  ال ظيف    الأدا   على
 دور ا الاجىمد ع  والدتعم البيئيد  الع امد  تلعد   ذلدك  إلى بالإضد    الغيد     معدتلا   م   ويقل   الإنى جي   يععز  أ 

 لىحسدين  عّ لد  اسدتراتيجي   تط ية يمك  الج ان   ه ه   م خلال م  النفس   الى ا   مسى   تشكي  في  مح ر   
 .الأ ةاد ر  هي  وتععيع العم   بيئ  
 العمل:  في وأهميته العام المفهوم
 والضدغ   الىحدت   ذلدك في بم  الممىلف   الحي   مىطلب    م   الىكي   على  الفةد  قتر   بأن   النفس   الى ا    يعُة 
 الشمص   والةض  ال ظيف  الأدا  تععيع في أس سي   عنصة ا النفس  الى ا    يعُىبر العم    بيئ   في ت اج   قت الي
 العمل: في النفسي  التوافق  أهمية ❖

 في الأ دددةاد أدا  مددد  يُُسددد  أ  يمكددد  الجيدددت النفسددد  "الى ا ددد  أ  إلى المدددؤلفين أحدددت يُشدددير الددد ظيف : الأدا  تحسدددين
   112 ص   2020 )الجب ر    ع لي " أكثة بشك  الضغ   م  الىع م  على يس عتهم حيث  العم  
 يدؤد  ممد  المد ظفين  بدين المعن يد  الدةوح تععيدع في يسد م النفسد  "الى ا د  أ  آخة كى    ي ض   المعن ي :  الةوح  تععيع
   85 ص   2021  )العبيت   إيج بي " أكثة عم   بيئ  إلى

 أقددد  يك نددد   جيدددت نفسددد  بى ا ددد  يىمىعددد   الددد ي  "الأشدددم ص أ  إلى آخدددة مؤلددد  يُشدددير والإج ددد د: الىددد تة تقليددد 
   47 ص   2022 )العثم ني  النفسي " صحى م م  يُس  مم  والإج  د  للى تة عةض 
 ممدد  الددعملا   بددين العلاقدد   تحسددين في يسدد عت النفسدد  "الى ا دد  أ  آخددة ك تدد    يؤكددت الاجىم عيدد : العلاقدد   تععيددع
   66 ص   2019 )الحمتاني  الإيج بي" والىف ع  الىع و  م  يععز
 النفسي:  التوافق   أبعاد
 المص در: ه ه م  المسىمت  الأبع د بعض يل   يم  العم   بيئ   في الأ ةاد على وتأ يره  النفس  الى ا   أبع د
 الأس سدي  الأبع د أحت تعُىبر  النفسي   "الصح   أ   النفسي   الصح   مجل   في  نشة   دراس   ت ض   :النفسي   الصح  -

   2021 )العس    الضغ  " وتج وز مش عةه إدار  على الفةد  بقتر  تةتبط  حيث  النفس   للى ا  
 والىحدت   الضدغ   مد  الىكي  على "القتر  أ  إلى النفسي  العل م مجل  في دراس  تشير :الىكي   على  القتر  -
ا  تعُت  )العمدة    عد ل" بشدك  الصدعب  الم اقد  مد  الىع مد  علدى الأ دةاد يسد عت مم   النفس    الى ا    في  أس سي    بعُت 

2022   
 الى ا دد  أبعدد د مدد  رةيسدد  بعُددت هدد  الدد ظيف  "الةضدد  أ  إلى والىنميدد  الإدار  مجلدد  في بحددث  يُشددير :الدد ظيف  الةضدد  -

   2020 )البكة   العم " في والأدا  التا   على  يؤ ة حيث  النفس  
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 الم مدد  الأبعدد د كرحددت  الاجىمدد ع  "الددتعم أهميدد  الاجىم عيدد  العلاقدد   مجلدد  في دراسدد  تددبرز الاجىمدد ع : الددتعم -
   2019 )الجةاد  الآخةي " م  والى اص  بالانىم   الشع ر تععيع في يس م  حيث  النفس   للى ا  

 والحيد   العمد  بدين  الىد از   "تحقيد   أ   البشدةي   الىنميد   مجلد   في  دراسد   تد كة  :الشمصدي   والحيد    العم   بين  الى از  -
ا  يعُىبر الشمصي     2023 )الفيص   الحي  " ج د  تحسين في يس هم مم  النفس   للى ا   حي      بعُت 
 والعاطفية: النفسية الصحة
 مددد  العتيدددت في الم ضددد   هددد ا تنددد ول تم وقدددت الأ دددةاد  ر  هيددد  مددد  أس سدددي   جدددع  ا والع  فيددد  النفسدددي  الصدددح  تعىدددبر

 النق  : بعض  يل   يم   الحتيث   العلمي  التراس  
 بفع ليد   الي ميد  الحيد   ضدغ   مد  الىع مد  علدى  بالقدتر   الفدةد   ي    يىمى   الي  الح ل   بأنه   النفسي   الصح   تعُةّ  -

 الأ دةاد قدتر  مد   تعُعز  الجيت   النفسي   "الصح   أ   إلى  دراس   تشير  والم ني    الشمصي   المىطلب    بين  الى از   وتحقي 
   45 ص    Smith & Jones, 2022) المن سب " القةارا  واتخ ذ ب ض ح الىفكير على
 في بمدد  والع  فيدد   النفسددي  الصددح  علددى تددؤ ة الددي الع امدد  مدد  مجم عدد  هندد   أ  الأبحدد   تُظ ددة المددؤ ة : الع امدد  -

 والدددددتعم الاجىم عيددددد  "البيئددددد  أ  علدددددى الىركيدددددت تم دراسددددد  في والبيئيددددد   الاقىصددددد دي   الاجىم عيددددد   الع امددددد  ذلدددددك
   62 ص    Brown et al., 2023) النفسي " الصح  تععيع في ح سم   دور ا يلعب   الاجىم ع 

 مددد  الىع مددد  علدددى الأ دددةاد قدددتر  تعكددد  الع  فيددد  "الصدددح  أ  إلى أخدددة  دراسددد  تشدددير الع  فيددد : الصدددح  أهميددد  -
   30 ص   Taylor & Green, 2021) وعلاق ،م" حي ،م ج د  على يؤ ة مم  صحي   بشك  مش عةهم

 مثدد  النفسددي   الصددح  لىععيددع الاسددتراتيجي   مدد  مجم عدد  الأبحدد   تقددتم النفسددي : الصددح  لىععيددع اسددتراتيجي   -
 الأنشدددط  في "المشددد رك  أ  علدددى الىركيدددت تم اجىمددد ع   دعدددم علدددى والحصددد ل الة ضدددي   والىمددد ري  الىرمددد   مم رسددد 

   55 ص    Clark et al., 2020)  كبير"  بشك  النفسي  الصح  تُحس  أ  يمك  البتني والنش   الاجىم عي 
 في الأدا  علدى كبدير  بشدك  تدؤ ة والع  فيد  النفسدي  الصدح  أ   التراسد    تُظ دة  العمد :  بيئ    في  النفسي   الصح 
 مددد  ويقلددد  الإنى جيددد  مددد  يعُدددعز أ  يمكددد  العمددد  بيئددد   في النفسدددي  الصدددح  "تحسدددين أ  إلى دراسددد  تشدددير العمددد  
   78 ص    Williams & Adams, 2023)  الغي  " معتلا 

   النفسي:  التوفق  على  المحيطة البيئة تأثير
 النق  : بعض يل   يم  للأ ةاد  النفسي  والصح  النفس  الى ا   على يؤ ة م م    عنصةا    المحيط   البيئ   تعىبر
 للأ ددةاد  النفسددي  الىجدد ر  تشددكي  في ح سمدد   دور ا تلعدد   المحيطدد  البيئدد  أ  الأبحدد   تُظ ددة :المحيطدد  البيئدد  أهميدد  -

 & Smith) والسددل كي  " الع ا دد  علددى كبددير  بشددك  تددؤ ة والثق  يدد  الاجىم عيدد  "البيئدد   أ  إلى دراسدد  تشددير
Johnson, 2022   
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 علددى تددؤ ة الهدد ا  ون عيدد  والازدحدد م  الض ضدد    مثدد  البيئيدد  "الع امدد  أ  إلى أخددة  دراسدد  تشددير :البيئيدد  الع امدد  -

   Brown et al., 2023)  والاكىئ  " القل  مسى    م  وتعيت  النفسي   الصح 
 مدد  الىع مدد  علددى الأ ددةاد قددتر  مدد  يعُددعز أ  يمكدد  قدد   مجىمعدد  دعددم "وجدد د أ  بحددث  يظُ ددة :المجىمعدد  الددتعم -

   Taylor & Green, 2021) النفسي " الصح  م  يُُس  مم   البيئي   الضغ  
 يلعد   والميد دي   الحدتاة  مثد  الع مد   المسد ح   "تصدميم أ  علدى أخدة   دراسد   تؤكدت  :الع مد   المسد ح    تأ ير -

   Clark et al., 2020) للأ ةاد" النفسي  والصح  الحي   ج د  تحسين في دور ا
 الهدد ا  في الأنشددط  مم رسدد  مثدد  المحيطدد   البيئدد  مدد  الإيجدد بي "الىف عدد  أ  إلى الأبحدد   تشددير :البيئدد  مدد  الىف عدد  -

   Wilson & Adams, 2023) والسع د " النفسي  بالةاح  الشع ر م  يعُعز الطل  
 الوظيفي: والأداء النفسي  التوافق   بين  العلاقة
 التراسدد   مدد  العتيددت في تن ولهدد  تم الددي الم مدد  الم ضدد ع   مدد  الدد ظيف  والأدا  النفسدد  الى ا دد  بددين العلاقدد  تعىددبر

 نق  : يل   يم   العةبي  
 تشدير الد ظيف   الأدا  علدى تدؤ ة الدي الأس سدي   الع ام   أحت  النفس   الى ا    يعُىبر  :مؤ ة  كع م   النفس   الى ا   -

 تحقيدد  إلى يميلدد   العمدد  ضددغ   مدد  الىكيدد  علددى والقددتر  النفسددي  بالةاحدد  يشددعةو  الدد ي  الأ ددةاد أ  إلى دراسدد 
   2021  )الحميت   ال ظيف  الأدا  في أ ض   نى ة 
 الأدا  علددددى سددددلب   تددددؤ ة أ  يمكدددد  السددددلبي  النفسددددي  الضددددغ   أ  إلى الأبحدددد   تشددددير: والأدا  النفسددددي  الضددددغ   -

 )السدعيت  بكفد    الم د م وإتُد م التركيدع في صدع ب  ي اج د   قدت والاكىئد   القل  م  يع ن   ال ي   الأ ةاد  ال ظيف  
2022   

 الأدا  علدى إيجد با   يدنعك  ممد  النفسد   الى ا   تععيع في م م    دور ا  الاجىم ع   التعم  يلع    الاجىم ع :  التعم -
 )العلدددد   العمدددد  في أداة ددددم تحسددددين إلى يميلدددد   مددددتيةي م أو زملاة ددددم مدددد  دعمدددد   يىلقدددد   الدددد ي  الأ ددددةاد الدددد ظيف  
2023   

 تحسدين إلى بدتوره يدؤد  ممد  النفسد   الى ا د  تحسين  في  تس م  الم ي  والىط ية  الىتري    بةام   :والىط ية  الىتري   -
 )المعروعددد   بأنفسددد م  قدددى م وتععيدددع جتيددت  م ددد را  اكىسددد   علدددى الأ ددةاد الدددبرام  هددد ه تسددد عت الدد ظيف   الأدا 

2020   
 الى ا دد  تععيدع في تسد هم الشمصدي  والحيد   العمد  بدين الىد از  علدى تشدج  الدي الىنظيميد  البيئد  :الىنظيميد  البيئد  -

   2021 )النج ر  إيج بي  بشك  ال ظيف  الأدا  على ينعك  مم  النفس  
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 :السابقة  الدراسات
 الممىلفد   العمد  بيئ   في والة  هي  النفسي  الصح  على المؤ ة  الع ام   لف م  م م    مةجع    الس بق   التراس    تعُىبر

 تشددكي  في سدد هم ممدد  الدد ظيف   الأدا  علددى النفسدد  والى ا دد  النفسددي  الضددغ   تأ ددير الأبحدد   مدد  العتيددت تن ولدد  
 أظ دة  حيث  والمعلم    المعلمين مث  محتد   ئ   التراس   بعض اسى ت     القض     ه ه  ح ل  ش مل   معة  

 أهميدد  علددى الضدد   تسددليط في التراسدد   هدد ه سدد هم   كمدد   المعلمددين  ور  هيدد  الىعلدديم جدد د  علددى مىعددتد  تأ دديرا 
 الأدبيدددد   مةاجعدددد  خددددلال مدددد  النفسددددي   الصددددح  تععيددددع في مسدددد عت  كع امدددد   الم ددددي والىطدددد ية الاجىمدددد ع  الددددتعم

 النفسد  الى ا د  لمسدى    أعمد     دم  نحد   الحد ،  البحدث   لى جي   والاسىنى ج    النى ة   م   الاسىف د   يمك   الس بق  
 .بالنعا  المىضةر  المن    في المعلم   لت 

 دراسد  كد    التراسد  مد  الهدت   للمعلمـين النفسـية الصـحة علـى العمـل ضغوط تأثير (2023)  العلي  دراسة 
 اسدىبي   الأدا  واسدىمتم   معلمد    150 العيند  شمل   المعلمين  لت   النفسي   والصح   العم   ضغ    بين  العلاق 
 أظ دة  النىد ة   لىحليد  الاسدىبي ني المدن   علدى التراسد  اعىمدت  البي     لجم  النفسي  والصح  العم   ضغ  
 مددد  العتيدددت أشددد ر حيدددث  النفسدددي   والصدددح  العمددد  ضدددغ   مسدددى    بدددين ملح ظددد  سدددلبي  علاقددد  وجددد د النىددد ة 

 .العم  بيئ  لىحسين  تتخلا   يىطل   مم  المىعايت   للضغ   نىيج  النفسي  صحى م تته ر إلى المش ركين
 كدد     المعلمــات لــدى العمــل وضــغوط النفســي التوافــق  بــين العلاقــة في البحــث تم (،2022) الحســن  دراســة
 معلمدد   120 العيندد  شملدد   العمدد   ضددغ   علددى النفسدد  الى ا دد  تأ ددير كيفيدد   اسىكشدد   هدد  التراسدد  مدد  الهددت 

 الاسدىبي ني  المن   على أيض   التراس  اعىمت  البي     لجم  ك سيل   النفس  الى ا   اسىبي    الأدا   واسىمتم  
 تحسدين أ  المعلمد   أ د د   حيدث   العمد    ضغ    تقلي   في  كبير  إيج بي  تأ ير  ل   النفس   الى ا    أ   النى ة   أظ ة 
 .النفسي  صحى   م  يععز مم   ع لي   أكثة بشك  الضغ   م  الىع م  في س عته  النفس  الى ا  
    م ه  التراس  م  الهت  ك     للمعلمين الوظيفي  الأداء  على  العمل  ضغوط  تأثير  (2021)  الزهراني  دراسة
 الأدا  اسدددىبي   الأدا  واسدددىمتم   معلدددم  100 العينددد  شملددد   الددد ظيف   الأدا  علدددى العمددد  ضدددغ   تدددؤ ة كيددد 

 ضددغ   مسددى    ارتفدد   أ  النىدد ة  أظ ددة  الاسددىبي ني  المددن   علددى التراسدد  اعىمددت  البيدد     لجمدد  الدد ظيف 
 ممددد  أداة دددم  جددد د  علدددى سدددلب   تدددؤ ة الضدددغ   بأ  المعلمددد   أ ددد د حيدددث  الددد ظيف   الأدا  بانخفددد   مةتبطددد  العمددد 

 .للمعلمين المن س   التعم وت  ير العم   بيئ  تحسين يسىتع 
 التراسدد  مد  الهدت  كد     المعلمـات لـدى العمـل ضـغوط مـ  التكيـف اسـتراتيجيات (2020) السـعيد دراسـة

 معلمدد   80 العيندد  شملدد   الضددغ    لىمفيدد  المعلمدد   تسددىمتم   الددي الىكيدد  اسددتراتيجي   علددى الىعددة  هدد 
 أ  النىد ة   أظ دة   المق بلا    من    على  التراس   اعىمت   البي      لجم   كردا   شمصي   مق بلا   واسىمتم  
 النفسدددد  الى ا دددد  تحسددددين في تسدددد هم الشمصددددي  الم دددد را  وتطدددد ية الاجىمدددد ع  الددددتعم مثدددد  الىكيدددد  اسددددتراتيجي  
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 النفسددي  الضددغ   تخفيدد  في سدد عت  الاسددتراتيجي   هدد ه أ  إلى المشدد ركين مدد  العتيددت أشدد ر حيددث  للمعلمدد   

 .ال ظيف  الةض  وز د 
 الهدت  كد     للمعلمـين النفسـي التوافـق  علـى الاجتمـاعي  الـدعم  تأثـير  فحـص  تم  (،2019)  القحطـاني  دراسة
 واسدددىمتم   معلمددد    90 العينددد  شملددد   العمدد   وضدددغ   الاجىمددد ع  الدددتعم بدددين العلاقدد  دراسددد  هددد  التراسددد  مدد 

 أ  النىدد ة  أظ ددة  الاسددىبي ني  المددن   علددى التراسدد  اعىمددت  البيدد     لجمدد  الاجىمدد ع  الددتعم اسددىبي   الأدا 
 ق يد  دعدم شدبك  وجد د بأ  المعلمد   أ د د حيدث  العمد   ضدغ   تأ ير تقلي  في كبير ا  دور ا  يلع    الاجىم ع   التعم
 النفسد  اسدىقةارهم مد  يعدعز ممد  الضدغ    وتخفيد  النفسدي   صدحى م  تحسين  في  س عت  وأسةهم  زملاة م  وبين  بين م
 .ال ظيف  والأدا 
  للموظفين. النفسية الصحة على العمل ضغوط تأثير Smith (2023) دراسة  تناولت

The Impact of Workplace Stress on Employees' Mental Health 
 العينددد  شملدد   المدد ظفين  لددت  النفسددي  والصددح  العمدد  ضددغ   بدددين العلاقدد  دراسدد  هدد  التراسدد  مدد  الهددت  كدد  
 على التراس  اعىمت  البي     لجم  النفسي  والصح  العم   ضغ    اسىبي    الأدا   واسىمتم    م ظ    200
 أشد ر حيدث  النفسدي   والصدح  العمد  ضدغ   بدين ملح ظد   سدلبي   علاقد   وجد د  النىد ة   أظ دة   الاسىبي ني   المن  
 وتدد  ير العمدد  بيئدد  تحسددين يسددىتع  ممدد  النفسددي   صددحى م علددى سددلب   تددؤ ة الضددغ   أ  إلى المدد ظفين مدد  العتيددت
 .النفس  التعم

  النفسي  التوافق   بين العلاقة استكشاف تم ،Johnson (2022)  دراسة في
The Relationship Between Psychological Compatibility and Workplace 

Stress 
 العيندد  شملدد   العمدد   ضددغ   علددى النفسدد  الى ا دد  تأ ددير كيفيدد     ددم هدد  التراسدد  مدد  الهددت  كدد    العمدد   وضددغ  
 المدددددن   علدددددى التراسددددد  اعىمدددددت  البيددددد     لجمددددد  النفسددددد  الى ا ددددد  اسدددددىبي   الأدا  واسدددددىمتم   م ظفددددد    150

 الم ظفدد   أ دد د حيدث  العمدد   ضددغ   تقليد  في كبددير  إيجدد بي تأ دير لدد  النفسدد  الى ا د  أ  النىدد ة  أظ ددة  الاسدىبي ني 
 . ع لي  أكثة بشك  الضغ   م  الىع م  في س عتهم النفس  الى ا   تحسين بأ 

 العمل. بيئات في العمل ضغوط م  التكيف استراتيجيات Brown (2021) دراسة
Coping Strategies for Workplace Stress in Work Environments 

 120 العينددد  شملددد   المددد ظفين  قبددد  مددد  المسدددىمتم  الىكيددد  اسدددتراتيجي   دراسددد  هددد  التراسددد  مددد  الهدددت  كددد    
 أظ ددة  المقدد بلا   مددن   علددى التراسدد  اعىمددت  البيدد     لجمدد  كددردا   شمصددي  مقدد بلا  واسددىمتم   م ظفدد   
 الى ا ددد  تحسدددين في تسددد هم الشمصدددي  الم ددد را  وتطددد ية الاجىمددد ع  الدددتعم مثددد  الىكيددد  اسدددتراتيجي   أ  النىددد ة 
 .ال ظيف  الةض  وز د  الضغ   تخفي  في س عت  الاستراتيجي   ه ه أ  إلى المش رك   أش ر حيث  النفس  



 

163 

 إدلب محافظة في بالنزاع المتضررة المناطق في المعلمات لدى النفسي التوافق مستوى   
 درويش حسن درويشو الله العلو محمد عبد   
  

  للموظفين. النفسي  التوافق   على  الاجتماعي الدعم تأثير فحص تم ،Taylor (2020) دراسة
The Impact of Social Support on Employees' Psychological 

Compatibility 
 م ظددد   100 العينددد  شملددد   العمددد   وضدددغ   الاجىمددد ع  الدددتعم بدددين العلاقددد  دراسددد  هددد  التراسددد  مددد  الهدددت 

 أظ دة  الاسدىبي ني  المدن   علدى التراسد  اعىمدت   البيد      لجمد   الاجىمد ع   الدتعم  اسدىبي    الأدا   واسىمتم  
 شدبك  وجد د بأ  الم ظفد   أ  د حيث  العم   ضغ   تأ ير تقلي  في كبير ا  دور ا  يلع    الاجىم ع   التعم  أ   النى ة 
 .الضغ   وتخفي  النفسي  صحى م تحسين في س عت زملاة م وبين بين م ق ي  دعم

  الوظيفي. الأداء على العمل ضغوط تأثير Wilson (2019) دراسة
Workplace Stress and Its Effect on Job Performance 

 م ظفد    80 العيند  شملد   للمد ظفين  الد ظيف  الأدا  علدى العمد  ضدغ    تدؤ ة  كيد     دم  هد   التراس   م   الهت 
 أظ دددة  الاسدددىبي ني  المدددن   علدددى التراسددد  اعىمدددت  البيددد     لجمددد  الددد ظيف  الأدا  اسدددىبي   الأدا  واسدددىمتم  

 تؤ ة الضغ   بأ  الم ظف   أ  د حيث  ال ظيف   الأدا   بانخف    مةتبط  العم   ضغ    مسى     ارتف    أ   النى ة 
 .العم  بيئ  تحسين يىطل   مم  أداة م  ج د  على سلب  
  المؤسسات. في النفسية والصحة العمل ضغوط  بين العلاقة دراسة تم ،Davis (2018)  دراسة في

The Relationship Between Workplace Stress and Mental Health in 
Organizations 

 110 العينددد  شملددد   المددد ظفين  وصدددح  النفسدددي  الضدددغ   بدددين المىب دلددد  الىدددر يرا  تحليددد  هددد  التراسددد  مددد  الهدددت 
 الاسدددىبي ني  المددن   علددى التراسددد  اعىمددت  البيدد     لجمددد  النفسددي  الصددح  اسدددىبي   الأدا  واسددىمتم   م ظفدد   
 الضددغ   أ  إلى المشدد رك   أشدد ر حيددث  النفسددي   والصددح  العمدد  ضددغ   بددين ق يدد  علاقدد  وجدد د النىدد ة  أظ ددة 
 . ع ل  تتخلا  يسىتع  مم  النفسي   صحى م تته ر إلى تؤد   المىعايت 
  العمل. ضغوط م  التكيف استراتيجيات Martinez (2017) دراسة  تناولت

Coping Strategies for Workplace Stress 
 العيندد  شملدد   العمدد   بيئدد   في الم ظفدد   يسددىمتم   الددي الىكيدد  اسددتراتيجي   دراسدد  هدد  التراسدد  مدد  الهددت 
 المددن   علددى التراسدد  اعىمددت  البيدد     لجمدد  الىكيدد  اسددتراتيجي   اسددىبي   الأدا  واسددىمتم   م ظفدد    130

 مسدى    تقليد  في تس عت  ال ق    وتنظيم  المش عة  ع   الىنفي   مث   الاستراتيجي    أ   النى ة   أظ ة   الاسىبي ني 
 .الي مي  الضغ   م  الىع م  على قترا،م في تحس  ع  الم ظف   أبلغ  حيث  الى تة 
 السابقة:  والدراسات الحالية  الدراسة بين  والأختلاف  التشابه أوجه
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 :التشابه

 علدددى النفسدددي  الع امددد  تأ دددير علدددى التركيدددع في السددد بق  التراسددد   مددد  العتيدددت مددد  الح ليددد  التراسددد  تىشددد ب  :الهـــدف  1
 كددلا  العمدد   وضددغ   النفسدد  الى ا دد  بددين العلاقدد  اسىكشددف   الددي Johnson (2022) دراسدد  مثدد  المعلمدد   
 .ال ظيف  الأدا  على النفسي  الع ام   تأ ير كيفي     م إلى ،ت    التراسىين

 المدد ظفين  مدد  عيندد  شملدد   الددي Smith (2023) دراسدد  مثدد  أخدة  دراسدد   مدد  الح ليدد  التراسدد  تىشد ب  :العينــة  2
 معلمد  150 مد  مك ند  عيند  اخىيد ر تم الح ليد   التراسد  في أكدبر  مجىمد  لىمثيد  عش اةي  عين   اسىمتام  تم  حيث 
 .العين  اخىي ر في الأسل   نف  يعك  مم  معلم   14,000  م  يىك    مجىم  م 

 التراسدددد   في اسددددىبي    لاسددددىمتام مشدددد ب  وهدددد  النفسدددد   الى ا دددد  مقيدددد   الح ليدددد  التراسدددد  اسددددىمتم   :الأداة  3
 الج اندد   قيدد   إلى ،ددت    الأداتددين كددلا .Johnson (2022) دراسدد  في النفسدد  الى ا دد  اسددىبي   مثدد  السدد بق 
 .الم ظفين أو المعلم   لت  النفسي 

 مدد  العتيددت في مسددىمتم مدن   وهدد  الىحليلدد   ال صددف  المدن   علددى الح ليدد  التراسدد  اعىمدت  :المســتخدم المــنه   4
 اسددتراتيجي   لىحليدد  الشمصددي  المقدد بلا  اسددىمتم   الددي Brown (2021) دراسدد  مثدد  السدد بق   التراسدد  
 .عمي  بشك  الاجىم عي  الظ اهة بف م يسمح   المن جين  كلا  الىكي  

 :الاختلاف
 مدد  العتيددت  ددن  النددعا   مندد    في المعلمدد   لددت  النفسدد  الى ا دد  علددى تةكددع الح ليدد  التراسدد  أ  حددين في :الهــدف  1

 بشدك  الد ظيف  الأدا  علدى العمد  ضغ   تأ ير على تةكع   Wilson (2019) دراس  مث  الس بق   التراس  
 .النعا  من    في المعلم   مث  معين  لمجم ع  تخصيص   دو  ع م

 بشدك  المد ظفين مد  عيند  شملد   الدي Taylor (2020) دراسد  مثد  دراسد   عد  الح ليد  التراسد  تخىلد  :العينة  2
 .تخصص   أكثة العين  يجع  مم  إدل   مح  ظ  في المعلم   على  قط الح لي  التراس  تةكع بينم  ع م 

 تم الح ليددد  التراسددد  في المسدددىمتم النفسددد  الى ا ددد  مقيددد    دددن  مشددد     أدوا  اسدددىمتام مددد  الدددة م علدددى :الأداة  3
 في المسدىمتم   الاسدىبي     عد   يخىلد   قدت  ممد   السد بق    والتراسد    الأدبيد    مةاجع   على  بن      خصيص    تصميم 

 .معين  لمجم ع   مخصص  تك   لا قت الي الس بق  التراس  
 الخدبر  وذوا  أعلدى علميد  درجد   علدى الح صدلا  المعلمد   أ  إلى تشدير نىد ة  الح لي  التراس  أظ ة   :النتائ   4

 البعددت هدد ا تىندد ول لم الددي السدد بق  التراسدد   في م جدد د ا يكدد   لا قددت مدد  وهدد  أ ضدد   نفسددي   ت ا قدد   أظ ددة  الط يلدد 
 العلاقدد  إلى عدد م بشددك  تشددير Davis (2018) دراسدد  مثدد  السدد بق  التراسدد   نىدد ة  ك ندد    بينمدد  محددتد  بشددك 

 .العلم  المؤه  أو الخبر  مث  لمىغيرا  الىمصيص دو  النفسي  والصح  العم  ضغ   بين
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 :الدراسة منهجية .2
 وأدوا،د  وعينى د  مجىمع د  ثم ومىغيرا،د  وحدتوده  التراسد  مدن   أولا   حدتد إذ التراس  من جي   الح ،  الفص   يىن ول
 الىحليدددد  وأسدددد لي   وأخلاقي ،ددد  التراسدددد  إجدددةا ا  كى بدددد   ذلدددك يلدددد  صدددلاحيى    مدددد  والىحقددد  تصددددميم   وكيفيددد 

 التراس   نى ة  إلى لل ص ل  المسىمتم  الإحص ة 
 الدراسة: منه 
 في الىددتخ  دو  الطبيعيدد  أو الاجىم عيدد  الظدد اهة وت صددي  تحليدد  إلى ي ددت  بحثدد  أسددل   هدد  ال صددف  المددن  

 يىدي  ممد  والملاحظد    الاسىبي    مث  مىعتد   أدوا  خلال م   البي     جم   على  المن    ه ا  يعىمت   بيعى   
 سديىم الح ليد   التراسد  في   2022 )الصديرفي  المدترو  الم ضد   عد  ودقيقد  شد مل  ص ر  على  الحص ل  للب حثين
 إلى المددن   هدد ا ي ددت  البحددث  أهددتا  مدد  كبددير  بشددك  يىن سدد   بحثدد  كن دد ر  الىحليلدد  ال صددف  المددن   اعىمدد د
 الى ا دد  بددين للعلاقدد  شد م    ددم علددى الحصدد ل في يسد م ممدد   دد   المىعلقدد  البيد    وتحليدد  المتروسدد  الظدد اهة وصد 
 الس ري   العةبي  الجم  ري  في إدل   مح  ظ  في في المعلم   لت  العم  وضغ   النفس 
 الدراسة: حدود
 الآتي : بالحتود التراس  حتود  تُثل  

 للعدددد م وهدددد  وتحليل دددد   البيدددد    لجمدددد  الممصصدددد  العمنيدددد  الفددددتر  علددددى التراسدددد  هدددد ه تقىصددددة الزمنيــــة: الحــــدود -
 في للمعلمدد   الح ليدد  الظددةو  تعكدد  حتيثدد  بيدد    تدد  ة لضددم   الفددتر  هدد ه علددى التركيددع وتم  2024/2025
 الس ري   العةبي  الجم  ري  في إدل    تةبي   متيةي 

  200) مد  مك ند  إدلد   تةبيد  متيةيد  في المعلمد   مد  عشد اةي  عيند  علدى  البحث   إجةا   تم  البشرية:  الحدود -
 معلم  

 إلى ي دت  المكد ني التركيدع هد ا إدل   تةبي  متيةي  في المعلم    م   عين   على  التراس   تقىصة  المكانية:  الحدود -
 والفددةص الىحددت   يعكدد  ممدد  الفئدد   هدد ه لددت  العمدد  وضددغ   النفسدد  الى ا دد  علددى المحليدد  الع امدد  تأ ددير   ددم

 العم   سي ق في المحتد 
 ودراسددد  العمددد  ضدددغ   ومسدددى   النفسددد  الى ا دد  مسدددى   تعدددة  علدددى التراسددد  اقىصددة  الموضـــوعية: الحـــدود -

 إدلددد   مح  ظددد  في بالندددعا  المىضدددةر  المنددد    في والم جددد دا  إدلددد   تةبيددد  متيةيددد  في المعلمددد   لدددت  بين مددد  العلاقددد 
 العلمد    المؤهد   العمدة   الد ظيف    )ال ضد   لمىغديرا   تبعد     العم   وضغ    النفس   الى ا    مسى    في  الفةوق  وتعة 
 الخبر    سن ا  عتد

 الدراسة: متغيرات
 بدددد: التراس  مىغيرا   تُثل  
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 وه   المسىقل : المىغيرا  -
 مؤق   عقت داةم  عم  ال ظيف : ال ض  •
 علي   دراس   دو    م  بك ل ري   العلم : المؤه  •
  ركثة  سن ا  10 سن ا   10 م  أق  الخبر : سن ا  عتد •
 وه   الى بع : المىغيرا  -
 النفس   الى ا   مقي   على المعلم  درج  •

 الدراسة: مجتم 
 المجىمد  هد ا يضدم السد ري   العةبيد  الجم  ريد  في إدلد   تةبيد  متيةيد  في معلمد  14000 م  التراس  مجىم   يىك  
 العمدد   وضددغ   النفسدد  الى ا دد  بددين للعلاقدد  شدد ملا   تحلدديلا   يىددي  ممدد  وال ظدد ة   الىمصصدد   مدد  مىن عدد  مجم عدد 

 الفئددد   لك  ددد  من سددد   تُثيددد  ضدددم   في يسددد عت ممددد  البحدددث  لإجدددةا  المجىمددد  هددد ا مددد  عشددد اةي  عينددد  اخىيددد ر وتم
 الم ني  
 الدراسة: عينة

 هد ه اخىيد ر تم حيدث  السد ري   العةبيد  الجم  ريد  في إدلد   تةبيد  متيةيد  في معلمد   150  مد   التراس   عين   تك ن  
 الىحيدددع لىقليددد  عشددد اةي  بطةيقددد  العينددد  اخىيددد ر تم البحدددث  لمجىمددد  من سددد   تُثيددد  لضدددم   عشددد اة  بشدددك  العينددد 

 أخدد  سدديىم كمدد   والعلميدد   الأدبيدد  الىمصصدد   مدد  معلمدد   العيندد  تشددم  الفئدد    لممىلدد  جيددت تُثيدد  وضددم  
 النفسد  الى ا د  بدين العلاقد  دراسد  إلى  الىصدميم  هد ا  ي دت   البيد      في  تند    لىد  ير  الاعىبد ر  بعدين  الخبر   سن ا 
 ش م   بشك  المعلم   لت  العم  وضغ  
 التراس : مىغيرا  و   العين   ت ز   الآتي  والأشك ل  الجتاول وتبين

 : توزع العينة وفق متغير الوض  الوظيفي 1جدول 
 المئوية  النسبة العدد  المتغير  فئات
 % 3 47 71 دائم  عمل
 % 7 52 79 مؤقت  عقد

 % 100 150 المجموع 
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 : توزع العينة وفق متغير الوض  الوظيفي1الشكل 
 العينة وفق متغير المؤهل العلمي : توزع 2جدول 

 المئوية  النسبة العدد  المتغير  فئات
 % 68 102 دون  فما بكالوريوس
 % 32 48 عليا   دراسات

 % 100 100 المجموع 
 

 
 : توزع العينة وفق متغير المؤهل العلمي2الشكل 
 الخبر   سن ا  عتد  مىغير و   العين   ت ز  :3  جتول
 المئوية  النسبة العدد  المتغير  فئات

 % 3 45 68 سنوات 10 من أقل
 % 7 54 82 فأكثر سنوات 10

 % 100 150 المجموع 
 

; عمل دائم
47.30%

; عقد مؤقت
52.70%

عمل دائم عقد مؤقت

بكالوريوس فما
%68; دون

;  دراسات عليا
32%

بكالوريوس فما دون دراسات عليا
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 : توزع العينة وفق متغير عدد سنوات الخبرة3الشكل 

 الدراسة: أدوات
 النفسي  التوافق  مقياس  الأولى:  الأداة
 الخطد ا  و د  النفسد   الى ا د   بم ضد    المىعلقد   السد بق   والتراسد    الأدبي    ومةاجع   الا لا   بعت  المقي    صمم
 الآتي :

 مسدى   قيد   دراسد  في النفسد   الى ا    المقي    م   الةةي   الهت   تُث   :النفسي  التوافق   مقياس  هدف  تحديد •
 الس ري   العةبي  الجم  ري  في إدل    تةبي  متيةي  في المعلم   لت  النفس  الى ا  

 بيدد    اسددىم ر  مدد  الأوليدد  بصدد رت  النفســي التوافــق  مقيــاس تكدد   :النفســي التوافــق  لمقيــاس الأوليــة الصــورة •
 النفسدد  الى ا دد  مقيدد   وبندد د الخددبر    سددن ا  عددتد العلمدد   المؤهدد  الدد ظيف   )ال ضدد  التراسدد  مىغدديرا  تىضددم 
 أبع د  أربع  ضم  م زع    بنتا    28) وعتده 

 الآتي : الطةاة  و   النفس  الى ا   مقي    صتق م  الىحق  تم  :النفسي التوافق  مقياس صدق من   التحقق  •
  المحتوى: صدق -
 في المىمصصدين المحكمدين مد  مجم عد  علدى بندتا    28) م  المك ن  الأولي  بص رت  النفس  الى ا    مقي    عة   تم

 من م: و لُ   المقي    م ض  
 اللغ ي   الصي    حيث  م  ملاحظ ،م واقتراح رأي م إبتا  ✓
 التراس   م ض   لمحى   البن د من سب  مت  ✓
  المقي   لأبع د البن د انىم   مت  ✓
 وه : آرا هم المحكم   الس د  أبت  وقت 
 أوض   لىصب  المقي   بن د م  عتد صي     تعتي  ✓

  

10أقل من 
;  سنوات
45.30%

سنوات 10
;  فأكثر
54.70%

سنوات10أقل من  سنوات فأكثر10
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  البنيوي: الصدق -
 خلال: م  البني    الصتق م   الىركت تم

 الداخلي: الاتساق صدق
 الاسدىب ن   في إليد  تنىمد  الد   البعدت ودرجد  البن د م  بنت  ك   درج    بين  الارتب    مع ملا   حس    خلال  م 

 تطبيد  بعدت وذلدك النفسد   الى ا د  لمقيد   الكليد  الترج  وم  بعض    بعض   م  الأبع د ارتب   مع ملا   وحس  
 وهدم السد ري   العةبيد  الجم  ريد  في إدلد   تةبيد  متيةيد  في معلمد   30)  مد   مك ند   اسىطلاعي   عين   على  الاسىب ن 
 الآتي : الجتاول في م ضح  ه  كم   النى ة   وك ن   الأس سي   التراس  عين  خ رج

قياس التوافق : معاملات ارتباط درجات البنود م  درجة البعد الأول )التكيف النفسي( الذي تنتمي إليه في م4جدول 
 النفسي

 معامل الارتباط  البند معامل الارتباط  البند
1 0 536 ** 5 0 813 ** 
2 0 712 ** 6 0 715 ** 
3 0 645 ** 7 0 557 ** 
4 0 585 **   

 تنىم  ال   النفس   )الىكي   الأول  البعت  درج   م   البن د  درج    ارتب    مع ملا   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 هد ه قيمد  تةاوحد    وقدت   01 0)  التلالد   مسدى    عندت  إحص ةي     دال   جميع    ك ن    النفس   الى ا    مقي    في  إلي 

   813 0-536 0) بين المع ملا 
الذي تنتمي إليه في مقياس التوافق  : معاملات ارتباط درجات البنود م  درجة البعد الثاني )الرفاهية النفسية(5جدول 

 النفسي
 معامل الارتباط  البند ط معامل الارتبا  البند
1 0 763 ** 5 0 741 ** 
2 0 728 ** 6 0 769 ** 
3 0 669 ** 7 0 658 ** 
4 0 826 **   

 تنىمد  الد   النفسدي   )الة  هيد  الثد ني البعت درج  م  البن د درج    ارتب    مع ملا   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 هد ه قيمد  تةاوحد    وقدت   01 0)  التلالد   مسدى    عندت  إحص ةي     دال   جميع    ك ن    النفس   الى ا    مقي    في  إلي 

   826 0-658 0) بين المع ملا 
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: معاملات ارتباط درجات البنود م  درجة البعد الثالث )الدعم الاجتماعي( الذي تنتمي إليه في مقياس التوافق 6جدول 

 النفسي
 معامل الارتباط  البند معامل الارتباط  البند
1 0 638 ** 5 0 643 ** 
2 0 689 ** 6 0 679 ** 
3 0 824 ** 7 0 392 * 
4 0 553 **   

 الدد   الاجىمدد ع   )الددتعم الث لددث  البعددت درجدد  مدد  البندد د درجدد   ارتبدد   معدد ملا  أ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين
 وقددت  05 0 أو 01 0) التلالدد  مسددى   عنددت إحصدد ةي    دالدد  جميع دد  ك ندد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   في إليدد  تنىمدد 

   824 0-392 0) بين المع ملا  ه ه قيم   تةاوح  
 : معاملات ارتباط درجات البنود م  درجة البعد الراب  )التفاؤل( الذي تنتمي إليه في مقياس التوافق النفسي7جدول 

 معامل الارتباط  البند معامل الارتباط  البند
1 0 538 ** 5 0 738 ** 
2 0 374 * 6 0 680 ** 
3 0 763 ** 7 0 737 ** 
4 0 753 **   

 في إليد  تنىمد  الد   )الىفد لل  الةابد  البعدت درجد  مد  البند د درجد   ارتب   مع ملا   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 قيمدد  تةاوحدد   وقددت  05 0 أو 01 0) التلالدد  مسددى   عنددت إحصدد ةي    دالدد  جميع دد  ك ندد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد  
   763 0-374 0) بين المع ملا  ه ه

 : معاملات ارتباط درجات الأبعاد م  بعضها بعضاا وم  الدرجة الكلية لمقياس التوافق النفسي8جدول 

 البعت 
:  1البعت 

 الىكي  النفس  
: الة  هي  2البعت 

 النفسي  
: التعم 3البعت 

 الاجىم ع 
 : الىف لل 4البعت 

الترج  الكلي   
 للمقي   

 ** 864 0 ** 803 0 ** 736 0 ** 695 0 1 الىكي  النفس  : 1البعت 
 ** 879 0 ** 824 0 ** 799 0 1 - : الة  هي  النفسي  2البعت 

: التعم 3البعت 
 الاجىم ع 

- - 1 0 791 ** 0 899 ** 

 ** 903 0 1 - - - : الىف لل 4البعت 
 1 - - - - الترج  الكلي  للمقي  
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 الى ا د  لمقيد   الكليد  الترجد  ومد  بعض    بعض   م  الأبع د درج    ارتب    مع ملا   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 بدددين المعددد ملا  هددد ه قيمددد  تةاوحددد   وقدددت  01 0) التلالددد  مسدددى   عندددت إحصددد ةي    دالددد  جميع ددد  ك نددد    النفسددد 

(0 695-0 903   
 التاخل    اتس ق  لصتق جيت  بمؤشةا  يىص  النفس  الى ا   مقي    ن  ومن 

 الاستكشافي:  العاملي  التحليل
 الاسىكشددد في العددد مل ّ  الىحليددد  أجدددة  وقدددت البنيددد    الصدددتق مددد  الىحقددد   ةاةددد  أهدددمّ  مددد  العددد مل    الىحليددد  يعدددت

 المىع مدت الىدتوية بطةيقد  الىدتوية مد  لهد تلن    Principal component) الأس سدي  المك     ةيق  باسىمتام
(Rotation Varimax   واحدددتا   الكددد م  جددد ره يكددد   عندددتم  إحصددد ةي    دالا   يعدددت الع مددد  أ    إلى الإشددد ر  مددد 

 الأق   على مىغيرا   لا  علي  وتىشب    ق  وم   30 0) يس و  التال الىشب  ومعي ر صحيح   
 النفس : الى ا   مقي   لأبع د الاسىكش في الع مل   الىحلي   نى ة   الآتي   الجتاول وتبين

 النفسي  التوافق  مقياس  من  النفسي( )التكيف  الأول البعد ❖
 نتائ  التحليل العاملي الاستكشافي لبنود البعد الأول )التكيف النفسي( من مقياس التوافق النفسي :9جدول 

 العامل  على  البنود تشبعات البنود 0.707 أولكين-ماير-كايزر   اختبار 

 بارتلت   اختبار 
 852 0 2 767 185 مةب   ك    قيم 

 772 0 4 21 الحةي   درج 
 672 0 3 000 0 الاحىم لي   القيم 

 580 0 1 325 4 الكامن  الجذر 
 540 0 6 % 780 66 المفسر% التباين
 514 0 7 % 780 66 التراكمي% التباين

   5 0 466 
 وتج نسدد    العيندد  حجددم كف يدد   إلى يشددير وهدد ا 50 0 مدد  أكددبر كيمدد   اخىبدد ر قيمدد  أ ّ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين
 للىحليددد  البيددد    صدددلاحي  يعدددي ممددد  البيددد    ت زيددد  اعىتاليددد  إلى يشدددير وهددد ا إحصددد ةي    دال بارتلددد   اخىبددد ر وكددد  

 النفسدد  الى ا دد  مقيدد   مدد  النفسدد   )الىكيدد  الأول البعددت لبندد د الاسىكشدد في العدد مل  الىحليدد  وبإجددةا  العدد مل  
 الىبددد ي  مددد  % 780 66)  سدددة وقدددت   325 4) الكددد م  جددد ره بلدددغ إحصددد ةي    دال واحدددت ع مددد  وجددد د تبدددين

 السبع   البن د الع م  ه ا على  تشب  وقت الكل  
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 البعد الثاني )الرفاهية النفسية( من مقياس التوافق النفسي ❖

 النفس   الى ا   مقي   م   النفسي   )الة  هي  الث ني البعت لبن د الاسىكش في الع مل  الىحلي  نى ة  :10  جتول

 البنود 0.843 أولكين-ماير-كايزر   اختبار 
  البنود تشبعات
 العامل  على

 بارتلت   اختبار 
 911 0 5 413 575 مةب   ك    قيم 

 864 0 7 21 الحةي   درج 
 845 0 6 000 0 الاحىم لي   القيم 

 831 0 3 974 5 الكامن  الجذر 
 816 0 4 % 437 72 المفسر% التباين
 796 0 2 % 437 72 التراكمي% التباين

   1 0 638 
 وتج نسدد    العيندد  حجددم كف يدد   إلى يشددير وهدد ا 50 0 مدد  أكددبر كيمدد   اخىبدد ر قيمدد  أ ّ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين
 للىحليددد  البيددد    صدددلاحي  يعدددي ممددد  البيددد    ت زيددد  اعىتاليددد  إلى يشدددير وهددد ا إحصددد ةي    دال بارتلددد   اخىبددد ر وكددد  

 النفسدد  الى ا دد  مقيدد   مدد  النفسددي   )الة  هيدد  الثدد ني البعددت لبندد د الاسىكشدد في العدد مل  الىحليدد  وبإجددةا  العدد مل  
 الىبددد ي  مددد  % 437 72)  سدددة وقدددت   974 5) الكددد م  جددد ره بلدددغ إحصددد ةي    دال واحدددت ع مددد  وجددد د تبدددين

 السبع   البن د الع م  ه ا على  تشب  وقت الكل  
 النفسي  التوافق  مقياس  من   الاجتماعي(  )الدعم  الثالث البعد ❖
 : نتائ  التحليل العاملي الاستكشافي لبنود البعد الثالث )الدعم الاجتماعي( من مقياس التوافق النفسي11جدول 

 البنود 0.832 أولكين-ماير-كايزر   اختبار 
  البنود تشبعات
 العامل  على

 بارتلت   اختبار 
 890 0 6 583 696 مةب   ك    قيم 

 859 0 7 21 الحةي   درج 
 803 0 4 000 0 الاحىم لي   القيم 

 784 0 5 434 4 الكامن  الجذر 
 783 0 3 % 341 63 المفسر% التباين
 760 0 1 % 341 63 التراكمي% التباين

   2 0 672 
 وتج نسدد    العيندد  حجددم كف يدد   إلى يشددير وهدد ا 50 0 مدد  أكددبر كيمدد   اخىبدد ر قيمدد  أ ّ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين
 للىحليددد  البيددد    صدددلاحي  يعدددي ممددد  البيددد    ت زيددد  اعىتاليددد  إلى يشدددير وهددد ا إحصددد ةي    دال بارتلددد   اخىبددد ر وكددد  
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 النفسد  الى ا د  مقي   م  الاجىم ع   )التعم الث لث  البعت لبن د  الاسىكش في  الع مل   الىحلي   وبإجةا   الع مل  
 الىبددد ي  مددد  % 341 63)  سدددة وقدددت   434 4) الكددد م  جددد ره بلدددغ إحصددد ةي    دال واحدددت مددد ع  وجددد د تبدددين

 السبع   البن د الع م  ه ا على  تشب  وقت الكل  
 النفسي التوافق  مقياس  من   )التفاؤل(  الراب  البعد ❖

 التوافق النفسي: نتائ  التحليل العاملي الاستكشافي لبنود البعد الراب  )التفاؤل( من مقياس 12جدول 

 البنود 0.658 أولكين-ماير-اختبار كايزر 
تشبعات البنود  
 على العامل 

 بارتل   اخىب ر
 904 0 1 658 344 مةب   ك    قيم 

 901 0 2 21 الحةي   درج 
 884 0 3 000 0 الاحىم لي   القيم 

 852 0 5 023 4 الك م   الج ر
 789 0 4 % 455 77 المفسة%  الىب ي 
 757 0 6 % 455 77 التراكم % الىب ي 

   7 0 714 
 وتج نسدد    العيندد  حجددم كف يدد   إلى يشددير وهدد ا 50 0 مدد  أكددبر كيمدد   اخىبدد ر قيمدد  أ ّ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين
 للىحليددد  البيددد    صدددلاحي  يعدددي ممددد  البيددد    ت زيددد  اعىتاليددد  إلى يشدددير وهددد ا إحصددد ةي    دال بارتلددد   اخىبددد ر وكددد  

 وجد د تبدين النفسد  الى ا د  مقيد   مد  )الىف لل  الةاب  البعت لبن د الاسىكش في  الع مل   الىحلي   وبإجةا   الع مل  
 وقدددت الكلددد   الىبددد ي  مددد  % 455 77)  سدددة وقدددت   023 4) الكددد م  جددد ره بلدددغ إحصددد ةي    دال واحدددت ع مددد 
 السبع   البن د الع م  ه ا على  تشب 
 النفسي:  التوافق  مقياس ثبات من   التحقق  •
 كةونبدددد    ألفدددد  مع مدددد  باسددددىمتام الددددتاخل  الاتسدددد ق  بدددد   حسدددد   خددددلال مدددد  الاسددددىب ن   بدددد   مدددد  الىحقدددد  تم
(Cronbach's alpha:  خددلال مدد  ككدد   وللمقيدد   بعددت لكدد  الددتاخل  الاتسدد ق  بدد   الب حددث  حسدد   إذ 

 كةونب  :  ألف  مع م  باسىمتام التاخل  الاتس ق مع ملا  يبين الآتي والجتول كةونب     ألف  مع م   اسىمتام
 : قيم معامل ثبات الاتساق الداخلي لمقياس التوافق النفسي13جدول 

 قيم  مع م  ألف  كةونب    عتد البن د  البعت 
 835 0 7 : الىكي  النفس 1البعت 
 846 0 7 : الة  هي  النفسي 2البعت 
 822 0 7 : التعم الاجىم ع 3البعت 

 869 0 7 : الىف لل4البعت 
 903 0 28 مقي   الى ا   النفس 
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-822 0) بددين تةاوحدد   قددت كةونبدد    ألفدد  مع مدد  باسددىمتام الثبدد   معدد ملا  قدديم أ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين

 قدديم وهدد   903 0) ككدد   النفسدد  الى ا دد  لمقيدد   كةونبدد    ألفدد  مع مدد  قيمدد  وبلغدد   المقيدد    لأبعدد د  869 0
 مةتفع     ب   بترج  يىص  النفس  الى ا   مقي    ن  وبالى ، مةتفع  

 النهائية: بصورته النفسي  التوافق  مقياس •
 الدد ظيف   ال ضدد ) التراسدد  مىغدديرا  تىضددم  بيدد    اسددىم ر  مدد  الن  ةيدد  صدد رت  في النفسدد  الى ا دد  مقيدد   تكدد  
 أبعدد د أربعدد  ضددم  م زعدد    بنددتا    28) وعددتده  النفسدد  الى ا دد  مقيدد   وبندد د الخددبر    سددن ا  عددتد العلمدد   المؤهدد 
 الآتي: و  

 : مقياس التوافق النفسي وبنوده بصورتها النهائية 14جدول 
 البنود  عدد البعد

 7 النفسي  التكيف :1 البعد
 7 النفسية الرفاهية :2 البعد
 7 الاجتماعي   الدعم :3 البعد

 7 التفاؤل :4 البعد
 28 النفسي التوافق مقياس

 النفسي: التوافق  مقياس تصحيح •
 بشدت   )م ا د  هد  الاسدىج با  وهد ه الخم سد  ليكدة  مقيد   و د  النفسد  الى ا   على الاسىج با   تحتيت  تم

   1  2  3  4  5) بالترتي    الآتي  الترج   وتق ب  بشت    م ا    ير م ا     ير  مح يت  م ا   
 الدراسة: إجراءات
 ه   خط ا  عت  التراس  إجةا ا   تىضم 
 تضدم  دقيقد  من جيد  إجدةا ا  اتبد   خدلال مد  المعلمد    لدت  النفسد  الى ا د  مسى   إلى التراس  ه ه  ،ت 

 م   ق    نى ة  على الحص ل
 في المعلمدد   لددت  النفسدد  الى ا دد  مسددى   لتراسدد  واضدد  بشددك  الأهددتا  وضددع   البحــث: أهــداف تحديــد -

 إدل    تةبي   متيةي 
 المىغديرا   بدين  العلاقد   وتحليد   البيد     جمد   يىدي   حيدث   الىحليلد    ال صدف   المدن    اسدىمتام  تم  المـنه :  اختيار -

 النفس    )الى ا  
 تشم   معلم   150 م   مك ن  عش اةي  عين  اخىي ر  تم العينة: تحديد -
 الب حث  إعتاد م   النفس  الى ا   مقي س   اسىمتام تم  القياس: أدوات تطوير -
 المش رك   وأهمي  التراس  م  الغة  ت ضي  م  المحتد   العين  على المقي سين ت زي  تم البيانات: جم  -
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 لاخىبدددد ر الارتبدددد    وتحليدددد  t-tests اخىبدددد ر مثدددد  من سددددب   إحصدددد ةي  أسدددد لي   اسددددىمتام تم البيــــانات: تحليــــل -
 المىغيرا   بين العلاق    وتحتيت الفةضي  

ــير - ــائ : تفســ  إلى ال صدددد ل في يسدددد هم ممدددد  والأهددددتا   الفةضددددي   علددددى بندددد     وتفسدددديره  النىدددد ة  تحليدددد  تم النتــ
 العم   وضغ   النفس  الى ا   بين  العلاق  ح ل واضح  اسىنى ج  

 بيئد  وتععيدع للمعلمد   النفسدي  الصدح  لىحسدين عمليد  ت صدي   تقدتيم تم النى ة   على بن      التوصيات:  تقديم -
 العم  

 الدراسة: أخلاقيات
 وحقد ق التراسد  أهدتا  ت ضدي  تم حيدث  التراس   بت  قب  المعلم   م   المش ركين  جمي   م ا ق   على  الحص ل -

 المش ركين 
 العلم   البحث   ير أخة  لأ ةا  اسىمتام   وعتم الشمصي   البي    سةي  ضم   تم السةي : -

 الدراسة: في المستخدمة  الإحصائية  الأساليب
 يل : م    SPSS) بة م  على اعىم دا   المسىمتم   الإحص ةي  الأس لي   تشم 

 أسددددئل  عدددد  للإج بدددد  لإيجدددد د  Standard Deviation) المعيدددد ر  والانحددددةا   Mean) الحسدددد بي المى سددددط -
 التراس  

 التراس   مىغيرا  حس    العين  ت زي  لى ضي   المئ ي : والنس   الىكةارا  -
 للمقيدددد   الددددتاخل  الاتسدددد ق صددددتق مدددد  للىحقدددد   :Pearson Correlation) بيرسدددد   الارتبدددد   مع مدددد  -

  النفس   الى ا   بين الارتب   مع م  وحس  
 للمقي     Exploratory Factor Analysis -EFA) الاسىكش في الع مل   الىحلي  -
 للمقي    التاخل   الاتس ق  ب   م   للىحق   Cronbach Alpha) كةونب    ألف   ب   مع م  -
 مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لىعددة   :Independent Samples t-Test) المسددىقل  للعيندد   t اخىبدد ر -

   الخبر  سن ا  عتد العلم   المؤه  ال ظيف   ال ض ) لمىغيرا  تبع    التراس  أدوا  على العين  أ ةاد درج  
 الدراسة نتائ  عرض .3

 الإحصدد ةي  الأسدد لي   باسددىمتام وذلددك  ةضددي ،  ثم التراسدد  أسددئل  لنىدد ة  عةضدد    التراسدد  مدد  الةابدد  الفصدد  يىندد ول
 الآتي:  و   المن سب 
 في الموجــودات إدلــب تربيــة مديريــة معلمــات لــدى النفســي التوافــق  مســتوى مــا الأول: الســؤال نتــائ  عــرض
 بالنزاع؟ المتضررة المناطق 
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 لإجد با  والترتيد   الم ا قد  ودرجد  المعي ريد  والانحةا د   الحسد بي  المى سدط   اسدىمةاج تم  السدؤال  هد ا  ع   للإج ب 
 الخم سدد  ليكددة  مقيدد   خددلا   دد ل تحتيددت تم الم ا قدد  درجدد  ولىحتيددت النفسدد   الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد

 علددى للحصدد ل المقيدد   في قيمدد  أكددبر علددى تقسديم  ثم ومدد   4=1-5) المددت  حسدد   تم والعليدد   الددتني  )الحدتود
 وهدد  المقيدد   )بتايدد  المقيدد   في قيمدد  أقدد  إلى القيمدد  هدد ه إضدد    تم ذلددك وبعددت  80 0=5÷4) أ  الخليدد   دد ل
 يأتي: كم   الخلا    ل أصب  وهك ا  الخلي  له ه الأعلى  الحدت لىحتيت وذلك صحي   واحت

 الموافقة المقابلة لها : طول خلايا مقياس ليكرت ورجة 15جدول 
   الموافقة درجة القيم

 جتا   منمفض  1-1.80
 منمفض  1.81-2.60
 مى سط   2.61-3.40
 مةتفع   3.41-4.20

 جتا   مةتفع  4.21-5
 النفسي: التكيف  الأول: البعد

)التكيف النفسي( من مقياس : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة على البعد الأول 16جدول 
 التوافق النفسي 

المى سط   البنت  
 الحس بي 

الانحةا   
 المعي ر  

درج   
 الم ا ق  

 الترتي  

 7 مةتفع   598. 3.62 .أتكي  بس  ل  م  الىغيرا  في بيئ  العم  1
 3 مةتفع   545. 3.77 .أشعة بالةاح  عنت م اج   تحت   جتيت  في العم  2
 5 مةتفع   585. 3.67 .الىع م  م  الضغ   النفسي  بشك  جيت أتُك  م   3
 4 مةتفع   514. 3.76 .أسىطي  تعتي  سل ك  و ق   لمىطلب   العم  4
 6 مةتفع   682. 3.67 .أسىطي  الحف ظ على هتوة  في الم اق  الصعب  5
 2 مةتفع   578. 3.88 .أعىبر نفس  شمص   مة   في م اج   الىحت   6
 1 مةتفع   573. 3.98 .أتع فى بسةع  بعت تعةض  لضغ   نفسي  7
  مةتفع   271. 3.76 : الىكي  النفس  1البعت  
 حسدد بي وبمى سددط مةتفعدد  ك ندد    النفسدد   )الىكيدد  الأول البعددت علددى الم ا قدد  درجدد  أ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين

 مةتفعدددد  م ا قدددد  وبترجدددد  الأولى المةتبددد  في نفسددددي   لضددددغ   تعةضدددد  بعدددت بسددددةع  )أتعدددد فى 7 البنددددت وجددد    76 3)
 الأخددير  المةتبدد  في العمدد   بيئدد  في الىغدديرا  مدد  بسدد  ل  )أتكيدد  1 البنددت جدد   بينمدد    98 3) حسدد بي وبمى سددط
   62 3) حس بي وبمى سط مةتفع  م ا ق  وبترج 
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 النفسية:  الرفاهية  الثاني: البعد
: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة على البعد الثاني )الرفاهية النفسية( من مقياس 17جدول 

 التوافق 

المى سط   البنت  
 الحس بي 

الانحةا   
 المعي ر  

درج   
 الترتي   الم ا ق  

 4 مةتفع   581. 3.77 .أشعة بالسع د  والةض  في حي تي الي مي  1
 7 مةتفع   738. 3.55 .بالأنشط  الي أحب   ر م ضغ   العم أسىمى   2
 1 مةتفع   840. 3.92 .أشعة بأني أتُى  بحي   مى ازن  3
 3 مةتفع   739. 3.81 .أعىبر نفس  شمص   مىف ةلا  بشر  المسىقب  4
 2 مةتفع   827. 3.88 .أتع م  م  مش عة  بشك  صح   5
 6 مةتفع   794. 3.69 .الجيت  في حي تيأشعة بالامىن   للأشي    6
 5 مةتفع   774. 3.76 .أح  ظ على علاق   إيج بي  م  الآخةي  7
  مةتفع   541. 3.77 : الة  هي  النفسي  2البعت  
 حسدد بي وبمى سددط مةتفعدد  ك ندد    النفسددي   )الة  هيدد  الثدد ني البعددت علددى الم ا قدد  درجدد  أ  السدد ب  الجددتول مدد  يىبددين

 حسد بي وبمى سدط مةتفعد  م ا قد  وبترجد  الأولى  المةتبد   في  مى ازند    بحيد    أتُىد   بأندي  )أشدعة  3  البندت  وج     77 3)
 م ا قد  وبترجد  الأخدير  المةتبد  في العمد   ضغ   ر م أحب   الي بالأنشط   )أسىمى   2  البنت  ج    بينم     92 3)

   55 3) حس بي وبمى سط مةتفع 
 الاجتماعي: الدعم  الثالث: البعد

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة على البعد الثالث )الدعم الاجتماعي( من مقياس  18جدول 
 التوافق النفسي 

 البند 
المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 الترتيب  درجة الموافقة  المعياري 

 5 مةتفع  778. 3.72 .العم أشعة بأ  لت  أصتق   وزملا  يقتم   ، التعم في  1
 3 مةتفع  665. 3.75 .أعىمت على زملاة  في العم  عنت الح ج  2
 7 مةتفع  1.077 3.56 .أشعة بأ  ع ةلي تتعمي في م اج   الضغ   3
 4 مةتفع  944. 3.74 .أعىبر نفس  مح     بأشم ص إيج بيين في حي تي 4
 1 مةتفع  947. 3.90 .خ   م  الحكمأتحت  م  الآخةي  ع  مش عة  بتو   5
 2 مةتفع  951. 3.81 .يس عتني التعم الاجىم ع  في تحسين صحي النفسي  6
 6 مةتفع  999. 3.57 .أعىقت أ  العلاق   الاجىم عي  الجيت  تععز م  قترتي على الىكي  7
  مةتفع  727. 3.72 : التعم الاجىم ع 3البعت  
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 حسد بي وبمى سدط  مةتفعد   ك ند    الاجىمد ع    )الدتعم  الث لدث   البعدت  على  الم ا ق   درج   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين

 وبترجددد  الأولى المةتبددد  في الحكدددم  مددد  خددد   بدددتو  مشدد عة  عددد  الآخدددةي  مددد  )أتحدددت  3 البندددت وجدد    72 3)
 في الضدغ    م اج د  في  تدتعمي  ع ةلي  بأ   )أشعة  3  البنت  ج    بينم     90 3)  حس بي  وبمى سط  مةتفع   م ا ق 
   56 3) حس بي وبمى سط مةتفع  م ا ق  وبترج  الأخير   المةتب 
 التفاؤل:  الراب : البعد

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة على البعد الراب  )التفاؤل( من مقياس التوافق 19جدول 
 النفسي

المى سط   البنت  
 الحس بي 

الانحةا   
  ر  المعي

درج   
 الم ا ق  

 الترتي  

 2 مةتفع   910. 3.62 .ألم  بأ  الأم ر سىىحس  في المسىقب  1
 3 مةتفع   917. 3.62 .أسىطي  رلي  الج ن  الإيج بي في الم اق  الصعب  2
 1 مةتفع   923. 3.77 .أعىبر أ  الىحت   ت  ة ،  ةص   للنم  الشمص   3
 4 مى سط   360. 3.07 .أسىطي  الىغل  على الصع با  الي أواج    4
 7 مى سط   662. 2.76 .أواج  الحي   بنظة  إيج بي  ر م الضغ   5
 5 مى سط   735. 3.06 .أعىقت أ  الإراد  الق ي  تس هم في تحقي  الأهتا  6

شيئ   ألم  بأ  ك  تجةب   س ا  ك ن  إيج بي  أو سلبي   تعلمي  7
 6 مى سط   460. 2.95 .جتيتا  

  مى سط   401. 3.26 : الىف لل 4البعت  
  26 3) حسد بي وبمى سدط مى سدط  ك ند    )الىفد لل  الةابد  البعدت  علدى  الم ا قد   درج   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 مةتفعدددد  م ا قدددد  وبترجدددد  الأولى المةتبدددد  في الشمصدددد   للنمدددد   ةصدددد    ، تدددد  ة الىحددددت   أ  )أعىددددبر 3 البنددددت وجدددد  

 الأخدددير  المةتبددد  في الضدددغ    ر دددم إيج بيددد  بنظدددة  الحيددد   )أواجددد  5 البندددت جددد   بينمددد    77 3) حسددد بي وبمى سدددط
   76 2) حس بي وبمى سط مى سط  م ا ق  وبترج 
 النفسي: التوافق  مقياس لأبعاد بالنسبة

 المعيارية ودرجة الموافقة على أبعاد من مقياس التوافق النفسي: المتوسطات الحسابية والانحرافات 20جدول 
 الترتي   درج  الم ا ق   الانحةا  المعي ر   المى سط الحس بي  البعت  
 2 مةتفع  271. 3.76 : الىكي  النفس 1البعت  1
 1 مةتفع  541. 3.77 : الة  هي  النفسي 2البعت  2
 3 مةتفع  727. 3.72 : التعم الاجىم ع 3البعت  3
 4 مى سط   401. 3.26 : الىف لل4البعت  4
  مةتفع  440. 3.63 مقي   الى ا   النفس  
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   63 3) حسد بي وبمى سدط مةتفعد  ك ند    النفسد  الى ا د   مقي    على  الم ا ق   درج   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 كـان  بالنـزاع المتضـررة  المناطق   في  الموجودات  إدلب  تربية  مديرية  معلمات  لدى  النفسي  التوافق   مستوى  أ   أ 

 بينمد    77 3) حسد بي وبمى سط مةتفع  م ا ق  وبترج  الأولى المةتب  في النفسي   )الة  هي  2  البعت  وج    مرتفعاا،
   26 3) حس بي وبمى سط مى سط  م ا ق  وبترج  الأخير  المةتب  في )الىف لل  4 البعت ج  
 النفس : الى ا   مقي   لأبع د  الحس بي  المى سط   الآتي الشك  ويبين

 
 : المتوسطات الحسابية لأبعاد مقياس التوافق النفسي4الشكل 

 التوافـق  مقيـاس على العينة أفراد  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الأولى:  الفرضية
 الوظيفي. الوض  لمتغير  تبعاا  النفسي
 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   ال ضدد  لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 

 الآتي   و   النى ة   وك ن   ال ظيف 
لدلالة الفروق بين متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير : نتائ  اختبار ت 21جدول 

 الوض  الوظيفي 

الوض   البعد 
المتوسط  العدد  الوظيفي

 الحساب 
الانحراف 
درجة   قيمة ت المعياري 

 الحرية
القيمة  
 القرار الاحتمالية

 : التكيف النفسي 1البعد 
 177. 3.90 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 290 6
 286. 3.65 79 عقت مؤق  

 : الرفاهية النفسية 2البعد 
 396. 4.07 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 522 7
 513. 3.50 79 عقت مؤق  

 : الدعم الاجتماعي 3البعد 
 515. 4.16 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 647 8
 659. 3.32 79 عقت مؤق  

 التفاؤل: 4البعد 
 316. 3.49 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 816 7
 358. 3.06 79 عقت مؤق  

 المقياس ككل 
 294. 3.90 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 010 8
 401. 3.38 79 عقت مؤق  

3

3.5

4

التكيف: 1البعد 
النفسي

:  2البعد 
يةالرفاهية النفس

الدعم : 3البعد 
الاجتماعي

التفاؤل: 4البعد 

3.763.773.72

3.26
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 مد  أصدغة الاحىم ليد  القديم  ك ند    إذ  إحصد ةي     دالد   ك ن    ولأبع ده  للمقي       قيم   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين

 ذات فــروق توجــد أ : البتيلدد  الفةضددي  ونقبدد  الصددفةي  الفةضددي  نددة ض ومندد   05 0 الا تراضدد  التلالدد  مسددى  
دلال  إحص ةي  بين مى سط   درج   أ ةاد العين  على مقي   الى ا   النفس  تبع   لمىغير ال ض  ال ظيف   وك ند  

 الفةوق لص لح العم  التاةم 

 
 : متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير الوض  الوظيفي5الشكل 

الفةضي  الث ني : لا ت جت  ةوق ذا  دلال  إحص ةي  بين مى سط   درج   أ ةاد العين  على مقي   الى ا   النفس  تبع   لمىغير 
 المؤه  العلم   

  Independent Sampl Test) مسدىقل  عيند     اخىبد ر الب حث  اسىمتم الفةضي  ه ه صح  م  للىحق 
 العلم   المؤه  لمىغير تبع    النفس  الى ا   مقي   على العين  أ ةاد درج   مى سط   بين الفةوق دلال  لتراس 
مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير المؤهل  : نتائ  اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسطي درجات أفراد العينة على 22جدول 

 العلمي 

 البعد 
المؤهل 
 العدد  العلمي 

المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 قيمة ت المعياري 

درجة  
 الحرية

القيمة  
 القرار الاحتمالية

: التكيف 1البعد 
 النفسي 

بك ل ري    
  م  دو  

102 3.66 .265 
 دال 0.000 148 568 8

 069. 3.99 48 دراس   علي  

: الرفاهية 2البعد 
 النفسية 

بك ل ري    
  م  دو  

102 3.55 .514 
 دال 0.000 148 780 8

 204. 4.23 48 دراس   علي  

: الدعم  3البعد 
 الاجتماعي 

بك ل ري    
 701. 3.46 102  م  دو  

 دال 0.000 148 730 7
 374. 4.29 48 دراس   علي  

 : التفاؤل4البعد 
بك ل ري    
 380. 3.12 102  م  دو  

 دال 0.000 148 189 7
 260. 3.56 48 دراس   علي  

 المقياس ككل 
بك ل ري    
 410. 3.45 102  م  دو  

 دال 0.000 148 274 9
 161. 4.02 48 دراس   علي  

0

2

4

6

عقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائم

التكيف : 1البعد 
النفسي

الرفاهية : 2البعد 
النفسية

الدعم : 3البعد 
الاجتماعي

المقياس ككلالتفاؤل: 4البعد 

3.93.654.073.54.163.323.493.063.93.38
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 مد  أصدغة الاحىم ليد  القديم  ك ند    إذ  إحصد ةي     دالد   ك ن    ولأبع ده  للمقي       قيم   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 ذات فــروق توجــد أ : البتيلدد  الفةضددي  ونقبدد  الصددفةي  الفةضددي  نددة ض ومندد   05 0 الا تراضدد  التلالدد  مسددى  
  العلمـي المؤهـل لمتغـير تبعـاا  النفسـي التوافـق  مقيـاس علـى العينـة أفـراد  درجـات  متوسـطات  بين  إحصائية  دلالة
  العليا الدراسات لصالح  الفروق  وكانت

 
 : متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير المؤهل العلمي5الشكل 

 التوافـق  مقيـاس علـى العينة أفراد درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق  توجد  لا  الثالثة:  الفرضية
 الخبرة. سنوات عدد لمتغير  تبعاا  النفسي
 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   عددتد لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 
 الآتي   و   النى ة   وك ن   الخبر  سن ا 
أفراد العينة على مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير عدد : نتائ  اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسطي درجات  23جدول 

 سنوات الخبرة
 البعد 

عدد سنوات 
 الخبرة

 العدد 
المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة ت
درجة  
 الحرية

القيمة  
 الاحتمالية

 القرار

 : التكيف النفسي 1البعد 

  10أق  م  
 سن ا  

68 3.58 .251 
 دال 0.000 148 914 9

سن ا    10
  ركثة

82 3.92 .170 

 : الرفاهية النفسية 2البعد 

  10أق  م  
 527. 3.47 68 سن ا  

 دال 0.000 148 123 7
سن ا    10

 413. 4.02 82  ركثة

  10أق  م   : الدعم الاجتماعي 3البعد 
 دال 0.000 148 015 9 626. 3.25 68 سن ا  

0
0.5
1
1.5
2
2.5
3
3.5
4
4.5

ن
دو

ا 
فم

س 
يو

ور
كال

ب

يا
عل

ت 
سا

را
د

ن
دو

ا 
فم

س 
يو

ور
كال

ب

يا
عل

ت 
سا

را
د

ن
دو

ا 
فم

س 
يو

ور
كال

ب

يا
عل

ت 
سا

را
د

ن
دو

ا 
فم

س 
يو

ور
كال

ب

يا
عل

ت 
سا

را
د

ن
دو

ا 
فم

س 
يو

ور
كال

ب

يا
عل

ت 
سا

را
د

التكيف : 1البعد 
النفسي

الرفاهية : 2البعد 
النفسية

الدعم : 3البعد 
الاجتماعي

المقياس ككلالتفاؤل: 4البعد 

3.663.99
3.55

4.23
3.46

4.29

3.12
3.563.45

4.02
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عدد سنوات  البعد 
 الخبرة

المتوسط  العدد 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

درجة   قيمة ت
 الحرية

القيمة  
 الاحتمالية

 القرار

سن ا    10
  ركثة

82 4.11 .551 

 : التفاؤل4البعد 

  10أق  م  
 سن ا  

68 3.06 .374 
 دال 0.000 148 465 6

سن ا    10
  ركثة

82 3.43 .339 

 المقياس ككل 

  10أق  م  
 384. 3.34 68 سن ا  

 دال 0.000 148 261 9
سن ا    10

 321. 3.87 82  ركثة

 مد  أصدغة الاحىم ليد  القديم  ك ند    إذ  إحصد ةي     دالد   ك ن    ولأبع ده  للمقي       قيم   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 ذات فــروق توجــد أ : البتيلدد  الفةضددي  ونقبدد  الصددفةي  الفةضددي  نددة ض ومندد   05 0 الا تراضدد  التلالدد  مسددى  
 ســنوات عــدد لمتغــير تبعــاا  النفســي التوافــق  مقيــاس علــى العينــة أفــراد درجــات متوســطات بــين إحصــائية دلالــة
  فأكثر سنوات 10 لصالح  الفروق  وكانت  الخبرة

 
 : متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس التوافق النفسي تبعاا لمتغير عدد سنوات الخبرة6الشكل 

 ضـغوط مقياس  على  العينة  أفراد  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الرابعة:  الفرضية
 الوظيفي. الوض  لمتغير  تبعاا   العمل
 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   ال ضدد  لمىغددير تبعدد    العمدد  ضددغ   مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 

 الآتي   و   النى ة   وك ن   ال ظيف 
 

0
0.5
1
1.5
2
2.5
3
3.5
4
4.5

أقل من 
سنوات10

سنوات10
فأكثر

أقل من 
سنوات10

سنوات10
فأكثر

أقل من 
سنوات10

سنوات10
فأكثر

أقل من 
سنوات10

سنوات10
فأكثر

أقل من 
سنوات10

سنوات10
فأكثر

التكيف : 1البعد 
النفسي

الرفاهية : 2البعد 
النفسية

الدعم : 3البعد 
الاجتماعي

المقياس ككلالتفاؤل: 4البعد 

3.58
3.92

3.47
4.02

3.25

4.11

3.06
3.433.34

3.87
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لدلالة الفرق بين متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس ضغوط العمل تبعاا لمتغير الوض   : نتائ  اختبار ت 24جدول 
 الوظيفي 

الوض   البعد 
المتوسط  العدد  الوظيفي

 الحساب 
الانحراف 
درجة   قيمة ت المعياري 

 الحرية
القيمة  
 القرار الاحتمالية

 : الأعباء الوظيفية 1البعد 
 643. 3.59 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 867 4
 562. 4.07 79 عقت مؤق  

 : الصراعات2البعد 
 670. 3.60 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 017 6
 530. 4.19 79 عقت مؤق  

 : عدم السيطرة 3البعد 
 712. 3.59 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 776 5
 516. 4.17 79 عقت مؤق  

 المقياس ككل 
 629. 3.59 71 عم  داةم

 دال 0.000 148 044 6
 483. 4.14 79 عقت مؤق  

 مد  أصدغة الاحىم ليد  القديم  ك ند    إذ  إحصد ةي     دالد   ك ن    ولأبع ده  للمقي       قيم   أ   الس ب   الجتول  م   يىبين
 ذات فــروق توجــد أ : البتيلدد  الفةضددي  ونقبدد  الصددفةي  الفةضددي  نددة ض ومندد   05 0 الا تراضدد  التلالدد  مسددى  
  الـوظيفي الوضـ  لمتغـير  تبعـاا   العمـل  ضـغوط  مقيـاس  علـى  العينـة  أفـراد  درجـات  متوسـطات  بين  إحصائية  دلالة
  مؤقت عقد لصالح  الفروق  وكانت

 
 : متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس ضغوط العمل تبعاا لمتغير الوض  الوظيفي 7الشكل 

 :وتفسيرها  الدراسة  نتائ  مناقشة .4
 وخلاصدد  للنىدد ة  ع مدد  من قشدد  ذلددك يلدد   ةضددي ،   من قشدد  ثم التراسدد  أسددئل  نىدد ة  من قشدد  الحدد ، الفصدد  يىندد ول
 له   الى ص  تم الي النى ة  ض   في والمقترح   الى صي   م  مجم ع  وذكة التراس    نى ة 

ــائ  مناقشـــة ــا وتفســـيرها: الأول الســـؤال نتـ  إدلـــب تربيـــة مديريـــة معلمـــات لـــدى النفســـي التوافـــق  مســـتوى مـ
 بالنزاع؟ المتضررة المناطق  في الموجودات

3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
4
4.1
4.2

عقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائمعقد مؤقتعمل دائم

الأعباء : 1البعد 
الوظيفية

المقياس ككلعدم السيطرة: 3البعد الصراعات: 2البعد 

3.59

4.07

3.6

4.19

3.59

4.17

3.59

4.14
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 لإجد با  والترتيد   الم ا قد  ودرجد  المعي ريد  والانحةا د   الحسد بي  المى سدط   اسدىمةاج تم  السدؤال  هد ا  ع   للإج ب 

 وتبين: النفس   الى ا   مقي   على  العين  أ ةاد
 النفسي: التكيف الأول: للبعد بالنسبة

 7 البندت وجد    76 3) حس بي وبمى سط مةتفع  ك ن    النفس    )الىكي   الأول  البعت  على  الم ا ق   درج   أ   تبين
   98 3) حسدد بي وبمى سددط مةتفعدد  م ا قدد  وبترجدد  الأولى المةتبدد  في نفسددي   لضددغ   تعةضدد  بعددت بسددةع  )أتعدد فى
 وبمى سدط مةتفعد  م ا قد  وبترجد  الأخدير  المةتبد  في العم   بيئ  في  الىغيرا   م   بس  ل   )أتكي   1  البنت  ج    بينم 

   62 3) حس بي
 م اج د  في مدةونى م يعكد  ممد  عد م   بشدك   النفسد   الىكي   على  ع لي   قتر   يمىلك    الأ ةاد  أ   إلى  النى ة   تشير

 علددى وقددتر،م النفسددي   الصددح  بأهميدد  الأ ددةاد وعدد  إلى الأول البعددت مى سددط ارتفدد   ويعُددع  والضددغ    الىحددت  
 الىحمددد  قدد   علددى يدددتل النفسددي  الضددغ   بعدددت الىعدد في بسددةع  المىعلددد  البنددت تصددتّر  عدددّ ل  بشددك  الأزمدد   تجدد وز

 احدىلال أمد  الدتاخل   تد ازنهم تععيدع في يسد هم مد  الضدغ    مد  الىع مد  في الأ ةاد اكىسب    الي  والم  را   النفس 
ة  قددت درجىدد   ارتفدد   ر ددم الأخددير  المةتبدد  العمدد  بيئدد  تغدديّرا  مدد  الىكيدد  بنددت  في يُمدد  العمدد  بيئدد  تغدديّر  بأ  يفُسدد 

 للفددةد أكثددة مرل  دد  تكدد   قددت النفسددي  الضددغ   أ  كمدد   للىددرقلم  أ دد ل وقىدد    تىطلدد   تعقيددتا   أكثددة تحددت    يّ تدد 
 المةتفعد  الترجد   دن  ذلدك  ور دم  نسدبي     صدع ب   أكثدة  مع د   الىكيد   يجعد   مد   المف جئد    العم   بيئ   بىغيرا   مق رن 

 الع م  النفس  الىكي  م  جيت مسى   على تتل  البنتي  كلا  في
 النفسية:  الرفاهية الثاني: للبعد بالنسبة

 3 البندت وجد    77 3) حسد بي وبمى سدط مةتفعد  ك ند    النفسدي   )الة  هي  الث ني البعت على الم ا ق   درج   أ   تبين
 جدد   بينمدد    92 3) حسدد بي وبمى سددط مةتفعدد  م ا قدد  وبترجدد  الأولى المةتبدد  في مى ازندد   بحيدد   أتُىدد  بأنددي )أشددعة
 وبمى سدددط مةتفعددد  م ا قددد  وبترجددد  الأخدددير  المةتبددد  في العمددد   ضدددغ   ر دددم أحب ددد  الدددي بالأنشدددط  )أسدددىمى  2 البندددت

   55 3) حس بي
 حيدد ،م عدد  العدد م بالةضدد  الأ ددةاد شددع ر علددى يددتل النفسددي   )الة  هيدد  الثدد ني البعددت علددى الم ا قدد  درجدد  ارتفدد   وإ 

 الأ دةاد قدتر  يعكد  مى ازند  بحيد   بالإحسد   المىعلد  البندت تصدتّر ج انب د   مخىل  بين  الى از   تحقي   على  وقتر،م
 بينمد  ر د هيى م  مد  يعدعز مد  وهد  النفسي   والةاح   بالاسىقةار  شع را    يمنح م  بشك   واهىم م ،م  أوق ،م  إدار   على
 تددؤ ة العمدد  ضددغ   أ  إلى يشددير مدد  الأخددير   المةتبدد  العمدد  ضددغ   ر ددم بالأنشددط  بالاسددىمى   المددةتبط البنددت احىدد 
 البندتي  بدين الىبد ي  هد ا ذلدك  في ر بد  وجد د ر دم التر ي يد   الأنشدط  في  الك مد   الانخةا   على  القتر   على  نسبي   

 ضددغ   تكدد   عنددتم  خ صدد  بالأنشددط   الاسددىمى   مدد  الددتاةم الددىمك  بالضددةور  يعددي لا الىدد از  تحقيدد  أ  يعكدد 
 حيددث  النفسددي   الة  هيدد  مدد  جيددت مسددى   وجدد د يعكدد  البنددتي  مى سددط ارتفدد    ددن  ذلددك  ومدد  مةتفعدد   العمدد 
 ت اج  م  الي الىحت   ر م الى از  م  ن   على الحف ظ إلى  الأ ةاد يسعى
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 الاجتماعي:  الدعم الثالث: للبعد بالنسبة
 البندت وجد    72 3) حسد بي وبمى سط مةتفع   ك ن    الاجىم ع    )التعم  الث لث   البعت  على  الم ا ق   درج   أ   تبين
 وبمى سددط مةتفعدد  م ا قدد  وبترجدد  الأولى المةتبدد  في الحكددم  مدد  خدد   بددتو  مشدد عة  عدد  الآخددةي  مدد  )أتحددت  3

 وبترجد  الأخدير  المةتبد  في الضدغ    م اج د  في تدتعمي عد ةلي  بأ   )أشدعة  3  البندت  جد    بينم     90 3)  حس بي
   56 3) حس بي وبمى سط مةتفع  م ا ق 
 تقتم اجىم عي  شبك  ب ج د الأ ةاد شع ر يعك  الاجىم ع   )التعم الث لث  البعت على الم ا ق  درج  ارتف   وإ 
 أ  إلى يشددير بحةيدد  المشدد عة عدد  بالىحددت  المىعلدد  البنددت تصددتّر النفسددي   الضددغ   آثار مدد  وتخفدد  المسدد نت  لهددم

 إيجد بي مؤشدة وهد  الانىقد د  أو الدة ض  م   خ    دو   ذوا،م  ع   الىعبير  لهم  تىي   ومىف م   آمن   بيئ   يجتو   الأ ةاد
 علددى يددتل  قددت درجىدد   ارتفدد   ر ددم الأخددير  المةتبدد  الع ةلدد  دعددم بنددت احددىلال أمدد  الاجىم عيدد   علاقدد ،م جدد د  علددى

 م اج د  في الدعملا  أو الأصدتق   علدى أكثدة يعىمدت  بعضد م  أ   علدى  أو  الأ دةاد  بدين  الأسدة   الدتعم  مسدى    تف و 
 هد ا ور دم الفعدّ ل  الأسدة  الى اص   ةص  م   تقل   قت  الي  الي مي   الحي    ضغ    إلى  ذلك  يع د  قت  كم   الضغ   
 بالأمد   شدع را   الأ دةاد يمدن  ك      اجىم ع   دعم  وج د  يعك   ع م  بشك   الترج    مى سط  ارتف     ن   الىف و  

 الممىلف   الىحت   م  الىكي  على قتر،م م  ويععز
 التفاؤل: الراب : للبعد بالنسبة

 )أعىدبر 3 البندت وجد    26 3) حسد بي وبمى سدط مى سدط  ك ن    )الىف لل  الةاب  البعت  على  الم ا ق   درج   أ   تبين
   77 3) حسد بي وبمى سدط مةتفعد  م ا قد  وبترج  الأولى  المةتب   في  الشمص    للنم    ةص     ،  ت  ة  الىحت    أ 

 وبمى سددط مى سددط  م ا قدد  وبترجدد  الأخددير  المةتبدد  في الضددغ    ر ددم إيج بيدد  بنظددة  الحيدد   )أواجدد  5 البنددت جدد   بينمدد 
   76 2) حس بي

 نحدد  الأ ددةاد نظددة  في تبدد ي  إلى يشددير ممدد  المى سددط  المسددى   في جدد   الىفدد لل بعُددت علددى الم ا قدد  درجدد  مى سددط وإ 
 وجدد د يعكدد  للنمدد  كفددةص  الىحددت   بةليدد  المىعلدد  البنددت تصددت ر الىحددت    مدد  الىع مدد  في و ددةيقى م المسددىقب 

 تددةتبط جعةيدد  إيج بيدد  نظددة  وجدد د إلى يشددير مدد  وهدد  الدد ا   تطدد ية في وت ظيف دد  الىجةبدد  بأهميدد  الأ ددةاد لددت  وعدد 
 الضدددغ   أ   ددديعك  الضدددغ    ر دددم إيج بيددد  بنظدددة  الحيددد   م اج ددد  بندددت مى سدددط انخفددد   أمددد  الشمصددد   بالنمددد 

 هدد ا الم اقدد   كدد   في الىفدد لل علددى الحفدد ظ علددى الأ ددةاد قددتر  مدد  وتحددتّ  العدد م المددعاج علددى سددلب    تددؤ ة قددت المسددىمة 
 يصدع   ولك  ال ا   بىط ية ارتبط   إذا الىحت   م  الإيج بي الىف ع  على ق درو  الأ ةاد أ  على  يتل  الىب ي 
 مشدددةو  لدددتي م الىفددد لل إ  القددد ل يمكددد  وبالىددد ،  المتراكمددد   الضدددغ   ظددد  في النظدددة  نفددد  علدددى الحفددد ظ علدددي م

 مسىمة  بشك  لىععيعه النفس  التعم م  معيت إلى ويُى ج بالظةو  
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 النفسي: التوافق  مقياس لأبعاد بالنسبة
 مســـتوى أ  أ    63 3) حسددد بي وبمى سدددط مةتفعددد  ك نددد    النفسددد  الى ا ددد  مقيددد   علدددى الم ا قددد  درجددد  أ  تبدددين

 وجد   مرتفعـاا، كـان  بالنـزاع المتضـررة  المنـاطق   في  الموجـودات  إدلـب  تربيـة  مديريـة  معلمات  لدى  النفسي  التوافق 
 4 البعدت جد   بينمد    77 3) حسد بي وبمى سط  مةتفع   م ا ق   وبترج   الأولى  المةتب   في  النفسي    )الة  هي   2  البعت

   26 3) حس بي وبمى سط مى سط  م ا ق  وبترج  الأخير   المةتب  في )الىف لل 
 مدد  الىكيددّ  علددى إدلدد   تةبيدد  متيةيدد  معلمدد   قددتر  علددى يددتل النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى الم ا قدد  درجدد  ارتفدد  

 أدا  في الاسدىمةار علدى تسد عته  نفسدي  ومةوند  الشمصدي  في قد   يعكد  مد  الندعا     ةض    الي  الصعب   الظةو 
 وقدت الىحدت    ر دم نفسد  تد از  علدى للمح  ظد  سدعي   إلى يشدير النفسدي  الة  هيد  بعُدت  تصدت ر  الترب     دوره 
 بعُدت احىد  المق بد   في الي ميد   الحيد   في الاسدىقةار مد   ند    إيجد د  ومح ولد   ال اقد   مد   الىكيد   ع    تج     ذلك  يك  

 علددى المعلمدد   قددتر  مدد  تحددتّ  قددت والددي المىقلبدد   والاجىم عيدد  الأمنيدد  الأوضدد   تأ ددير بسددب   الأخددير  المةتبدد  الىفدد لل
 مد  بدتلا   الىحدت   علدى التركيع م  وتعيت بالأم  الشع ر تُضع  قت الض  ط   الظةو   للمسىقب    بإيج بي   النظة

 ر ددم الصددم د  علددى وقددتر  ق يدد  إراد  يعكدد  عدد م بشددك  النفسدد  الى ا دد  مقيدد   ارتفدد    ددن  ذلددك  ومدد  الفددةص 
 بالىف لل  المةتبط   الج ان   على النعا   تأ ير

 أفــراد درجــات متوســطات بــين إحصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد لا وتفســيرها: الأولى الفرضــية نتــائ  مناقشــة
 الوظيفي. الوض  لمتغير تبعاا  النفسي  التوافق  مقياس  على العينة

 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   ال ضدد  لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 

 مقيــاس علــى العينــة أفــراد درجــات متوســطات بــين إحصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد أنــه أ  وتبددين الدد ظيف  
  الدائم  العمل لصالح الفروق وكانت  الوظيفي الوض  لمتغير  تبعاا  النفسي  التوافق 
  حيددث  الدد ظيف   لل ضدد  تبعدد    النفسدد  الى ا دد  درجدد   مى سددط   بددين إحصدد ةي  دلالدد  ذا   ددةوق ت جددت أندد  وتبددين

 مدددد  بمعيددددت يىمىعدددد   داةمدددد  وظدددد ة  في يعملدددد   الدددد ي  الأ ددددةاد لأ  وذلددددك الددددتاةم  العمدددد  لصدددد لح الفددددةوق ك ندددد  
 أمد     أكثدة بيئد  يد  ة الدتاةم العمد  مسدىقة    دير أو  مؤقىد   وظد ة   في  يعملد    بمد   مق رند   والنفسد   المد ،  الاسىقةار
 النفسدد  الى ا دد  يعددعز الاسددىقةار هدد ا المسددىقب   لددىع القلدد  عدد  الن تجدد  والىدد تة القلدد  مشدد عة مدد  يقلدد  ممدد  وظيفيدد   
  ددير أو المؤقدد   العمدد  في بينمدد  الي ميدد   الحيدد   ضددغ   مدد  الىكيدد  علددى والقددتر  بالةاحدد  يشددعةو  حيددث  للأ ددةاد 
 والصدةاع   الىد تة مسدى    مد   يعيدت  ممد   العمد    اسدىمةاري   حد ل  الدتاةم  القلد   مشد عة  م   الأ ةاد  يع ني  قت  المسىقة 
 للأ ةاد  النفس  الى ا   تحسين في تس م الي النفسي  والةاح  للثق  مصترا   التاةم العم  يعُت ل لك   التاخلي  
 أفــراد درجــات متوســطات بــين إحصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد لا وتفســيرها: الثانيــة الفرضــية نتــائ  عــرض
 العلمي. المؤهل لمتغير تبعاا  النفسي  التوافق  مقياس  على العينة
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 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   المؤهدد  لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 
 التوافـق  مقيـاس علـى العينـة أفـراد درجـات متوسـطات بـين إحصـائية دلالـة  ذات  فـروق  توجـد  أند   وتبين  العلم 
  العليا الدراسات لصالح  الفروق وكانت  العلمي المؤهل لمتغير  تبعاا  النفسي
  حيددث  العلمدد   للمؤهدد  تبعدد    النفسدد  الى ا دد  درجدد   مى سددط   بددين إحصدد ةي  دلالدد  ذا   ددةوق ت جددت أندد  وتبددين
 يمىلكدد   مدد    لبدد    العدد ، العلمدد  المؤهدد  ذو  الأ ددةاد لأ  وذلددك العليدد   التراسدد   حدد مل  لصدد لح الفددةوق ك ندد  
 مد  تعدعز العلي  التراس   نضج    أكثة بشك  النفسي  الضغ   م  الىع م  على والقتر  ال ع  م   أعلى  مسى  
 أكثددة بطةيقدد  الضدد  ط  والم اقدد  الىحددت   م اج دد  علددى الأ ددةاد يسدد عت ممدد  والىحليدد   النقددت  الىفكددير م دد را 
 الثقددد  تععيدددع في يسددد هم ممددد  والاجىمددد ع   الم دددي للنجددد ح أكدددبر  ةصددد    يددد  ة العددد ، الىعلددديم أ  كمددد   ومةونددد   عقلانيددد 
 الضددغ   مدد  الىع مدد  في صددع ب  الأقدد  المددؤهلا  ذوو الأ ددةاد ي اجدد  قددت النقدديض  علددى بالإنجدد ز  والشددع ر بالددنف 
 النفسددد  الى ا ددد  علدددى العلمددد  المؤهددد  تأ دددير يظ دددة وبالىددد ،  الم نيددد   والىحدددت   الفدددةص محتوديددد  بسدددب   النفسدددي 
 بالآخةي   مق رن  العلي  التراس   ح مل  لت  إيج بي بشك 
 أفــراد درجــات متوسـطات بــين إحصــائية دلالـة ذات فــروق توجـد لا وتفســيرها: الثالثــة الفرضـية نتــائ  مناقشـة
 الخبرة. سنوات عدد لمتغير تبعاا  النفسي  التوافق  مقياس  على العينة

 Independent Samples) مسددىقل  عيندد     اخىبدد ر الب حددث  اسددىمتم الفةضددي  هدد ه صددح  مدد  للىحقدد 
Test   عددتد لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين الفددةوق دلالدد  لتراسدد 
 التوافـق  مقيـاس علـى العينـة أفـراد درجـات متوسـطات بـين إحصـائية دلالـة ذات فـروق توجـد أن   الخبر   سن ا 
  فأكثر سنوات 10 لصالح الفروق وكانت  الخبرة سنوات عدد لمتغير  تبعاا  النفسي

 الخدبر   سدن ا  لعدتد تبعد    النفسد  الى ا د  درجد   مى سدط    بدين  إحصد ةي   دلالد   ذا    دةوق  ت جدت  أن   تبين  ومن 
 تىددي  العمدد  مجدد ل في الط يلدد  الخددبر  لأ  وذلددك  ددركثة  سددن ا  10 خددبر  لددتي م مدد  لصدد لح الفددةوق ك ندد    حيددث 
 خدبر  سدن ا  يمىلكد   الد ي  الأ دةاد  ال قد    بمدةور  الصدعب   والم اقد   الضدغ    م   الىع م   م  را   اكىس    للأ ةاد
 بشدك  الىحدت   مد  والىع مد  الىكيد  علدى قتر،م م  يععز مم  مخىلف    بىج ر   مةوا  قت  يك ن    م   ع د     يل 
 الأ دةاد والىد تة  القلد  مشد عة مد  يقلد  مم   العملي    ومعة ى م  م  را،م  في  الثق   تُنح م  الخبر   أ   كم   نضج     أكثة
 العمد  ضدغ   م  يقل  مم  الأعم ل  وتنظيم ال ق   إدار  على أكبر قتر  أيض    لتي م يك    قت  الط يل   الخبر   ذوو

 مدد  الىكيدد  في أكددبر صددع ب  ي اج دد   قددت قليلدد  خددبر  سددن ا  يمىلكدد   الدد ي  أو الجددتد الأ ددةاد بالمق بدد   الي ميدد  
 النفس   ت ا ق م على يؤ ة مم  الممىلف   الضغ   م  الىع م  أو العم  ظةو 
 الدراسة:  نتائ  خلاصة

 مةتفع    بالنعا  المىضةر  المن    في الم ج دا  إدل    تةبي  متيةي  معلم   لت  النفس  الى ا   مسى   ك   -
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 لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين إحصدد ةي  دلالدد  ذا   ددةوق ت جددت -

 التاةم  العم  لص لح الفةوق  وك ن   ال ظيف   ال ض 
 لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين إحصدد ةي  دلالدد  ذا   ددةوق ت جددت -

 العلي   التراس   لص لح الفةوق وك ن   العلم   المؤه 
 لمىغددير تبعدد    النفسدد  الى ا دد  مقيدد   علددى العيندد  أ ددةاد درجدد   مى سددط   بددين إحصدد ةي  دلالدد  ذا   ددةوق ت جددت -

  ركثة  سن ا  10 لص لح الفةوق  وك ن   الخبر   سن ا  عتد
 عامة: مناقشة
 متيةيد  معلمد   لدت  النفسد  بالى ا د  المىعلقد  الم مد  الج اند   مد   العتيدت  إلى  علي د   الحصد ل  تم  الدي  النى ة   تشير
 النفسد  الى ا د  مد  مةتفد  مسدى   إلى  تشدير  الدي  النىيجد   تعك   بالنعا    المىضةر   المن     في  الع ملا   إدل    تةبي 
 مىعدتد   ع امد  عد   تجد  النىيجد  هد ه تك   قت ت اج     الي  الصعب   الظةو   م   الىكي   على  الفئ   ه ه  قتر 
 قدت كمد   الظدةو   هد ه مثد   في  السد بق   الخدبرا   نىيجد   المكىسدب   الىكي   م  را   أو  الاجىم ع   التعم  ت ا ة  مث 

 الى ا ددد  مسدددى   تععيدددع في يسددد هم ممددد  الي ميددد   الىحدددت   مددد  للىع مددد  اسدددتراتيجي    ددد ر  قدددت المعلمددد   تكددد  
 .لتي   النفس 
 تأ دير يظ دة ممد  النفسد   الى ا   بمسى   يىعل   يم  التاةم  ال ظ ة  في الع ملا   المعلم    لص لح  الفةوق  ج   

 الأ دةاد قدتر  يعدعز ممد  أمد     أكثة بيئ  ي  ة التاةم العم  أ  إذ النفسي    بالطمرنين   الشع ر  على  ال ظيف   الاسىقةار
 إلى يددؤد  مدد  الاسددىقةار  بعددتم المددةتبط القلدد  مدد  المؤقىدد  العقدد د في العدد مل   يعدد ني قددت المق بدد   في الىكيدد   علددى

 .لتي م النفس  الى ا   مسى   في انخف  
 مسى    لتي   ك ن    العلي    التراس    مث   أعلى   علمي   درج    على  الح صلا   المعلم    أ   النى ة   أظ ة 
 أ  حيدث  النفسدي   والمةوند  الىكيد   م د را   تطد ية  في  العد ،  الىعلديم  تأ دير  ذلدك  يعك   النفس    الى ا    م   أعلى
 يفدى  قدت العد ، الىعلديم أ  كمد   الىحدت     مد   الىع مد   في  أعلدى  قدترا   يمىلكد    قدت  العليد   المدؤهلا   ذو   الأ ةاد
 .بالنف  الثق  مسى   م  يععز مم  الم ي  للترق  أكبر  ةص    أم م م
 أعلددى بمسددى   تُىعدد    ددركثة  سددن ا  10) الط يلدد  الخددبر  ذوا  المعلمدد   أ  النىدد ة  أظ ددة  ذلددك  علددى عددلاو 
 المعلمد   تصدب  حيدث  الظدةو   مخىلد  مد  للىع مد  اللازم  الم  را   تط ية  في  الخبر   تس هم  النفس    الى ا    م 
 يع نين قت القليل  الخبر  ذوا   أو  الجتد  المعلم    بالمق ب    الىحت     م   والىع م   م  م    تنظيم  على  قتر   أكثة
 .العم   بيئ  م   الىكي  في صع ب  م 

 النفسدد   الى ا دد  علددى الدد ظيف  وال ضدد  الخددبر  وسددن ا  العلميدد  للمددؤهلا  المىعددتد  الىددر يرا  النىدد ة  هدد ه تعكدد 
 تععيددع في الم ددي  والىطدد ية الىعلدديم  ددةص تدد  ير إلى بالإضدد    العمدد   بيئدد  وتحسددين النفسدد  الددتعم تقددتيم أهميدد  يددبرز

 .بالنعا  المىضةر   المن    مث   إض  ي  تحت   ت اج  الي البيئ   في خ ص  المعلم    لت  النفس  الى ا  
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 ومقترحاتها: الدراسة توصيات
 يأتي: بم  التراس  ت ص  له  الى ص   تم الي النى ة  على بن    
 الى ا د  مسدى    لىععيدع  بالندعا   المىضدةر   المن     في  للمعلم    نفس   دعم  بةام   ت  ير  يج    النفس :  التعم  تععيع -

 النفسي   الضغ   على  تترت   قت الي السلبي  الآثار م  للحت وذلك لتي    النفس 
 الاسدىقةار حيدث  مد  خ صد  مؤقىد   بعق د الع ملا  للمعلم   العم   بيئ   تحسين  ينبغ   العم :  ظةو   تحسين -

 النفسي   الضغ   لىقلي  المى ح  والفةص ال ظيف 
 علدى العمد  يجد   النفسد   الى ا د  في الدتاةم  العم   لص لح  الفةوق  أ   بم   المؤقى :  العق د  في  الع ملين  على  التركيع -

 بالضدغط  رالشدع لىقليد  مم  لد  مدعا   أو  تتريبيد    دةص  مدنح    مثد   مؤقىد    بعقد د  العد ملا   المعلمد    وض   تحسين
 النفس  

 المددؤهلا  ذوا  للمعلمد   خ صدد  اسدىقةارا   أكثدة عمدد  بيئد  خلد  علددى التركيدع ينبغد  ال ظدد ة : اسدىقةار تععيدع -
 ونفس   م ي دعم وتقتيم للترق   ةص    منح    خلال م  مؤقى   بعق د يعمل  اللاتي أو الأدنى

 أ ضدد   نفسددي    ت ا قدد    أظ ددة  أعلددى علميدد  درجدد   علددى الح صددلا  المعلمدد   أ  بمدد  المسددىمة: الىعلدديم تشددجي  -
 الأك ديم   للىط ية  ةص و ى  الع ، الىعليم مى بع  على المعلم   تشجي   يج  
 ينبغد  أعلدى  نفسدي    ت ا قد    أظ دة   الط يلد   الخدبر   ذوا   المعلمد    لأ   نظدةا    الط يلد :  الخبر   ذوا   المعلم    دعم -

 العم   بيئ  م  الىرقلم في لمس عت،  القليل  الخبر  ذوا  أو للمبىتئا  خ ص دعم  ت  ير
 مةن  جتاول أو بعُت ع  العم  مث   مةن   تس يلا   تقتيم  خلال  م   الشمصي :  والحي    العم   بين  الى از   تععيع -

 بالنعا   المىضةر  المن    في أو الثقيل  الم  م ذوا  للمعلم  
 والمراج  المصادر  قائمة

   العربية: المراج 
 الأولى  الطبع    العرب لسان    1882) م  منظ ر   اب 

 مصة  للعل م  النشة دار الأولى    )الطبع  والتنظيمي  الصناعي النفس علم    2023)    أحمت 
 السلام  دار  البخاري صحيح (.1997) إسم عي    ب  محمت البم ر  
  100-85   3)32  والتنمية الإدارة مجلة النفس   والى ا   ال ظيف  الةض    2020) م  البكة  
 الفكددة دار الأولى   )الطبعدد  الضــغوط مــ  التعامــل كيفيــة  والحيــاة: العمــل بــين التــوازن   2018)    ت  يدد  

 س ر   المع صة 
 الطب ع   دار بغتاد:  الوظيفي الأداء  على  وأثره النفسي التوافق    2020)     الجب ر  
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   4)23  الاجتماعيــة العلاقــات مجلــة النفسدد   الى ا دد  في وتأ دديره الاجىمدد ع  الددتعم   2019)    الجددةاد 
112-125  

  المتضــررة البيئــات في المعلمــين لــدى العمــل ضــغوط علــى النفســي التوافــق  تأثــير   2020) م  جددةادا  
 س ر    حمص  ج مع  م جسىير  )رس ل 
 الأرد   الثق     دار  الأولى   )الطبع   العصرية  العمل بيئات في النفسي التكيف    2021) ر  حس  
ــة .المعلمددد   لدددت  العمددد  وضدددغ   النفسددد  الى ا ددد  بدددين العلاقددد    2022) م  الحسددد   ــوم مجلـ ــة العلـ   التربويـ

10(1    22-36  
 الأم    مكىب   اليومية الحياة في  والتأمل الاسترخاء استراتيجيات   2019)      تانيالحم

ــة الددد ظيف   الأدا  علدددى وأ دددةه النفسددد  الى ا ددد    2021)    الحميدددت   ــو  مجلـ ــية البحـ    2)18  النفسـ
45-60  

 ج معد  م جسدىير  )رسد ل   للمعلمـين الـوظيفي الأداء علـى وتأثيرها العمل ضغوط    2021)      العهدةاني 
  السع دي    جت  

  الاجتمــــاعي العمــــل مجلــــة المدددد ظفين  صددددح  علددددى وتأ دددديره الن  ةيدددد  الم اعيددددت ضددددغط   2020) ج  السددددعيت 
16(3   110-125  

   1)14  النفســية الصــحة مجلــة العمدد   في الأدا  علددى وتأ يرهدد  النفسددي  الضددغ     2022) ج  السددعيت 
60-75  

 في المعلمــات علــى ميدانيــة دراســة العمــل: وضــغوط النفســي التوافــق  بــين العلاقــة   2018)    صددتوق 
 س ر   حل   ج مع  م جسىير  )رس ل   إدلب. محافظة في بالنزاع المتضررة المناطق 
  والى زي   للنشة الفجة دار مصة:  للباحثين  التطبيقي الدليل  العلمي:  البحث  2022).) م  الصيرفي 

  60-45   3)12  الــــنفس علــــم مجلــــة العمدددد   بيئدددد   في النفسدددد  الى ا دددد    2019) محمددددت     عبددددتال
https://doi.org/10.1234/jpsyc.2019.12.3.45 

   2)18  النفسـية البحو  مجلة النفس   الى ا   على وتأ يره  الشمصي  الع ام     2023)      العبيت  
45-60  

-40   2)18  النفســية الصــحة مجلــة العمدد   ضددغ   علددى البيئيدد  الع امدد  تأ ددير   2021)    العبيددت  
55  

 الفكة  دار دمش :  العمل بيئات في النفسية الصحة   2022)    العثم ني 
  النفســــية الصــــحة مجلــــة النفسدددد   الى ا دددد  علددددى وتأ يرهدددد  النفسددددي  الصددددح  أبعدددد د   2021)    العسدددد   

14(2   45-60  
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   1)15  البشرية التنمية مجلة .النفسي  الصح  على وتأ يره  الاجىم عي  الأنشط    2023)    العل  
   1)19  النفســية العلــوم مجلــة .النفسدد  الى ا دد  أبعدد د كرحددت  الىكيدد  علددى القددتر    2022)    العمددة  

30-50  
 العددةبي  النشددة دار الأولى   )الطبعدد  فعالــة اســتراتيجيات العمــل: في النفســية الصــحة   2019)     ىحدد  

 السع دي  
 7البشدةي   الىنمي  مجل  النفس   الى ا   على  وأ ةه  الشمصي   والحي    العم   بين  الى از     2023)  ر   الفيص  

(3    22-38  
  الاجتماعيـة العلـوم مجلـة للمعلمدين  النفسد  الى ا د  علدى الاجىمد ع  التعم تأ ير   2019)      القحط ني 

5(2    15-28  
   3)22  الاجتماعيـة العلـوم مجلة ال ظيف   الأدا  على وتأ يرهم  والىط ية الىتري     2020)  ر   المعروع  

75-90  
-75   4)22  الحديثــة الأعمــال مجلــة النفسددي   العمدد  ضددغ   وتأ دديرا  الإنى جيدد    2020) ر  النجدد ر 

90  
 المعة    دار  النفسية الصحة  على وتأثيره الاجتماعي الدعم   2021) ر  النج ر 
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