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________________________________________________________________ 
 :ملخصلا

الدراسةةةةةةةةة ف  التعري علف مدق موفر مقوما  لتببي  محاسةةةةةةةةبية المسةةةةةةةةطولية ب ةةةةةةةةر ة ا سةةةةةةةةت  ار الو    و د هدفت 
اسةةةةةةتلدمت الدراسةةةةةةة المنهح الو،ةةةةةةد  التأليل   واعت د عل  أيان ا سةةةةةةتباية ت و بيايا  الدراسةةةةةةة   يت م و  

ر س  سةةةر  ر يس و دنا والبالد عديهمجت و الدراسةةةة مر مرا لم المسةةةطولية بال ةةةر ة رمد ر ايارن  مد ر م ت   ر ي
اسةةةتباية ،ةةةاحة للتأليت و ايت يسةةةبة  53موظف  و د اسةةةتلدم البا ل العينة الع ةةةوا ية   يت ا اسةةة ياي  53

 .%53ا س ياي 
  ار موجد مقوما  لتببي  يظام محاسبة المسطولية في شر ة ا ست  ومو،ةةلت الدراسة ف  مج وعم مر النتا ح منها 

غر مر وجوي هي ت التنظي   معد وفقا للأسةةةةةةس العل ية  البرق  عتم أ د مقوما  مببي  يظام محاسةةةةةةبة بر  الو  
 ال ر ة للأسالي  الر ابية لتقار ر الأياء.  واستلدام المسطولية ب ر ة ا ست  ار الو  

 لو  .ا و   توفر يظام  وافلم فعال  أ د مقوما  مببي  يظام محاسبة المسطولية في شر ة ا ست  ار
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Abstract 
The study aimed to identify the extent to which the elements of the application of 
responsibility accounting in the National Investment Company are available, and 
the study used the descriptive analytical approach, and relied on the questionnaire 
tool to collect study data, where the study population consisted of the company's 
responsibility centers (department manager, office manager, department head, unit 
head) and the number of 35 employees, the researcher used the random sample, 
where 30 questionnaires were recovered valid for analysis and the recovery rate was 
85%. 
. The study reached a set of results, including that there are no elements for the 
application of the responsibility accounting system in the National Investment 
Company, despite the existence of an organizational structure prepared according 
to scientific foundations, which is one of the components of the application of the 
responsibility accounting system in the National Investment Company, and the 
company's use of control methods for performance reports. 
An effective incentive system is not available as one of the components of the 
implementation of the liability accounting system in the National Investment 
Company. 

 الاطار العام للدراسة
 -المقدمة:

مطيق المحاسةةةةةبة اةيار ة يورا ر يسةةةةةةيا في مقدا المعلوما  المالية الا مسةةةةةةاعد اةيارن في التلبيو والر ابة عل  المواري 
ا  تصةةةةةةةةةةاي ة الا مسةةةةةةةةةةتلدمها و برلت دد  ا  د العو  با مقدمم مر مقار ر وبيايا  مسةةةةةةةةةةاعدها في ا ا  القرارا  

 وبامسةةةةابر و م  لمر الم ةةةةروعا   د    سةةةةتبيو ر يس   ا تصةةةةاي االملا  ة مر جهة اسةةةةتهلال هبرو المواري اسةةةةتهلا
مجلس فيارن ال ةةةةةةةةةةةةةةر ةةة أو مةةد رهةةا العةةام ا ةةا  ريو القرارا  اةيار ةةة ال ةةةةةةةةةةةةةةرور ةةة ةيار ةةا وعل   لةةت   ر  قي  
و براللامر لم ة عر  ر   مدو ض السةةةةةةةةةلبا  لل سةةةةةةةةةتو ا  اةيار ة الأيو و د د مسةةةةةةةةةطوليا ا و عتم  ت مد ر في ه

احالة مسةةةئول عر أياء  سةةة م وفي الو ت  امم   و  لم احر ة في ا ا  القرارا  اةيار ة ااا،ةةةة بالقسةةةر أو اةيارن 
المسةةةةةةةةئول عنها وفي هبرو احالة مقوم المواطية التلبيبية بتسةةةةةةةةهيت مببي  محاسةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةطولية عر  ر   رببها برا لم 

 .المسطولية والتنظير اةيارق لل ر ة
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 عتم يظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةةئولية مر  ليعة الأيوا  التقدمية لةيارن العصةةةةةةر ة  يت ايم  ع ت عل  ربو المسةةةةةةتو ا  و 

اةيار ةةة الملتلدةةة بةةالو ةةدا  اةيتةةاجيةةة والتعري عل  الم ةةةةةةةةةةةةةة لا  الا مع ف منديةةبر  ببهر مو ربو الأهةةداي 
دق ال ةةةةةر ة في  قي  أهدافم يج  أ   وجد ل ت يو مسةةةةةتو ا  ا ي ت التنظي    ولنلمام يظام محاسةةةةةبة المسةةةةةطولية

 . ر بة منظي ية واضأة مبين السلبا  وا تصا،ا  الو دا  اةيار ة الملتلدة الا مت و  منها ال ر ة
المسةةةةطولية  وبناء عليم فا  هبرو الدراسةةةة سةةةتهدي فلي التعري عل  مدق موفر البنية التأتية لتببي  يظام محاسةةةبة   

بلاعية عل  شةةر ة ا سةةت  ار الو   و لت مر وجهة يظر مدراء اةيارا  ور سةةاء الأ سةةةام مر  لال يراسةةة اسةةت
البر ر  ارسةةةو  الع ت المحاسةةةف بلتلف مسةةةتو ا ر الوظيدية في شةةةر ة ا سةةةت  ار الو   البر ر ا ا تيارهر  و دن 

  ليت  برو الدراسة.
 مشكلة الدراسة:

في اق شةةر ة هدفها التأ د مر ا  ريو أي ةةبة ال ةةر ة متواف  مو الأهداي  معتم محاسةةبة المسةةطولية عنصةةر مهر   
الملببة  ا  لبرلت  بد مر مقوا الأياء الدعل  مو الأياء الملبو لم  و ليت ا نحرافا  السةةةةةةةالبة لمنو  دو ا في 

فرعية وبناء عل  ما  فيارا المسةةتقبت  فدي موفن يظام لل را بة ومقيير اياء العاملين مر  لال مقسةةير ال ةةر ة الي 
 سب    ر ،ياغة م  لة الدراسة في مسا ل ر يس  وهو   ا  ل :

 لتطبيق نظام محاسبة المسؤولية بشركة الاستثمار الوطني؟ ما مدي توفر مقومات
 ومنه يتفرع الأسئلة التالية:

 ما مدق وجوي هي ت منظي   ب ر ة ا ست  ار الو  ؟-1
 ؟ب ر ة ا ست  ار الو   فلم فعالما مدق موفر يظام  وا-4
 ما مدى وجوي يظام للتقار ر اةيار ة فعال ب ر ة محت الدراسة؟-5

 فرضيات الدراسة: 
لهرف اةجابة علف مسةةةةا ل الدراسةةةةةة و قي  الأهداي المرجون منها اعت د  هبرو الدراسةةةةةة علف فرضةةةةةية أسةةةةةاسةةةةةية 

ار هبرو الدرضية ومر أجت ا تب ،لتببي  يظام محاسةبة المسطولية ب ر ة ا ست  ار الو   أيم موجد مقوما مدايها: 
 :متدربر عنها الدرضيا  التالية

  توفر لدى ال ر ة هي ت منظي   واضح. -:الفرضية الفرعية الأولى
 متبو ال ر ة يظام  وافلم فعال لرفو  داءن العاملين. -الفرضية الفرعية الثانية:

 مستلدم ال ر ة أسالي  ر ابية لتقار ر الأياء. -فرعية الثالثة: الفرضية ال
 -:أهمية الدراسة
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منبو اهمية هدو الدراسةة مر  واا مدر  أ د مجا   المحاسبة ا يار ة ا  وه  محاسبة المسطولية    ا وااا محاولة   
 مر الم  ر ا  والسةةع  لبيا  الملما ا والا مر البا ل لمعرفة مدق موفر مببي  هبرا النظام ب ةةر ة ا سةةت  ار الو   

 تر  قيقها مر وا و مببي  يظام محاسةةةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةةةطولية    ا ااا معتم وسةةةةةةةةةةةيلة لمسةةةةةةةةةةةاعدن ا يارن العليا عل  معرفة 
المعو ا  الا مقف امام مببي  هبرا النظام  ولتت  ر ا يارن العليا مر الر ابة ب  ت ي ي  فا  هناك  اجة لتببي  

 اسبة المسطولية   دهوم  ساهر في الر ابة عل   ت مرا لم المسطولية بصورن مندصلة.يظام مح
 -أهداف الدراسة:

  سعف البأل لتأقي  الأهداي التالية:
 موضيح مدهوم محاسبة المسطولية وأهميتها واهدافها ومقوما ا.-1
 الو  . بيا  مدق موفر مقوما  لتببي  يظام محاسبة المسطولية ب ر ة ا ست  ار -4

 -منهجية الدراسة:
اعت د  هبرو الدراسةةة علف الأسةةلوو الو،ةةد  التأليل    نهح  ا  و ا ا عت اي ت و البيايا  ال ايو ة علف    

المصةةةةةةةةةةةاير المت  لة في ال ت   والرسةةةةةةةةةةةا ت العل ية  والدراسةةةةةةةةةةةا  المن ةةةةةةةةةةةورن في ا لا  العل ية المح  ة  والمطدرا   
والقرارا   والموا و ا ل  ويية الملتلدة  با  تلاءم مو أهداي هبرو الدراسةةةةةةةةة  أما في اتاي   والدور ا   والتقار ر 

الع ل   برو الدراسةةةةةةةةةةةة فتر ا عت اي علف اسةةةةةةةةةةةت ارن اسةةةةةةةةةةةتبيا  ا مصةةةةةةةةةةة ي ها لهرف رو البيايا  الأولية مر عينة 
 مواف     محا د  غن مواف   غنالدراسةةةةةة   يل ا مصةةةةة ي ها وفقاك لمقيا  لي رم اا اسةةةةة  رمواف  ب ةةةةةدن  مواف
 .ب دنا ود لت عينة الدراسة في مدراء و ر وسا الأ سام بال ر ة رمحت الدراسة ا

 حدود الدراسة:
 مت  ت  دوي الدراسة في ا  ل :

 4342-ا تصر  يتا ح هبرو الدراسة الميدايية  لال الد ن اللممنية ربيو الحدود الزمنية:  -1
ا ال  يلم علف مدق موفر مقوما  لتببي  يظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةطولية ب ةةةةةر ة  سةةةةةةت  ار الحدود الموضــــوعية:  -2

 .الو  
 ب ر ة ا ست  ار الو   بد نة  رابلس.د لت احدوي الم ايية  برو الدراسة الحدود المكانية:  -3

 -:الدراسات السابقة
 ولت موضةةوبر الدراسةةة  فقد مناول البا ل أهر ما هدي هدا اتلمء الي يراسةةة اهر الدراسةةا  السةةابقة الا منا   

مو،ةةةةةلت اليم  ت يراسةةةةةة  مر يتا ح ومرورا فدي ومجت و الدراسةةةةةة   يت سةةةةةري   سةةةةة  مار   ي ةةةةةرها  لهرف 
 ا ستداين منها.

  .(:بعنوان " نظم الرقابة وتقييم أداء مراكز محاسبة المسؤولية"2012دراسة فركاش، )  -1
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ة  التابعين لل ةةةةر  التعري علف مدى وضةةةةوم سةةةةلبا  وا تصةةةةا،ةةةةا  مدراء المصةةةةايوسةةةةعت هبرو الدراسةةةةة ف     

و د د مسةةةةةةةتوق مدو ض ،ةةةةةةةلا يا  ومسةةةةةةةطوليا  ا ا  القرارا  ومدى م ةةةةةةةار تهر في فعداي الميلماييا  التقد ر ة 
لدراسةةةةةة ا لمصةةةةةايو ال ةةةةةر ة باعتبارها مرا لم للاسةةةةةت  ار  وا اسةةةةةتلدام اسةةةةةت ارن اسةةةةةتبيا  ت و البيايا  علف مجت و

لل ةةةةةةةةةةر ة محت  التابعةالمت  ت في المد ر التنديبرق لل ةةةةةةةةةةر ة  ومدراء الم ام  واةيارا   فضةةةةةةةةةةافة ف  مدراء المصةةةةةةةةةةايو 
ا  ومو،ةلت الدراسة ف  مج وعة SPSS يل ا اسةتلدام بريامح احلممة اة صةا ية للعلوم ا جت اعية رالدراسةة  

ا تصةةا،ةةا  ومسةةطوليا  مدراء المصةةايو  واةيارا  التابعة لل ةةر ة و برلت مر النتا ح  ا  أهمها وجوي وضةةوم في 
 ةاةجراءا  والسةةةةةةياسةةةةةةا  اةيار ة  ومسةةةةةةاهمة مدراء المصةةةةةةايو في ا ا  أغل  القرارا  الت ةةةةةةهيلية والقرارا  المتعلق

عة الميلماييا  متابباةيتاج  وم ةةةةةةةةةار تهر في ا ا  القرارا  ا سةةةةةةةةةت  ار ة  و تر م ةةةةةةةةةار ة مدراء المصةةةةةةةةةايو في أعداي و 
 التقد ر ة لل صايو.

( بعنوان " مدي تطبيق نظام محاســــــــبة المســــــــؤولية ودور  في تقويم 2012الجبوري)  ،دراســــــــة الجنابي-2
 الأداء"

سةةةعت هبرو الدراسةةةة فلي فبراط أهمية مببي  يظام محاسةةةبة المسةةةطولية في منظ ة اادما  الصةةةأية واسةةةتند البأت    
اسةةةةةةتلدام بريامح ب لتأليل  واسةةةةةةتلدام البا ل ا سةةةةةةتبيا  لهرف رو البيايا  وا  ليلهاعل  المنهح القياسةةةةةة  ا

ومو،ةةةلت الدراسةةةة فلي يتا ح أهمها ضةةةرورن التأ د عل  مببي  يظام  اSPSSاحلممة اة صةةةا ية للعلوم ا جت اعية ر
ابة ا  التلبيو والر محاسةةةةبة المسةةةةطولية مر  لال الأسةةةةس العل ية الصةةةةأيأة والمدروسةةةةة و ا،ةةةةة مر  يل ع لي

 .ومقوا الأياء
 .( بعنوان "مدي تطبيق نظام محاسبة المسؤولية في الجامعات الأردنية2013دراسة حوري، العمري ) -3
سةةةعت هبرو الدراسةةةةة  فلي التعري عل  مدق مببي  يظام محاسةةةبة المسةةةةطولية في اتامعا  الأرييية و برلت معرفة    

ها لمحاور لوظيدية والمطسةةةةةةةسةةةةةةةية عل  مقد ر العاملين لدرجة مببي  اتامعا  الا  ع لو  فياثر المتهنا  الد هرافية وا
يظام محاسةةبة المسةةةطولية المت  لة في ا ي ت التنظي   ويظام المعلوما  المحاسةةةبية والنظام المعيارق للت اليف والمواطيا  

ت و البيايا  مر مجت و الدراسةةةةةةة  ا سةةةةةتبيا  لدامالتلبيبية ويظام التقار ر الأياء الدور ة ويظام احوافلم وا اسةةةةةت
ومو،ةةةةةلت الدراسةةةةةة فلي  اSPSSبريامح احلممة اة صةةةةةا ية للعلوم ا جت اعية رباسةةةةةتلدام وا  ليت هبرو البيايا  

محاسةةةبة المسةةةطولية  ا   يتا ح أهمها أ  مسةةةتوق مقد ر العاملين في اتامعا  المبأوثة لل  ارسةةةا  الدالة عل  محاور
مدق  ف صةةةةةا ية بين اتامعا  اح ومية واتامعا  ااا،ةةةةةة  ول ة متوسةةةةةبة  وا  هناك فرو ا   ا  ي لةبدرج

الأرييية معلمق فلي العوامت الد هرافية والوظيدية ب ةةةةةةةةة ت عام  ووجوي   مببي  يظام محاسةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةطولية في اتامعا
  في اتامعا  بأوثين لنظام احوافلم المببفرو ا  في جاي  وا د منها وهو مأثن متهن التلصةةةةةةةةةةة  عل  مقد ر الم

 المبأوثة 
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(:بعنوان "مدي تطبيق نظام محاســــبة المســــؤولية في الفناد  2002دراســــة )جودل، الشــــيخ، الســــبوع، -2
 الأردنية"

سةةعت هبرو الدراسةةة فلي فبراط أهمية مببي  محاسةةبة المسةةطولية والتعري عل  مدق مببيقها في الدنايق الأرييية وا    
اسةةةةتلدام ا سةةةةتبيا   أيان ت و البيايا   يت ا موط عها عل  عينة الدراسةةةةة الا اشةةةةت لت عل  الدنايق مر فئة 

لوم بريةةامح احلممةةة اة صةةةةةةةةةةةةةةةا يةةة للعخمس نجوم" والأربو الموجوين بةةد نةةة ع ةةا  وا  ليةةت البيةةايةةا  بةةاسةةةةةةةةةةةةةةتلةةدام 
همها ف  الدنايق الأرييية مقوم بتأد د واضةةةةةةح ا  ومو،ةةةةةةلت الدراسةةةةةةة فلي مج وعة مر النتا ح أSPSSا جت اعية ر

الأياء  ومقوم بقارية الأياء الدعل  بالأياء الملبو لهرف مقوا لمرا لم المسةةةةةةةةةةطولية  وايم  تر فعداي مواطيا   بيبية
 ووجوي يظام مقار ر مت امت لمتابعة الأياء ومقو م في مرا لم المسةةةةةةةةةةةةةطولية ووجوي يظام  وافلم فعال  سةةةةةةةةةةةةةاهر في معلم لم

 يظام محاسبة المسطولية في الدنايق الأرييية
( بعنوان "إطار محاســبي مقترل لتطبيق نظام محاســبة المســؤولية في الم ــارف 2002دراســة )محمد، -5

 " السودانية
سةةةعت هبرو الدراسةةةة فلي بيا  مدهوم محاسةةةبة المسةةةطولية وأهدافها وا ةاها  الملتلدة لتببي  الع ل  لل أاسةةةبة    

لية مو  د د أيسةةةةةة  هبرو ا ةاها  للتببي  عل  القبابر المصةةةةةةرفي السةةةةةةوياج و يل اسةةةةةةتلدم المنهح عر المسةةةةةطو 
ا سةةةتنبا   ا سةةةتقرا   الو،ةةةد  التأليل  باسةةةتلدام أسةةةلوو العينة للو،ةةةول فلي يتا ح الا م بت ،ةةةأة الدروف  

 :  نهح  ا ومر أهر النتا ح الا مو،لت فليها الدراسة
  مقار ر اةفصةةةةةةةةةام ا  تصةةةةةةةةةايق لو دا  القبابر المصةةةةةةةةةرفي السةةةةةةةةةوياج  وعل  الرغر مر وجوي  وجد ام ايية لتببي

م اليف للأي ةةةةبة ا جت اعية ضةةةة ر القوا ر المالية ف  ف  هبرو الت اليف مدرج ضةةةة ر المصةةةةروفا  بقا  ة الد ت   
اي ة تصةةةةة  ا  صةةةةة  المصةةةةةاري بعض مر أ،ةةةةةو ا لةغراف ا جت اعية ول ر مصةةةةةنف هبرو الأ،ةةةةةول  أ،ةةةةةول ا 

بقا  ة المر لم المالي  و  ا ايا  بيعة الع ت المصةةةةةةةةرفي  ل  يوعا مر ا لتلماما  الا  عاي مصةةةةةةةةنيدها عل  فاا التلماما  
 ا تصاي ة بالتقار ر ااتامية.

 -:ما يميز هذ  الدراسة عن الدراسات السابقة
  ا مأتي هبرو و   ظام محاسةةبة المسةةطوليةبعد ا  لابر عل  الدراسةةا  السةةابقة ام ةةح ا  هناك اهت ام  بن بدراسةةة ي

الدراسةةةةةةة بعنوا  مدق موفر مقوما  لتببي  يظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةةطولية ب ةةةةةةر ة ا سةةةةةةت  ار الو    وامدقت الدراسةةةةةةة 
 وا تلدت مر مجت و وبيئة الدراسة.   احالية مو الدراسا  السابقة مر  يل موضوبر الدراسة

 تقسيمات الدراسة:
   :اسة احالية في ا  ل د لت مدسي ا  الدر 

 الف ل الاول: محاسبة المسؤولية ومقوماتها 
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 ماهية محاسبة المسطولية. :المبحث الاول

 مقوما  يظام محاسبة المسطولية.المبحث الثاني: 
 .الف ل الثاني: الجانب التطبيقي للدراسة

  ليت البيايا  وا تبار الدرضيا .:المبحث الاول
 النتا ح والتو،يا : المبحث الثاني

 الاطار النظري للدراسة
 الف ل الاول: محاسبة المسؤولية ومقوماتها

يظرا ل م  لمر المطسةسةا  والو دا  ا  تصةاي ة ومعقد أع ا ا أ،ةبح مر الصةع  فيارن ملت المطسةسا  مر    
اةيار ة  سةةةةةةةئوليا  لةفراي والمسةةةةةةةتو ا  بت اةيارن العليا فقو  لبرلت ظهر  احاجة فلي مدو ض الصةةةةةةةلا يا  والم

الأ رى ةيارن الع ةةت ب دةةاءن وفعةةاليةةة  هةةبرا مةةا  بل  عليةةم بةةاللامر لم ةةة في اةيارن  ومع  ف   ةةت مةةد ر في مو عةةةم 
 دوف جلمء مر ،ةةةةةةةةةةةةلا يامم للأفراي البر ر  قعو   ت فيارمم  دا   نم مر فيارن ي ةةةةةةةةةةةةا م ب داءن وفعالية  لبرلت 

ة فلي يظام لتقيير أياء مدراء الدوا ر وموظديهر والمدوف  ر الصةةةةةةةةةةةلا يا  ومحاسةةةةةةةةةةةبة أ،ةةةةةةةةةةةبح هناك  اجة ماسةةةةةةةةةةة
المتسةةةةةةةةةب  في االت وا نحراي في الع ت  ومر هنا جاء مدهوم محاسةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةطولية ل  لم عل  الر ابة ومقيير الأياء 

 لل دراء والأ سام.
 المبحث الاول: ماهية محاسبة المسؤولية.

 :ةنشأل محاسبة المسؤولي
ف  ف رن محاسةةةبة المسةةةطولية مواجد  بتواجد اةيسةةةا  البرق   لف بأياء ع ت معين وبالتالي يج  محاسةةةبتم عل     

 :يتيلمة أياء هبرا الع ت والأيلة عل   لت  د وري   رها في القرا  ال را والأ اي ل ال ر دة
لم الهي  ورسولم والمطمنو  وس يو  الي عاو ت اع لوا فسةنق ا  ع ل ر " وفي هبرا السةياق  قول المولي علم وجت 

 ا133الآ ة  –ر التوبة  وال هاين فينبئ ر با  نتر مع لو 
 يت  ال رسةةةول ا   ل ر رابر و ل ر   مط مسةةةطولية الأشةةةلاع عر أع ا ر و  ا وري في الأ اي ل ال ةةةر دة ما

 .ا459:مسئول عر رعيتم رالنووق
ومقوم ف رن محاسةةبة المسةةطولية عل  مقسةةير ل ةةر ة فلي و دا  فرعية مسةة   بو دا  أو مرا لم المسةةطولية   يل    

 تر  صةةةةةةةةةةةةةر الندقا  واة رايا  ل ت مر لم مسةةةةةةةةةةةةةطولية وفعباء ،ةةةةةةةةةةةةةلا يا  منديبر الأي ةةةةةةةةةةةةةبة  وما  تعل  فا مر 
روفا  الا مقو لين عل  اة رايا  والمصمصةروفا  وف رايا  لم ةري مر لم المسةطولية  وفي المقابت متر محاسةبة المسةئو 

 ت فشةةةرافهر وضةةة ر ،ةةةلا يا ر    ا  هدي يظام محاسةةةبة المسةةةطولية فلي موفن يظام للر ابة ومقيير أياء العاملين 
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مر  لال مقسةةةةير ال ةةةةر ة فلي مرا لم مسةةةةطولية وربو مسةةةةطولية ا ا  القرارا  المتعلقة بالأي ةةةةبة ااا،ةةةةة ب ت مر لم 
 ا.4334:232ولين المباشر رر،مق مسطولية بالمسئ

عندما  ام هايجنلم بإ،ةةةةةةةدار أول مقال  ت عنوا   1934و  ا مرجو أولي البأوم في محاسةةةةةةةبة المسةةةةةةةطولية عام    
محاسةبة المسةطولية وا اعتبار هبرو المقالة أول ف ار عل   شةامت لنظام محاسةبة المسةطولية    يت  ام هايجنلم بتوضيح 

با عت اي  وفنما هو أيان ر ابية عل  الت اليف  ولية ليسةةةةةةت مهنا لنظر ة المحاسةةةةةةبة أو مباي هاأ  يظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةةط 
عل   اعدن مر فعت  لت ومبعم مقا   أ رق و و  عد دن ل تاو أ رو  والبر ر  سةةةتدلو  بقالة هايجنلم لما  ا 

سلوو أهدافم ة المسطولية واعتم  بأاا فومر هنا ي أ  محاسب.مر اثر مهر في ع لية مبو ر يظام محاسبة المسطولية
متسةةر عل  فاا ر ابية مع ت عل  مقوا الأياء للعاملين في المطسةةسةةة وف  لل سةةتو ا  لمسةةا لتهر عر يتا ح اةع ال 

و للمم يظةام محاسةةةةةةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةةةةةةطولية الع ت عل  في ال التبو ر عل  أيظ ة   ومقةاريتهةا بةالأياء الةبرق ا التلبيو لةم
اجت الر ابة عل  الأياء و د د الم ةةةةةة لا  الا معي  منديبر اابو الموضةةةةةةوعة في المسةةةةةةتو ا  اةيار ة المحاسةةةةةةبة مر 

الملتلدة ومقوم محاسةةبة المسةةةطولية عل  أسةةا   د د مرا لم المسةةةطولية في الو دن ا  تصةةةاي ة ومر ا  د د م اليدها 
 39):4311ر يلة .ا مر اجت ا ا  القرارا  المناسبةالمتو عة والدعلية و ليت انحرافا  هبرو الت اليف وبيا  أسباف

 -:تعريف محاسبة المسؤولية
 :هناك العد د مر التعر دا  لمحاسبة المسطولية  يل سيتر عرضها مر وجهة يظر مختلدة 
"ه  فسةةةلوو فيارق محاسةةةةف  هدي فلي مصةةةة ير النظام المحاسةةةةف لتأقي  ر ابة فعالة عل  الأياء  عر  ر   الربو  

المباشةةةةةةر بين التقار ر المحاسةةةةةةبية مر جهة وبين الأشةةةةةةلاع المسةةةةةةئولين مر جهة أ رق وف   ي ت اةيارق لل ن ةةةةةةان 
 ا. 4335:542بج يو مستو ا ا اةيار ة "ر ميدو 

  وعرفت "بأاا  لت النظام البرق  قيس ما هو مخبو لم بالأياء الدعل  ل ت مر لم مسةةةةةةةةطولية" ر  ةةةةةةةةارمة والع رق
 ا.425: 4332
و الأمر الةةبرق قق  رب  بةةأاةةا " لةةت النظةةام الةةبرق  تعري عل  مختلف مرا لم ا ةةا  القرارا  horngrenوعرفهةةا 

الر ابة المحاسةةبية با ي ت التنظي   و قوم بتقيير أياء المسةةئولين عر ملت المرا لم الا مسةة   مرا لم المسةةطولية اسةةتنايا 
 ا.4332:535 عل  العوامت اااضعة لر ابتهر "ر عبداللبيف

ومر  لال ما سةةةةب    ر معر ف يظام محاسةةةةبة المسةةةةطولية بأاا عبارن عر يظام محاسةةةةف  قوم بتقسةةةةير المن ةةةةان لعدن 
د ر مسئول  يت  تبو  ت مر لم مسطولية لم مرا لم مسةطولية و ت مر لم مسةطولية مسئول عر الأي بة الا  د  فيم

لمسةةةةةطولية عبارن عر أ سةةةةةام فرعية لل ن ةةةةةان  يل ا مقسةةةةةي ها لعدن عر ا ا  القرارا  في هبرا المر لم وم و  مرا لم ا
أفربر يظرا للم اين  لمر الع ليا  في المن ةةان و،ةةعوبة السةةيبرن عليها ب ةة ت مر لمق و تر فمبابر أسةةلوو اللامر لم ة في 

 .نيا ت المن ان ل   مستبيو المنظ ة  قي  أهدافها المرجون وط اين  داءن وفعالية اادما  يا ت المن ا
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 :أهداف محاسبة المسؤولية

ف  ا دي الأسةةةةةاسةةةةة  مر محاسةةةةةبة المسةةةةةطولية هو د ين المسةةةةةتو ا  اةيار ة الملتلدة في ال ةةةةةر ة والمسةةةةةئولين عر    
و دا  اةشةةراي مر الر ابة عل  عنا،ةةر اة رايا     ا د ر مر  يا  الأياء يا ت و دا  ا ي ت التنظي    

 راءا  اللاطمة يا ت ال ر ة    ا موجد أهداي أ رى مت  ت بالنقاط التالية:ومس ح لل سئولين با ا  اةج
 هتر فسةلوو محاسةبة المسطولية بإيجاي العلا ة مباشرن بين الت اليف واة رايا  والأشلاع المسئولين عنها عل  -1

 أسا  فم ايية التأ ر والقابلية للر ابة  لتتبو المسطولية عر هبرو الت اليف واة رايا .
مسةةةةةةةةةةةةةةاعةةد في مقيير الأياء ااةةاع ل ةةت مسةةةةةةةةةةةةةةتوى مر المسةةةةةةةةةةةةةةتو ةةا  اةيار ةةة  والتعري عل  ا نحرافةةا  وا ةةا  -4

 اةجراءا  اللاطمة للتو،ت فلي احلول المناسبة.
 تلمم م ةةةةةةة و  محاسةةةةةةةبة المسةةةةةةةطولية فلي مبو   وة يو و ليت عنا،ةةةةةةةر الت اليف واة رايا  بالنسةةةةةةةبة لو دا  -5

 ر  د د  لمر الم ةا ت اةيار ة وا نحرافا  بالنسةبة ل ت فري أو مستوق فيارق مسئول  المسةطولية  وعل  هبرا  
 دهيدا   ا  اةجراءا  التصأيأية.

مسةةةةةةةةةةةةهيت ع ليا  الر ابة عل  الأي ةةةةةةةةةةةةبة ومقيير الأياء مر  لال معامت محاسةةةةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةةةةطولية مو التقر ر عر -2
 المعلوما .

ظام  د  ا لتبو ر المحاسةةةةةةةبة والتقار ر الر ابية   يت  تبل  مبو ر الن  ت فسةةةةةةةلوو محاسةةةةةةةبة المسةةةةةةةطولية مد ت -3
 المحاسف القا ر مر  لال الربو المباشر مو ا ي ت اةيارق لل ر ة.

في مببي  يظام اةيارن بالأهداي و لت مر  لال رببها بين مرا لم المسةةطولية وبين  ف  محاسةبة المسةةطولية مسةةهر-2
 ا معتم هدفا لمر لم المسةةةةةةةطولية  اي  سةةةةةةةع  مر لم محاسةةةةةةةبة المسةةةةةةةطولية فلي مقارية النتا ح الا المواطيا  التلبيبية الا

 التو،ت فليها بالأهداي الا ا  د دها مسبقا.
ا  مببي  محاسةةةبة المسةةةةطولية  سةةةةاهر في مببي  اةيارن با سةةةت ناء البرق  سةةةةتند فلي  يام مر لم مسةةةةطولية ب ارسةةةةة -2

 و عم التنظي   فقو وبالتالي عدم مبليد اةيارن العليا ب ةةةةةةةةةةأ  مصةةةةةةةةةةةأيح ا نحرافا  ا  عندومرا بة الع ليا  وف  م
 ا.429-425: 4335ال رورن.رالد ت وشعبا  

 -:نظام محاسبة المسؤولية مزايا
مر  لال التعر دا  السةةةةةةابقة لنظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةةطولية ومر  لال الأهداي مت ةةةةةةح مج وعم مر الملما ا  برا النظام 

 .ا19-15: 4333رغلاء :وه 
 مسهيت فيارن الن اط في ال ر ة بتقسي ها فلي مرا لم المسطولية.-1
التعري عل   داءن مد رق مرا لم المسةةةةةةةةطولية ومسةةةةةةةةاهمة  ت مر لم في  قي  أهداي ال ةةةةةةةةر ة  ود ين اةيارن مر -4

 التعري عل  نجام أو ف ت  لت المر لم.
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 لدعل  لمرا لم المسةةةطولية ووضةةةو يظام ملا ر للأوافلم لت ةةةلميو العاملين فيمسةةةاعدن اةيارن العليا في مقيير الأياء ا-5
 ملت المرا لم عل   قي  أهداي ال ر ة.

 هدي فلي م ةةةةةةةةار ة موظدين اةيارن في ا ا  القرارا  دا  ويق فلي رفو رو هر المعنو ة و قي  يرجة عالية مر -2
 الرضاء الندس  عر أع ا ر.

 ا422-4332:425الع رق  ر  ارمة التالية:كما أضاف خشارمة المزايا 
 ويق يظام محاسةةةةبة المسةةةةطولية فلي  يا  الت لدة عل  مسةةةةتوق الأ سةةةةام والمرا لم بد  مر  ياسةةةةها عل  مسةةةةتوق -3

 فرالي دا  ساعد في  يا  م لدة اادما  العامة  س  يوعها و س  الأ سام الا مطي ها.
اعدن فلي الق ة  و لت عر  ر   اسةةةةةةةةةةةةةتلدام معا ن مقيير الأياء  تلف  سةةةةةةةةةةةةاعد في مقيير أياء التنظير مر الق-2

 سةةةةةةةةةةة  المسةةةةةةةةةةةتوق التنظي    ف ل ا ا  بنا مر   ة التنظير  ايت المعا ن شةةةةةةةةةةةاملة ومرمبو بدق  قي  الأهداي 
 العامة  ف داءن الأ سام مويق في النها ة فلي  داءن التنظير   ت.

ية المعلوما  في  رارا ر ومر ضةةةةةةةةةة نها مرشةةةةةةةةةةيد اةيداق وا تواء الت اليف يجعت العاملين بال ةةةةةةةةةةر ة مدر ين لأهم-2
 سواء  ايت ض ر مسطوليا ا أو  ارج يباق مسطوليا ر.

عد  عل  أ سةةةةةةاعد في فعداي مواطيا  مدصةةةةةةيلية    ا ايم   ر مر معرفة اةيداق الدعل   سةةةةةة  المرا لم الا -5
ومقارية اةيداق الدعل  باةيداق المقدر عل  مسةةةةةةةةةةةةةةتوق مرا لم الت لدة المواف  عليها يا ت   أسةةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةها المواطيا 

 التنظير.
  ر مر فما ة معلوما  أياء الأ سةةةةةةةةام في الو ت المناسةةةةةةةة  لل سةةةةةةةةتديد ر منها لل سةةةةةةةةاعدن في  سةةةةةةةةين أياء -9

 الأ سام با ا  اةجراءا  المناسبة.
ر مر وضةةةةةةوم الأف ار المتعلقة بأاسةةةةةةبة المسةةةةةةطولية وسةةةةةةلامتها المنبقية ف  ا  هناك ،ةةةةةةعوبة في التنديبر  وعل  الرغ

 ا232: 4334ر،مق  -:و رجو عدم نجام مببيقها للأسباو التالية
 مدا ت أي بة الو دا  الدرعية بصدة عامة  و،عوبة وضو  بوط فا،لة واضأة بين الو دا  الدرعية-1
 مقسير  افة أي بة ال ر ة فلي مرا لم مسطولية و د د  بيعة  ت منها،عوبة -4
 ،عوبة الدصت بين الت اليف المرا   عليها وغن المرا   عليها ل ت مر الو دا  الدرعية-5
 ،عوبة معاتة بنوي الت لدة ال ابتة والم   ة وموط عها عل  مرا لم المسطولية لهرف الر ابة وا ا  القرارا .-2

 -:المسؤولية مراكز
بعد ما  تر  د د ا ي ت التنظي   للو دن ا  تصةةةةةةةةةةاي ة  يت  صةةةةةةةةةةبح مر ال ةةةةةةةةةةرورق ربو مرا لم المسةةةةةةةةةةطولية     

با ي ت التنظي     يل  وضةةةةةةةةح فيها  بوط السةةةةةةةةلبة والمسةةةةةةةةطولية عل  ا   تر مقسةةةةةةةةير الو دن ا  تصةةةةةةةةاي ة فلي 
يبر الر ابة عل  الت اليف واة رايا  ومتابعة مند و دا  ،ةةةةةةةهنن عل  أسةةةةةةةا  أ  الو دا   عت د عليها مر  يل

 ا542:4332اابو  ومقيير الأياء ل ت مر لم مسطولية مر الو دا  التنظي ية. ر الرجف 



 

532 
 
 

   الثلانونالعدد -الدولية  مجلة جامعة الـزيتونة 
   Issue N.30, Vol.2 / ISSN:2958-8537  

 
 -:مفهوم مراكز المسؤولية

في ظت التنظي ا  اللامر لم ة  تر فيها مقسةةير الم ةةروبر الي مرا لم مسةةطولية و د د ف رايا  ومصةةروفا   ت مر لم    
 مسطولية و د د ال ل  المسئول ل    تر مساءلتم و لت في  دوي سلبامم ومسطوليامم.

و  ر معر ف مرا لم المسةةةةةةةةطولية هو  لت اتلمء مر التنظير   يل   ر مسةةةةةةةةاءلة مد رو عر الأي ةةةةةةةةبة المحدين الا 
  جلمء مر ل   قي  ةةةةةةةةةةةةةري عليها  وقاسةةةةةةةةةةةةة  عر مدق التلمام أيا م الدعل  بأيا م الملبو  و درن ملت الو دن ع

 ا.512 ع 4339أهداي ال ر ة   ترم ارللم وأ رو  
رضةةةةةةةةةةةةةةوا  ر -وهنةةةاك مج وعةةةة مر ااصةةةةةةةةةةةةةةةةا   الا يجةةة  أ  متوفر في مر لم المسةةةةةةةةةةةةةةطوليةةةة وه  عل  النأو التةةةالي:

 ا.215: 212: 1995 نا  
  عتم مر لم المسطولية و دن منظي ية فنية أو فيار ة في ف ار منظي   فيارق. -1
 ت مر لم مسطولية مد ر مسئول عر أياء مر لمو.  و  ل  -4
 تر  د د ،ةةلا يا  ومسةةطوليا  مد ر المر لم ب ةة ت واضةةح  م  ت  ر مر دارسةةة ع لم بال ةة ت الصةةأيح -5

 وبالتالي مساءلتم وفقا للسلبة الم نو ة. 
 -:أنواع مراكز المسؤولية

صةةةةةلا يا   يت  تلف فيها السةةةةةلبا  وال  مرا لم   ر مقسةةةةةير مرا لم المسةةةةةطولية وفقا للنظام اللامر لم ة فلي أربعة
الم نو ة ل ت مر لم وم و  في اعل  مسةةةةةةةةةةتو ا ا في مرا لم ا سةةةةةةةةةةت  ار وا ت مسةةةةةةةةةةتو ا ا في مر لم الت لدة وفي ا  ل  

 عرف ملت المرا لم.
ليف اهو عبارن عر و دن أو يا رن الن ةةةةةةاط الا  تر محاسةةةةةةبة المسةةةةةةئول عنها و لت عر الت  -:مراكز التكلفة -1

الا  ةةد  فيهةةا  وهةةبرا  ع  ا  الت ةةاليف فقو ه  الا مةةد ةةت في يبةةاق   ر ور ةةابةةة ومسةةةةةةةةةةةةةةطوليةةة مةةد ر مر لم 
الت لدة  أما بالنسةةةةةةةبة لة رايا  فلا مد ت في هبرو المسةةةةةةةاءلة  و عتم مر لم الت لدة مر أ   أيوابر مرا لم المسةةةةةةةطولية 

ط في ال ةةةةر ة   ر اعتبارها   را لم م لدة أ  ر مر غنها ايت ةةةةارا  و لت      ن مر الو دا  أو الدوا ر الن ةةةةا
مر مرا لم المسةةةةةةةةةطولية  فلم يو يوا ر الن ةةةةةةةةةاط   ر  د د م اليدها و ياسةةةةةةةةةها في  ين أيم   نا ما  صةةةةةةةةةع   يا  

 ا 521: 4333منافعها وأربا هار الرطق 
عتم   اة رايا  بصةةورن أسةةاسةةية  و هو عبارن عر و دن أو يا رن   و  المد ر مسةةئو  عر  قي-:مركز الإيراد -4

 سةةةةةةر المبيعا  مر الأم لة البارطن عل  مرا لم اة راي   يل   و  مسةةةةةةئو  عر  قي  اة رايا  مر بيو المنتلما   
وعاين   و  مد ر القسةةةةةةةةر مسةةةةةةةةئو  أ  ةةةةةةةةا عر الت اليف المتعلقة بالبيو والتوط و والا   ةةةةةةةةو لسةةةةةةةةيبرمم ور ابتم.ر 

 ا.521: 4333الرطق 
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هو يا رن ي ةةةةاط   و  مد رها مسةةةةئو  أسةةةةاسةةةةا ع ا قققم مر ف رايا  و سةةةةببم مر م اليف  -:مركز الربحية -5
ومصةةةةةةةةةةةةةةروفةا   و  و  هةدفةم الر يسةةةةةةةةةةةةةة  معظير أربام مر لمو النارة عر الدرو ا  بين اة رايا  المحققة والت اليف 

ااع فا    تصةةةاي ة   ا ف رايا  وم اليف االمسةةةتنددن   نظر فلي مر لم الر ية و أيم شةةةر ة مسةةةتقلة يا ت الو دن ا
وأما رأ  المال المسةةةةةةةةةةةةت  ر فلا  د ت في يباق مسةةةةةةةةةةةةطولية ومسةةةةةةةةةةةةاءلة مد ر المر لم بت    اةيارن العليا الا متلبر 

 القرارا  ا ست  ار ة  ومعد الدروبر المستقلة في ال ر ا   ا  الدروبر م ا  نمو جيا لمرا لم الر ية.
هو يا رن ي ةةاط   و  مد رها مسةةئو  أسةةاسةةا ع ا قققم مر ف رايا  و سةةببم مر م اليف  -:مركز الاســتثمار-2

ومصةةةروفا   باةضةةةافة فلي مراعان ما ا اسةةةت  ارو مر مواري وأ،ةةةول في مر لم المسةةةطولية  لبرلت  عد مر لم ا سةةةت  ار 
بلد اعل  يرجا ا لمد ر المر لم ممبو را لمر لم الر ية  ووف  مدهوم مر لم ا سةةةةةةةةةةت  ار فا  مدو ض السةةةةةةةةةةلبا  الم نو ة 

مقارية برا لم المسةةةةةةةطولية ا  رى ااا،ةةةةةةةة بالت لدة أو الر ية  ف د ر مر لم  تأ ت مسةةةةةةةطولية أ م و نبه  أ   ت تو 
بسةةةةةةةلبا  أ م   ا  القرارا  لتتأق   اعدن الت افط بين السةةةةةةةلبة والمسةةةةةةةطولية  وبصةةةةةةةورن عامة  ت تو مد ر المر لم 

مسةةةةتقلا يسةةةةبيا عر اةيارن في ا ا  القرارا  الرومينية اتار ة  و  ةةةةارك في ا ا  القرارا   بسةةةةلبا  واسةةةةعة و  و 
ا سةةةةةةت  ار ة الا  ر مر لمو  ومعتم الدروبر المسةةةةةةتقلة وااارجية لل ن ةةةةةةا  المالية مر بنوك وشةةةةةةر ا  مامين  و برلت 

 ا.22: 4333اررابو  يش الدروبر ااارجية لل ر ا  متعدين اتنسيا  أ م م ال لمرا لم ا ست  
 مبادئ محاسبة المسؤولية:

 ا55-54: 4312ر أيت  - عت د يظام محاسبة المسطولية عل  عدن مبايئ:
 تر  لت عر  ر   مقسةةةةةةير المن ةةةةةةان الي و دا  ا،ةةةةةةهر مسةةةةةة   مرا لم  -:وحدات الإشـــــراف والمســـــؤولية -1

ة راي لندس ر لم المحدي بالت لدة وا تسةةاو االمسةةطولية  يت م و  مه تها اةشةةراي والمسةةطولية  يت  تر  د د الم
 المر لم.

 يةةت  تر مقةةاريةةة الأياء الدعل  بةةالأياء الملبو عر  -:تقييم الأداء في كــل مركز من مراكز المســـــــــــؤوليــة -4
 ر   مقيير الأياء الدعل  في  ت مر لم مر مرا لم المسةةةةةةةةطولية ومقاريتم بالأياء الملبو البرق ا اسةةةةةةةةتنتاجم عر  ر   

بو المسةةةةتقبلية مو الأ بر با عتبار الأهمية النسةةةةبية ل ت عنصةةةةر مر عنا،ةةةةر الت اليف واة رايا  في  ت وضةةةةو اا
مر لم مر مرا لم المسةةةةةةةطولية وفبرا  تر التعري عل  ا نحرافا  عر الأياء الملبو وا ا  اةجراءا  التصةةةةةةةأيأية في 

 الو ت المناس .
   :فروض محاسبة المسؤولية

 ا134: 4335رميدن  -عدن فروف  عت د عليها يظام محاسبة المسطولية منها: وجد 
ف   ت مد ر يج  أ   تأ ت مسةةةةطولية الأي ةةةةبة الا متر يا ت يا رن التنظير الا مد ت في يباق    م   ا -1

 أ  يج  أ   سع  جاهدا في  قي  الأهداي المبلوبة منم.
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هر  ومقر ر الأهداي الا بناء عليها سةةةةةةيتر محاسةةةةةةبتهر ومقيير أيا  يج  أ    ةةةةةة ك رجال اةيارن  افة في وضةةةةةةو-4

 .  ا يج  أ  م و  هبرو الأهداي د نم التأق  في ظت أياء فعال
 أ  مصت مقار ر الأياء والتهبر ة الع سية لل علوما  ل ت مد ر في الو ت المناس .-5
 ضأا ومدهوما.يج  أ    و  يور محاسبة المسطولية في مقدم المن ان ونموها وا-2

 المبحث الثاني: مقومات تطبيق نظام محاسبة المسؤولية
 مقومات محاسبة المسؤولية:

 عت د النظام المحاسةةةةةف عل  عدن مقوما  أسةةةةةاسةةةةةية مت و  مر مج وعة مر الأسةةةةةس واةجراءا  والأيوا  الا    
ف  ت يظام محاسةةةةةةةةف بعا ن  يت  تصةةةةةةة  ل معتم ب ابة القاعدن الا  رم لم عليها النظام المحاسةةةةةةةف في التببي  الع 

عل   فلي أ  أق يظام لمحاسةةبة المسةةطولية  عت د بالأسةةةا   ا،ةةة لتببيقم ع ليا  سةة   بيعة المن ةةةان ومجال ع لها
 ا.52: 4314مج وعة مر المقوما  الأساسية الا م و   قواعد ر يسية م   ة ر  وسف  

 -طولية:وفي ا  ل  أهر المقوما  لنظام محاسبة المس
 هيكل تنظيمي سليم: -أولا:
 عتم التنظير اةيارق الوظيدةةةة ال ةةةاييةةةة مر الوظةةةا ف اةيار ةةةة الأربو وه  التلبيو والتنظير والتوجيةةةم والر ةةةابةةةة     

و عري التنظير اةيارق بأيم ملت الع لية الا  تر بوجبها  د د اةع ال ومقسةةةةةةةةةةةةةي ها  وموضةةةةةةةةةةةةةيح المسةةةةةةةةةةةةةطوليا  
في ةةةةةةةةةةةةةاء العلا ا  بين العاملين ل   د نهر مر الع ت بأ صةةةةةةةةةةةةةف  داءن د نة ةغراف انجاط ومدو ض السةةةةةةةةةةةةةلبة و 

الأهةةداي" أق ف  التنظير اةيارق   ةةت منسةةةةةةةةةةةةةةي  جهوي العةةاملين واةيارن لتأقي  أهةةداي الو ةةدن ا  تصةةةةةةةةةةةةةةةاي ةةة 
 ا.54: 1999رجم ت 

لال أجلماء الع ةت  و موا و الع ةت والأفراي مر   وعري المةدج العلا   التنظير " بةأيةم ع ليةةة بنةاء العلا ةةا  بين   
 ا.195: 4333سلبة فعالة فدي  قي  ا لتأام وال ابو وأياء الع ت ببر قة راعية منظ ة وفعالة "رعلا   

 ا.54: 1999رجم ت  -و ت ح يور اار بة التنظي ية في يظام محاسبة المسطولية في ا  ل :   
يةة والو ةدا  اةيار ةة بةدا لهةا والوظا ف الا مط دها ملت الو دا  والأ سةةةةةةةةةةةةةةام  ةد ةد ف ةار الو ةدن اح وم -1

 والمرا لم.
 بيا   يدية مقسير الع ت بين العاملين في الو دن اح ومية.-4
 موضيح  بوط السلبة والمسطولية بين المرا لم الملتلدة.-5
 عين لم.معر ف الموظف بر يسم المباشر ومعر ف الر يس بعدي المر وسين التاب-2
 .موضيح عدي المستو ا  اةيار ة في الو دن اح ومية-3
 المساعدن في ا ت اي ومعاتة الأ باء الموجوين في التنظير اةيارق.-2
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   -لأسس العامة التي يبني عليها الهيكل التنظيمي:ا
 :التنظيم علي أساس الوظيفة-1
لم في ةةةةةةةةةاء مج وعة مر الأ سةةةةةةةةةام والدوا ر  ت   ت منها و عتم هبرا التنظير الأ  ر ايت ةةةةةةةةةارا  يت  تر مر  لا   

بوظيدة ر يسةةةةية وهبرو البر قة مع ت عل  ة يو الأشةةةةلاع  وق اامن وا ال الوا د  دا يجعت الع ت أ  ر  داءن 
 و عب  الدري فسلوبا مرقا في مأي ة ع لم.

 :التنظيم علي أساس نوع الخدمة-4
بأيوابر اادما  أو المنتلما  الا مقدم ومقسةةةةر الو دن ا  تصةةةةاي ة فلي مج وعم مر  تعل  هدا النوبر مر التنظير    

  الأ سةةام  سةةة  اادمة المقدمة أو المنتح م لا  سةةةر  دما  ،ةةةأية  دما  اجت اعية  دما  ر اضةةةية وه برا
 وهبرا النوبر مر التنظير  لم د مر  داءن اادمة المقدمة أو المنتح.

 غرافية:التنظيم حسب المناطق الج-5
وفقا  برا النوبر مر التنظير  تر مقسةةةةةةةير الو دا  ا  تصةةةةةةةاي ة عل  موا و متدر ة و لت  سةةةةةةةة  المو و اتهرافي    

 .و ع ت عل  مقدا اادما  والمنتلما  با  تواف  مو أ واق الع لاء   ا  ع ت عل   ديض الت اليف
 :التنظيم علي أساس المشروع-2

 توق الو دا  ا  تصةاي ة عل  م ةةار و بصةةورن متوا،ةلة  سةةتلدم هدا النوبر مر الأسةةلوو لمتابعة الم ةةروبر عندما 
 وفدام انجاطو مر  لال مر يلم وة يو اةم اييا  الب ر ة والماي ة بالمنظ ة لتأقي  ا دي المبلوو.

 التنظيم علي أساس مركب )المزيج التنظيمي(:-3
 و بين أ  ر مر أسةةةةةةةا  مر أسةةةةةةةس التنظير فد  اغل  الو دا  ا  تصةةةةةةةاي ة  بنن بع  ايم فسةةةةةةةلوو منظي   يج

احلمر  توق عل  مج وعم مختلدة ومتنوعة مر مرا لم المسةةةةةةةةةةةةطولية فايم    وجد فا نمو ج معين مر أسةةةةةةةةةةةةس التنظير 
وبناء  يقق  أغراف هبرو الو دا  لبرلت فايم مللم  للأسةةةةةةا  المر   البرق  عت د عل  أ   مر أسةةةةةةا  في فعدا

 ا.24-21-23: 4332ا ي ت التنظي   رمرة  
   -:مراحل بناء الهيكل التنظيمي

 عت د يظام محاسةبة المسطولية عل  اةيارن العليا لل نظ ة في  د د الع ليا  والأي بة الر يسية ووضعها ب  ت    
يت  أتي ية في مجال معين   هرم   ومعيين  ةت مةد ر ل ةت ع ليةم مر الع ليا   يل  تأ ت  ت منهر المسةةةةةةةةةةةةةةطول

 -يور بناء ا ي ت التنظي   والبرق  أ بر با عتبار عند بناءو المبايئ التالية لتتواف  مو يظام محاسةةةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةةةةطولية:
 ا.24: 4332رمرة  

  د د أيوابر الن ا ا  الملتلدة في المنظ ة بناء عل  أهداي هبرو الو دن.-
 اط في المنظ ة مو مقسير ملت الع ليا . د د الع ليا  اللاطمة ةنجاط  ت ي -
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 ثانيا / نظام حوافز:

 ت  ت يظام احوافلم في  بة  تر بقت ةةةةةةةةةةاها ربو الأجر بالأياء بقصةةةةةةةةةةد ط اين ال دا ة اةيتاجية مو مراعان الد ن    
اةيتاج مو  لاللممنيةة الا   ةةةةةةةةةةةةةةاهةا الدري في الع ةت و لمر فيتةاجةم وقق  يظةام احوافلم ملما ةا عةد ةدن منهةا ط اين معد

 سةةةةةةةةةين جويمم و دض م لدتم وبالتالي ط اين اة رايا   وط اين ي ت الموظف ودتو المسةةةةةةةةةتهلت بسةةةةةةةةةعر أ ت    ا 
 ةعت اةيارن يا  ا  قظم ةاو مستللمما  اةيتاج أو اادما  الا مقدمها.

تلدم احوافلم المسةةطولية  ومسةة و رق ال ةةي  أ  يظام احوافلم الدعال أ دق الدعاما  الا  رم لم عليها يظام محاسةةبة
لت ةةلميو الأفراي في المطسةةسةةة عل   قي  الأهداي المبلوبة  ووضةةو يظام عايل للأوافلم الدري ة وات اعية والسةةلبية 

 ا.42: 1992وا يجابية  عد مر المبايئ الأساسية لنظام محاسبة المسطولية رال ي  
و ها ربو الأجر بالأياء بقصةةةةةةةةةةةةةةد ط اين ال دا ة اةيتاجية مومعري يظام احوافلم بأيم عبارن عر"  بة  تر بقت ةةةةةةةةةةةةةةا

 ا43: 4333مراعان الد ن اللممنية الا   اها الدري في الع ت و لمر فيتاجم" ر طامت 
 -:مراحل ت ميم نظام الحوافز

 -:مت و  مرا ت مص ير يظام احوافلم مر النقاط الر يسية التالية
 -:تحديد هدف النظام-1

حوافلم ا   در  وبد ة أهداي الو دن ا  تصةةةةةةاي ة لمر لة مسةةةةةةتقبلية فدي مررا ا في ،ةةةةةةورن عل  مصةةةةةة ر يظام ا
 هدي لنظام احوافلم.

 -:دراسة طبيعة النشاط-4
 لدراسة هبرو المر لة  بد ال  يلم عل  هبرو النقاط:

 وجوي ع ليا   ا  مص ير سلير محدي وواضح ومدهوم المعالم  ا  مد لا  ومخرجا  واضأة. -أ
 وجوي عدي  افي مر العاملين  تناس  مو  بيعة الن اط. -و
 وجوي  رق ع ت سلي ة بوجوي يوامح و بوا   املة للع ت وأسباو للامصال.- 
 موفر وسا ت مساعدن  نجاط الع ليا   الم ا  والتلمهيلما  -م
 وجوي سيبرن  املة للدري عل  الع ت للت  ر مر مساءلتم. -ج
 -:تحديد ميزانية الحوافز-5

بناء عل  ما ا  د دو مر أهداي النظام ويراسةةةةة لببيعة الن ةةةةاط يجرق ع ت ميلمايية لميامح احوافلم لتأد د المبلد 
 ا.432 ع1999اةرالي اللاطم لمد ر أو مسئول يظام احوافلم. رماهر 
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 -ت نيفات الحوافز:
 -مصنف احوافلم الي مج وعا  متعدين وه :

 . وافلم ماي ة ومعنو ة-1
  وافلم راعية وفري ة.-4
  وافلم مباشرن وغن مباشرن.-5
  وافلم ايجابية وسلبية.-2

 يت  تار المنظ ة لندسةةها مر التصةةنيدا  السةةابقة لت ةة يت يظام  وافلم مت امت با  دم المنظ ة   أ   تر ع ت 
 ر الموجم لل وظف.ااباو ال  موليدة  وافلم ماي ة ايجابية  الم افآ  الم نو ة للأفراي  أو  وافلم معنو ة ايجابية  

و  ةةا متنوبر هةةبرو احوافلم الا مقةةدمهةةا اةيارن للعةةاملين فةةا    يتهةةا ومو يتهةةا و رق فيار ةةا متنوبر  ةةبرلةةت  فبقةةدر مةةا 
موجةةد يوافو و ةةاجةةا  عنةةةد الأفراي وات ةةةاعةةا   بقةةدر مةةةا موجةةةد  وافلم مختلدةةةة لمقةةابلةةة هةةةبرو الةةةدوافو واحةةاجةةةا  

 ا.523: 4335رميدن 
 -:ام الحوافز الفعالمزايا نظ

 ا.  354:4333رطامت  -يظام احوافلم اتيد بالمطسسة قق  العد د مر الملما ا أهمها:   
 ط اين معدل اةيتاج مو  سين جويمم و دض م لدتم وةن  اةسراي والعايم.-1
لم د ف رايا ا  والعامت ممعر الدا دن عل  المطسسة والعامت والمستهلت أق عل  ات يو فالمن أن  دض م اليدها و -4

  لم د ي لم  والمستهلت  ت تو بخدمم أو منتح جيد وبأسعار مناسبة.
ةعت اةيارن يا  ا  ق ةةةةةةة ا  ف  اةهمال في موفن مسةةةةةةتللمما  اةيتاج  طيق فلي مبالبة العاملين باحوافلم بالرغر -5

مم في داء ر ومر ا    تأ لو  مبعامر انخدةاف اةيتاج  عل  أسةةةةةةةةةةةةةةا  أ  هبرا ا نخداف    رجو فلي انخداف  
 ،ورن  دض في ي و ر وعلاوا ر.

  ديض الدا د في المواري الب ر ة وم لميو العاملين عل  اةيتاجية.-2
 فشبابر  اجا  ورغبا  العاملين.-3
 جدو روم العاملين والتعامت بينهر ورفو روم الو ء وا يت اء.-2

 -تقارير الأداء: -ثالتا:
مقار ر الأياء وسةةيلة ا مصةةال يا ت الو دن ا  تصةةاي ة في ظت يظام محاسةةبة المسةةطولية  ومع ت عل  موافان  معتم   

المسةةتو ا  التنديبر ة في الو دن ا  تصةةاي ة بالبيايا  اللاطمة لتببي  اةجراءا  الر ابية المناسةةبة لتأقي  ا سةةتلدام 
 ا.23: 4311الأف ت رالمبنق 
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ن ا ملت التقار ر الا متولد عر النظام المحاسةةف في الو دن ا  تصةةاي ة فدي مسةةاعدن اةيار و عرفها الد ةةت عل  أا

العليا عل  ا تيار الأهداي ووضةةةةةةةةو اابو الا مسةةةةةةةةاهر بتأقي  الأهداي الملبو و برلت مقيير أيان الأي ةةةةةةةةبة 
 ا.555: 4334الملتلدة. رالد ت 

 -القواعد والمبادئ التي تحكم تقارير الأداء:
  مسةةاعد مقار ر الأياء في مببي  يظام محاسةةبة المسةةطولية ومقيير الأياء ب ةة ت فعال   بد أ  متوفر فيها مج وعة ل 

 ا523: 4335رميدن  -مر القواعد وه :
 ا  مر لم مقار ر الأياء عل  موا ر ال عف   ا  القرارا  اللاطمة في الو ت المناس .-1
علوما  ااا،ةةةة بن ةةةاط  ت مر لم مسةةةطولية وأ   تر مسةةةلسةةةلها وفقا ابوط ا    ةةة ت مقر ر الأياء البيايا  والم-4

 السلبة والمسطولية مر الأيو فلي الأعلف.
ا  مصةةة ر مقار ر الأياء وف  نمو ج ثابت ل ةةةة ت التقار ر  تلاءم مو ي ةةةاط مر لم المسةةةةطولية  يل   و  التقر ر -5

ة والتقيير ف ن لأ رى يجعلها  ابلة لل قارية والمتابع واضةةةةةةةةةةةةةةح في احصةةةةةةةةةةةةةةول عل  البيةايةا  المةالية ببر قة منتظ ة مر
 اتيد. 

 -أنواع تقارير الأداء:
 :تقارير الأداء الإداري-1

ر المعلوما  التقر هو عبارن عر معلوما   ا،ة عر يتا ح أي بة وأع ال ومهام مر لم المسطولية  يل  ع س هبرا 
 الا  تاجها اةيارن العليا م ت فعداي مقر ر العاملين  لال شهر معين ومقاريتها ب هر أ ر.

 تقارير الأداء المالي:-2
 وضةةةةةةح هدا التقر ر يتا ح أع ال الو دن ا  تصةةةةةةاي ة ب ةةةةةة ت مالي والا مقدم في اا ة  ت ف ن معينة والا موضةةةةةةح 

 جويا  وا لتلماما  عل  الو دن ا  تصاي ة   ت.الت اليف واة رايا  والمو 
 :تقرير الأداء الرقابي-3

 ع س هبرا النوبر مر التقار ر مدى  داءن الأع ال مر  لال مقارية الأياء الدعل  مو الأياء الملبو لم و وضةةةةةةةةح 
 ا. 233: 1922ا نحرافا  ويقاط ال عف. رموس  

 -المسؤولية: مزايا تقارير الأداء في ضل تطبيق نظام محاسبة
 مقار ر الأياء  ق  مج وعم مر الملما ا مساهر في رفو  داءن مببي  يظام محاسبة المسطولية أهمها:

مسةةةةةاهر مقار ر الأياء في مبايل المعلوما  بين مرا لم المسةةةةةطولية  يل  ت  ر  ت مسةةةةةئول مر أبداء الآراء الا  -1
 يأم.مساعد في معاتة ا نحراي في الأياء والع ت عل  مصأ

 مساعد مقار ر الأياء اةيارن العليا في اةشراي عل   ت مستوق فيارق.-4
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مسةةةةةاهر مقار ر الأياء في مقدا المعلوما  بسةةةةةرعة وبد ة عر الأياء وا نحرافا  لةيارن العليا مسةةةةةةاعد في ع لية -5
 ا 23: 4335الر ابة عل  مرا لم المسطولية ر  لاو 
اء ه  وسةةةةةةيلة لتأسةةةةةةين أياء مرا لم المسةةةةةةطولية  يل   و  ا عت اي عل   افة وبناء عل  ما سةةةةةةب  با  مقار ر الأي

أيوابر التقار ر المتا ة والا مسةةةةةاعد في مببي  أف ةةةةةت يظام محاسةةةةةبة المسةةةةةطولية    ا مرق الدراسةةةةةة ف  ا تيار التقار ر 
برو التقار ر و برلت اجتهايا  ه المناسبة معت د عل  البيايا  الا  تو ها التقار ر والمستو ا  اةيار ة الا مستلدم
 مدراء ومسئولي مرا لم المسطولية في مبو ر ملت التقار ر  س  متبلبا  الع ت.

 .الف ل الثاني: الجانب التطبيقي للدراسة
 -:مجتمع وعينة الدراسة

ا ت و المسةةةةتهدي  ت و  مر الأفراي العاملين برا لم المسةةةةطولية ب ةةةةر ة بناء عل  م ةةةة لة الدراسةةةةة وأهدافها فا     
 53ر ر يس و دن  مد ر ايارن ا والبالد عديه ا سةةةةةةةةةةت  ار الو   والمت  لين في التاليرر يس  سةةةةةةةةةةر  مد ر م ت 

 .موظف
استبيا  وعند  53 أما عينة الدراسةة اسةتهدي البا ل مجت و الدراسة بال امت رالمسح ال امتا و د ا موط و عدي

اسةةةتباية وهبرا  53اسةةةتبيايا  وبالتالي   و  عدي ا سةةتبيايا  اتاهلمن للتأليت  3مراجعة ا سةةتبيايا  ا اسةةتبعاي 
 مر مجت و الدراسة. %53العدي   ت عينة الدراسة رومس   بالعينة الع وا ية ا  وبنسبة 

 -الأساليب الإح ائية المستخدمة:
 -:spssية مر  لال بريامح التأليت ا  صا   ا مدر د و ليت ا ستبا

عيارق المتوسةةو احسةةالم والمتوسةةو احسةةالم النسةةف وا نحراي الم -النسةة  المئو ة والت رارا  لو،ةةف عينة الدراسةةة 
 Tا تبار  -معامت ارمباط بنسةةةةةةةةو  لقيا  يرجة ا رمباط  - ا تبار معامت الدا  وريباخ لمعرفة ثبا  ا سةةةةةةةةتباية -
   .ا لمعرفة ما اي  ايت هناك فرو ا   ا  ي لة ف صا ية لدقرا  الدراسةT-Testر

 تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة ومناقشتها-المبحث الثاني:
 -مقدمة:

سةةةةةةةئلة أ ت ةةةةةةة ر هبرا المبأل عرضةةةةةةةا لتأليت البيايا  وا تبار فرضةةةةةةةيا  الدراسةةةةةةةة  و لت مر  لال اةجابة عر 
الدراسةةةةةةةةةةة واسةةةةةةةةةةةتعراف ابرط يتا ح ا سةةةةةةةةةةتباية والا ا التو،ةةةةةةةةةةةت فليها مر  لال  ليت فقرا ا  وا فجراء المعاتا  

ا للأصةول عل  يتا ح الدراسةةة SPPSاة صةا ية للبيايا  المتلم عة مر اسةةتباية الدراسةة  ا  ا اسةةتلدام بريامح ر
 الا ا عرضها و ليلها في هبرا الدصت

   -ص عينة الدراسة:تحليل خ ائ
دت اةشةارن سةابقا فلي ا  القسةر الأول مر  ا  ة ا سةتبيا   صة  للأسئلة العامة  والا  دي الي رو بيايا  

 -  ر مر  لا ا التعري عل   صا   عينة الدراسة  ولقد ا  د د هبرو ااصا   وبيااا  التالي:
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 / المؤهل العلمي1

 لمشاركين في الدراسة حسب المؤهل العلمي( ت نيف ا2.1يوضح الجدول رقم )
 ر%ا النسبة العدي 

 3.3 1 يبلوم متوسو
 36.7 11 يبلوم عالي
 43.3 13 ب الور و 
 10.0 3 ماجستن
 6.7 2 ي توراو
 133.3 30 اةرالي

مر الم ةةةةةار ين ق لو  مطهلا  عل ية د نهر مر فهر اسةةةةةئلة  %92.2ا ا  ما يسةةةةةبتم 4.1 ت ةةةةةح مر جدول ر
 البأل وا جابة عليها بهنية عالية وببر قة ،أيأة دا  عب  يتا ح ا رو للوا و.

 
 ا: مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  المطهت العل  .4.1ش ت ر ر ر

 
 / التخ ص2

 ( ت نيف المشاركين في الدراسة حسب التخ ص2.2يوضح الجدول رقم )
 ر%ا النسبة العدي 

 60 18 محاسبة
 23.3 7 اع ال ايارن

 3.3 1 مالي  بيو
 13.3 4 ا رى
 100 30 اةرالي

3.3%

36.7%

43.3%

10.0%
6.7%
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ن فيار وه  النسةةبة الأعلف مر ةلة  صةة  محاسةةبة  و صةة  " %23.3ا ا  ما يسةةبتم 4.2 ت ةةح مر جدول ر
ةلة  صةةةةةة   بيو مالي  وأما يسةةةةةةبة الم ةةةةةةار ين بتلصةةةةةةصةةةةةةا  أ رق  %5.5 بين ا %45.5أع ال" بنسةةةةةةبة 

 وهبرا  دل عل  مناس   صصا  الم ار ين مو أهداي الدراسة. 15.5%

 
 ا: مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  الوظيف4.4ش ت ر ر ر

 -:/ سنوات الخبرل3
 ا مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  سنوا  اامن4.5 وضح اتدول ر ر ر

 
 ر%ا النسبة العدي 

 13.3 4 سنوا  3 مر أ ت
 16.7 5 سنوا  13 ا  3 مر
 43 6 سنة 13 ا  11 مر
 16.7 5 سنة 43 ا  12 مر
 33.3 10 فأ  ر سنة 41 مر

 100 30 اةرالي
 

سةةةةةةنوا  وهبرا  دل عل  ا  3مر الم ةةةةةةار ين  ما ر أ  ر مر %52.2ا ا  ما يسةةةةةةبتم 4.5مر جدول ر ت ةةةةةةح 
 معظر الم ار ين  وق  ما  عالية دا  نع س ايجابيا عل  فجابا  المستلمبين.
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 ا: مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  سنوا  اامن4.5ش ت ر ر ر

 -وظيفة:/ ال2
 ا: مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  الوظيدة4.2جدول ر ر ر

 
 النسبة ر%ا العدي 
 30 9  سر ر يس
 16.7 5 م ت  مد ر
 20 6 فيارن مد ر
 33.3 10 و دن ر يس

 100 30 اةرالي
 

  %12.2اما مدراء م ام    مر عينة الدراسةةةة ور سةةةاء الأ سةةةام %53ا ا  ما يسةةةبتم 4.2 ت ةةةح مر جدول ر
 دل فلي التنوبر في الدئا  الوظيدية لعينة  وهبرا  ور سةةةةةةةةةةاء الو دا  بال ةةةةةةةةةةر ة %55.5و   مدراء فيارا %43و

 الدراسة.

 
 ظيدةا: مصنيف الم ار ين في الدراسة  س  الو 4.2ش ت ر ر ر

13.3%

16.7%

20.0%

16.7%

33.3%
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 التحليل الإح ائي لفقرات الدراسة
بعد رو بيايا  الدراسةةةةة   ام البا ل براجعتها دهيداك ةي ا ا للأاسةةةةوو  و د ا في ا ا للأاسةةةةوو بإعبا ها 

يرجة " بشـــــــدل غير موافقأر اماك معينة  أق بتأو ت اةجابا  اللدظية ف  ر  ية  وفي هبرا اتلمء أعبيت اةجابة "
"  في ا أعبت موافقيرجا  لةجابة " 2يرجا    5" محايد" يرجتين  وأعبيت اةجابة "غير موافقوا دن  "
يرجا    يل  ل ا طاي  يرجة اةجابة طاي  يرجة الموافقة عليها والع س ،ةةأيح.  3" موافق بشــدلاةجابة "

الم ةار ين في الدراسة علف الأسئلة الوارين بقا  ة ا ستباية مخرجا  الدراسة الميدايية  وهبرو الدرجا  د ت فجابا  
وه   ا ةةا معةةد مةةد لا  التأليةةت اة صةةةةةةةةةةةةةةةا    والةةبرق  هةةدي ف  اسةةةةةةةةةةةةةةتللاع النتةةا ح مر  لال  ليةةت هةةبرو 

 رن.ت فقالمد لا   و د ا ف صا ياك ا تساو المتوسبا   وا نحرافا  المعيار ة  ويسبة اةجابا  ل 
  و لت   تبار فقرا   ت مجال مر One Sample T-Testللعينة الوا دن  Tواسةةةةةةةةةةةةةةتلةدم البةا ةل ا تبار 

مجا   ا سةةةةةةةةتباية  ومعرفة معنو ة ري لةا اراء الم ةةةةةةةةار ين في الدراسةةةةةةةةة علف محتوى  ت فقرن  واتداول التالي مبين 
ر ي ةةة  Tراي المعيةةارق لةةم  و ةةبرلةةت يتةةا ح ا تبةةار المتوسةةةةةةةةةةةةةةو احسةةةةةةةةةةةةةةةالم المرجح ل ةةت فقرن مر فقرا  المحور وا نح

ا  تبار والد لة اة صةةةةةةةةةةا يةا  وم و  الدقرن ايجابية بع  أ  أفراي عينة الدراسةةةةةةةةةةة موافقين علف محتواها ف ا  ايت 
  5والمتوسةةةةةو احسةةةةةالم المرجح للدقرن أ م مر  3.33 ي ة الد لة اة صةةةةةا ية للدقرن أ،ةةةةةهر مر مسةةةةةتوى المعنو ة 

  الدقرن سةةلبية بع  أ  أفراي عينة الدراسةةة غن موافقين علف محتواها ف ا  ايت  ي ة الد لة اة صةةا ية للدقرن وم و 
  وم و  أراء أفراي عينة الدراسةةةة 5والمتوسةةةو احسةةةالم المرجح للدقرن أ،ةةةهر مر  3.33أ،ةةةهر مر مسةةةتوى المعنو ة 

  وهبرا  نبب  علف ريو الدقرا  في 3.33ى المعنو ة محا د ف ا  ايت  ي ة الد لة اة صةةةةةةةةةةةةةا ية أ م مر مسةةةةةةةةةةةةةتو 
 استباية الدراسة.

 المحور الاول: مدى توفر هيكل تنظيمي واضح بالشركة.
 يل   لاك علف  دو المحور الأول )مدى توفر هيكل تنظيمي واضـــح بالشـــركة(  ام البا ل بدراسةةةةة فقرا  

تأليت اة صةةةةةةا   ةجابا  الم ةةةةةةار ين في الدراسةةةةةةةة  ول ال ا2.2ر ر ر  تبين مر  لال البيايا  الوارين باتدول
 فقرا  هبرا المحور.
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 لدقرا  المحور ا ول Tا  وضح المتوسو المرجح وا نحراي المعيارق ويتا ح ا تبار 4.3جدول ر ر ر

X1 المتوسو  الدقرن
 المرجح

ا نحراي 
 المعيارق

ف صاءن 
 ا  تبار

الد لة 
 اة صا ية

ا ةاو 
 السا د

منظير فيارق معت د بال ر ة  ساهر في  د د  بوط  وجد  1
 السلبة والمسطولية.

 مواف  * 0.000 6.279 0.960 4.10

4 
 تر مقسير المهام والمسئوليا  و د د ا  تصا،ا  ب  ت 

 واضح بين العاملين بال ر ة.
 مواف  * 0.000 7.000 0.913 4.17

بين المستو ا  اةيار ة وأ سامها واضأة ب  ت العلا ة  5
 منبق   س  الأيظ ة والقوايين.

 مواف  * 0.000 5.066 0.937 3.87

هناك و،ف وظيد  واضح  للمم  ت موظف القيام بالمهام  2
 المو لة اليم بهنية عالية بدو  مدا ت بين المهام.

 مواف  * 0.011 2.719 1.074 3.53

لدق الموظدين القدرن وال داءن واامن اللاطمة للقيام  توفر  3
 بالمهام بهنية عالية.

 مواف  * 0.000 3.958 1.015 3.73

2 
هناك استقرار با ي ت التنظي   بال ر ة  ساعد في يعر 

 القرارا  المالية.
 مواف  * 0.000 4.267 0.770 3.60

لمهام الا  الدق الموظدين ال داءن واامن ال افية للقيام ب 2
  لدوا فا

 مواف  * 0.005 3.002 0.973 3.53

 مواف  * 0.021 2.443 0.971 3.43  وجد فصت واضح بين الوظا ف وا  تصا،ا  بال ر ة 5

9 
 طيق القسر الوا د ع لم في م ا  محدي  يل  سهت 

 اةشراي عليم
 مواف  * 0.000 8.963 0.794 4.30

 مواف  * 0.000 10.033 0.691 4.27 مد ر مخت  ل ت مر لم مسطولية وجد  13
    3.33* يال ف صا يا عند مستوى المعنو ة 

 مر  لال البيايا  الوارين باتدول الساب   ت ح ا تي:
  وافقة عليها  دت المرمدى موفر هي ت منظي   واضةةةةةةةةةةةةةةح بال ةةةةةةةةةةةةةةر ةا بةالمحور الأول ريو الدقرا  المتعلقةة

  وام المتوسةةةةبا  احسةةةةابية 3.33 يل سةةةةلملت  ير الد لة اة صةةةةا ية  ا أ،ةةةةهر مر مسةةةةتوى المعنو ة 
 ".5المناظرن  ا أ م مر متوسو أيان القيا  "

 طيق القسةةر الوا د ع لم في ا والا من  علف 9أ  ر الدقرا  الا دت الموافقة عليها ه  الدقرن ر ر ر "
بانحراي معيارق  2.53 يل بلد المتوسةو احسالم المناظر  ا   يل  سةهت اةشةراي عليم" م ا  محدي
3.292 
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 وجةد فصةةةةةةةةةةةةةةةت واضةةةةةةةةةةةةةةح بين ا والةت من  علف 5ا ةت الدقرا  الا دةت الموافقةةة عليهةةا ه  الدقرن ر ر ر "
وانحراي معيارق  5.25 يل سةةةةلملت  ي ة المتوسةةةةو احسةةةةالم  ا الوظا ف وا  تصةةةةا،ةةةةا  بال ةةةةر ة" 

3.921. 
 المحور الثاني: مدى اعتماد الشركة نظام حوافز فعّال لرفع كفاءل العاملين.

لاك علف   المحور ال اج رمدى اعت اي ال ةةةةةةةةةةر ة يظام  وافلم فعفال لرفو  داءن العاملينا ام البا ل بدراسةةةةةةةةةةة فقرا  
في  التأليت اة صةةةةةةةةةةا   ةجابا  الم ةةةةةةةةةةار ينا 4-2ر ر ر دن   يل  تبين مر  لال البيايا  الوارين باتدول 

 الدراسة  ول فقرا  هبرا المحور.
 ( المتوسط المرجح والانحراف المعياري ونتائج اختبار لفقرات المحور الثاني2-2جدول رقم )

X4 الدقرن 
المتوسو 
 المرجح

ا نحراي 
 المعيارق

ف صاءن 
 ا  تبار

الد لة 
 اة صا ية

ا ةاو 
 السا د

فيارن ال ر ة يظام واضأا للأوافلم قل العاملين علف  قي  معت د  1
 الأياء الملبو لمرا لم المسطولية.

 محا د 0.177 1.383 1.716 3.43

دنح اةيارن  وافلم ماي ة عند و،ول الموظدين للأهداي الملببة  4
 مسبقا

 محا د 0.071 1.876 1.654 3.57

املين في م مر  بت العمساعد احوافلم في  سين يوعية الع ت المقد 5
 مرا لم المسطولية.

 مواف  * 0.000 3.942 1.390 4.00

 محا د 0.631 0.486 1.502 2.87  وجد يظام واضح لمنح احوافلم وفقا لمعا ن محدي 2

 وجد بال ر ة تنة مختصة ةعاين النظر ب  ت يورق لنظام احوافلم  3
 المع ول بم.

غن  * 0.006 2.942 1.241 2.33
 مواف 

دنح فيارن ال ر ة احوافلم بناء علف مقار ر مقيير الأياء ومو،ية تنة  2
 شطو  الموظدين.

 محا د 0.813 0.239 1.530 2.93

2 
مطيق العدالة في منح احوافلم ف  فرضاء العاملين وو  هر لمرا لم 

 مسطوليتهر.
 محا د 0.248 1.179 1.393 3.30

في  احوافلم في  سين فعالية  قي  اة رايا  والمحافظة عليهامساهر  5
 مرا لم المسطولية.

 مواف  * 0.023 2.395 1.601 3.70

 محا د 0.065 1.915 1.525 3.53  تر منح احوافلم بصورن مست رن. 9

غن  * 0.005 3.010 1.213 2.33  توافر رضاء لدق الموظدين عر يظام احوافلم والم افآ . 13
 مواف 

 محا د 0.833 0.212 1.721 3.07  ساهر العاملين في  سين يظام احوافلم عر  ر   فبداء أراهر فيم. 11
    3.33* يال ف صا يا عند مستوى المعنو ة 
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 مر  لال البيايا  الوارين باتدول الساب   ت ح ا تي:

   الا دت الموافقة و  ال اج رمدى اعت اي ال ةةةةةةةةر ة يظام  وافلم فعفال لرفو  داءن العاملينابالمحور المتعلقة الدقرا
 عليها ه :

o .مساعد احوافلم في  سين يوعية الع ت المقدم مر  بت العاملين في مرا لم المسطولية 
o .مساهر احوافلم في  سين فعالية  قي  اة رايا  والمحافظة عليها في مرا لم المسطولية 
  وا  المتوسةةبا  احسةةابية المناظرن  ا 3.33سةةلملت  ير الد لة اة صةةا ية  ا أ،ةةهر مر مسةةتوى المعنو ة   يل

 ".5أ م مر متوسو أيان القيا  "
 المحور الثالث: مدى استخدام الشركة أساليب رقابية لتقارير الأداء.

لاك علف  رقابية لتقارير الأداء(  المحور الثالث )مدى اســــتخدام الشــــركة أســــاليب ام البا ل بدراسةةةةة فقرا  
في  التأليت اة صةةةةةةةةةا   ةجابا  الم ةةةةةةةةةار ين ا2-2ر ر ر دن   يل  تبين مر  لال البيايا  الوارين باتدول 

 الدراسة  ول فقرا  هبرا المحور
 المتوسط المرجح والانحراف المعياري ونتائج اختبار لفقرات المحور ( يوضح 2-2جدول رقم ) 

X5 توسو الم الدقرن
 المرجح

ا نحراي 
 المعيارق

ف صاءن 
 ا  تبار

الد لة 
 اة صا ية

ا ةاو 
 السا د

 مواف   0.005 3.003 1.337 3.73  س ح يظام التقار ر المتبو بال ر ة بقيا  ومقيير الأياء بسهولة. 1
 مواف   0.003 3.194 1.258 3.73 معد مقار ر الأياء ب  ت واضح وي ي  و سهت فه م. 4
 مواف   0.000 4.160 1.273 3.97  وجد و،ف لل علوما  الا يج  أ  مت  نها مقار ر الأياء. 5
 مواف   0.000 3.918 1.351 3.97 مت  ر التقار ر مدصيلاك بالأياء الدعل  والملبو وا نحرافا  بينها. 2
 مواف  0.013 2.660 1.373 3.67 موفر التقار ر المعلوما  الملا  ة في الو ت المناس  عر مرا لم المسطولية. 3
 مواف   0.001 3.516 1.194 3.77 مطيق التقار ر ف  سهولة ا مصال بين المستو ا  اةيار ة. 2
 مواف   0.007 2.878 1.269 3.67  تلف التقار ر  س  المستوى المقدم فليم مر  يل شموليتها. 2
 مواف   0.019 2.483 1.617 3.73 مقار ر الأياء ب  ت يورق عر مرا لم المسطولية.مقدم  5
 مواف  * 0.000 2.318 1.497 3.63 مساعد التقار ر في  يا  ومقيير الأياء. 9

مقدم بيايا  عاجلة غن يور ة لل ستو ا  العليا عر أياء الع ت اتارق  13
 عند  لبها.

 مواف  * 0.019 2.475 1.402 3.63

 محا د 1.000 0.000 1.486 3.00 مت  ر التقار ر  يدية معاتة ا نحرافا  السالبة. 11
    3.33* يال ف صا يا عند مستوى المعنو ة 
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 مر  لال البيايا  الوارين باتدول الساب   ت ح ا تي:
  الثالث )مدى استخدام الشركة أساليب رقابية لتقارير الأداء(بالمحور الدقرا  المتعلقة: 

  وا  المتوسةةبا  احسةةابية المناظرن  ا 3.33 يل سةةلملت  ير الد لة اة صةةا ية  ا أ،ةةهر مر مسةةتوى المعنو ة 
 ".5أ م مر متوسو أيان القيا  "

 يوجد وصـــــــــــف للمعلومات لف ا والا من  ع5أ  ر الدقرا  الا دةت الموافقةة عليهةا ه  الدقرن ر ر ر"
بانحراي معيارق  5.92 يل بلد المتوسةةةو احسةةةةالم المناظر  ا  التي يجب أن تتضـــمنها تقارير الأداء"

1.425 
 تقــدم بيــانــات عــاجلــة غير "ا والةةت من  علف 13ا ةةت الدقرا  الا دةةت الموافقةةة عليهةةا ه  الدقرن ر ر ر

  ا  يل سلملت  ي ة المتوسو احسالمند طلبها" دورية للمسـتويات العليا عن أداء العمل الجاري ع
 .1.234وانحراي معيارق  5.25

 
 ملخص تحليل البيانات

 للمحاور T(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ونتائج اختبار2-8جدول رقم )
  موفر مقومةةاا مللصةةةةةةةةةةةةةةةا لنتةةا ح المحةةاور  ةةت عل   ةةدن وريو المحةةاور مت  لةةة في مةةدق 4-5 بين اتةةدول ر ر ر 

وا   ي ة ا صةةةةةةاءو  % 21.22لتببي  يظام محاسةةةةةبة المسةةةةةةطولية ب ةةةةةةر ة ا سةةةةةت  ار الو   ت يو المحاور مسةةةةةةاوق 
و ي ة  3.33وبا أ  هبرو القي ة ا،ةةةةةةةةةةةةةةهر مر مسةةةةةةةةةةةةةةتوق المعنو ة  3.332بد لة اة صةةةةةةةةةةةةةةا ية  5.351ا  تبار

بة محاسةةةبة المسةةةطولية ب ةةةر ة ا سةةةت  ار الو   بنسةةة  دا  دل عل  ايم  تر مببي  يظام 5المتوسةةةو احسةةةالم ا م مر 
 جيدن.

المتوسو  المقوما 
 احسالم

ا نحراي 
 المعيارق

 المتوسو
 احسالم
 النسف

 
 الرمبة

ف صاءو 
ا تبار 

T 

الد لة 
 النتيلمة اة صا ية

  بول 0.000 6.487 1 %22 0.721 3.85 موفر هي ت منظي   واضح بال ر ة
اعت اي ال ر ة يظام  وافلم فعفال لرفو  داءن 

 العاملين.
 رفض 0.425 0.810 5 25.5% 1.271 3.19

  بول 0.003 3.296 4 %25.2 1.133 3.68 استلدام ال ر ة أسالي  ر ابية لتقار ر الأياء
ال ل : موفر مقوما  مببي  يظام محاسبة 

 رفض 3.124 5.351  21.22 1.321 5.37 المسطولية في شر ة ا ست  ار الو  
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ولمنا  ةة الدقرن السةابقة مبين ايم لمعرفة او  يا  مدق مببي  يظام محاسةبة المسطولية ب ر ة ا ست  ار الو      أتي 

النتا ح للو،ول  تا  بتأليت المحاور ال لاثة والا د ت مقوما  يظام محاسبة المسطولية في هبرو الدراسة  ومنا  ة مل
ب ةةةةةأ   يا  مدق مببي  هبرو المحاور باعتبارها ا د مقوما  يظام محاسةةةةةبة المسةةةةةطولية   الي ف  ةةةةةا ا  مدصةةةةةيلا 

 بع  ايم  بد مر التعري عل  النتا ح اتلم ية لل أاور ال لاثة للو،ول فلي النتا ح الر يسية.
سةةةةةالم النسةةةةةف ر ال لاثة وفعبا ها رمبة اعت ايا عل  المتوسةةةةةو احوبالتالي ا ة يو النتا ح اتلم ية ل ت محور مر المحاو 

البرق ا  سةةةةابم مر  لال المتوسةةةةو احسةةةةالم ل ت محور وفقا لتراء أفراي مجت و الدراسةةةةة   ا هو مبين في اتدول 
ببي  يظام ومبين ملت النتا ح اةرالية أيم  تر م ا و د ا  سةةةةةةاو النتيلمة ال لية لتلت المحاور مجت عة4-14ر ر ر

   ا.%21.22محاسبة المسطولية ب ر ة ا ست  ار الو   بنسبة ر
 دراسة مدى إمكانية تطبيق نظام محاسبة المسؤولية في شركة الاستثمار الوطني

 لت و مدى إمكانية تطبيق نظام محاســبة المســؤولية في شــركة الاســتثمار الوطني،    لم هبرا اتلمء علف يراسةةة 
 الدرضية الر يسية للدراسة والا من  علف:با تبار 

 توفر مقومات تطبيق نظام محاسبة المسؤولية في شركة الاستثمار الوطني
ســـــــــــبــة لمقومــات تطبيق نظــام محــافروف فرعيةةة و لةةت وفقةةاك  ثلاثــةو ةةد  ةةام البةةا ةةل بتقسةةةةةةةةةةةةةةير هةةبرا الدرف ف  

 الا استبابر البا ل ة يعها:المسؤولية 
 توفر هيكل تنظيمي واضح بالشركة. -الفرضية الفرعية الاولى:
 اعتماد الشركة نظام حوافز فعّال لرفع كفاءل العاملين. -الفرضية الفرعية الثانية:
 استخدام الشركة أساليب رقابية لتقارير الأداء. -الفرضية الفرعية الثالثة:

محاسةةةبة المسةةةطولية في شةةةر ة    يظامبدى موفر مقوما  مببي  تبار الدرضةةةيا  الدرعية والدرضةةةية الر يسةةةية والمتعلقة 
  و لت للتأق  مر One Sample T-Testللعينة الوا دن  T  اسةةةةةةةةتلدم البا ل ا تبار ا سةةةةةةةت  ار الو  

ا بين  4-14،ةةةةأة هبرو الدرضةةةةيا   ومعرفة معنو ة ري لةا اراء الم ةةةةار ين في الدراسةةةةة  برو الدرضةةةةية  واتدول ر
ر ي ةةةة ا  تبةةةار والةةةد لةةةة  Tالمعيةةةارق  ةةةا  و ةةةبرلةةةت يتةةةا ح ا تبةةةار المتوسةةةةةةةةةةةةةةو احسةةةةةةةةةةةةةةةةالم للدرضةةةةةةةةةةةةةةيةةةة وا نحراي 

 اة صا يةاوالنتيلمة النها ية ل ت محور. 
ا أ   ي ة 4-14يلا ظ مر  لال البيايا  الوارين باتدولرمدى موفر هي ت منظي   واضةةةةةةةةةةةةح بال ةةةةةةةةةةةةر ة:  .1

 2.252وا   ي ة ف صةةةةةةاءو ا  تبار  3.241بانحراي معيارق مناظر لم  5.53احسةةةةةةالم المرجح  المتوسةةةةةةو
 أ مو ي ة المتوسةةو احسةةالم  3.33وبا أ  هبرو القي ة أ،ةةهر مر مسةةتوى المعنو ة  3.333بد لة ف صةةا ية 

 موفر هي ت منظي   واضح بال ر ة". "  دا  دل علف  بول الدرف القا ت 5مر 
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 مدى توفر مقومات تطبيق نظام محاسبة المسؤولية  
 . عبد الباسط سالم عمرأ  
   

-14ر مر  لال البيايا  الوارين باتدول  ت حمدى اعت اي ال ر ة يظام  وافلم فعفال لرفو  داءن العاملين:  .4
وا   ي ة ف صةةاءو ا  تبار  1.421بانحراي معيارق مناظر لم  5.19ا أ   ي ة المتوسةةو احسةةالم المرجح 4

 رفض  دا  دل علف 3.33وبا أ  هبرو القي ة أ م مر مسةةتوى المعنو ة  3.243بد لة ف صةةا ية  3.513
  وافلم فعفال لرفو  داءن العاملين".  " اعت اي ال ر ة يظامالدرف القا ت 

أ  ا4-14باتدولر يلا ظ مر  لال البيايا  الوارينمدى اسةةةتلدام ال ةةةر ة أسةةةالي  ر ابية لتقار ر الأياء:  .5
 وا   ي ة ف صةةةةةةةةةةةةاءن ا  تبار 1.155 بانحراي معيارق مناظر لم 5.25  ي ة المتوسةةةةةةةةةةةةو احسةةةةةةةةةةةةالم المرجح

و ي ة المتوسةةةةةةو  3.33وبا أ  هبرو القي ة أ،ةةةةةةهر مر مسةةةةةةتوى المعنو ة  3.335 بد لة ف صةةةةةةا ية 5.492
  "مستلدم ال ر ة أسالي  ر ابية لتقار ر الأياء".   دا  دل علف  بول الدرف القا ت5مر  أ م احسالم

  موفر مقوما  لتببي  يظام محاسةةةةةةبة المسةةةةةةطولية في شةةةةةةر ة ا سةةةةةةت  ار الو  وعند ا تبار الدرف الر يسةةةةةة  القا ت: 
بانحراي معيارق مناظر لم  5.32ا أ   ي ة المتوسةةةةةةو احسةةةةةةالم 4.5رباتدول مر  لال البيايا  الوارين   ت ةةةةةةح

وبا أ  هبرو القي ة ا م مر مسةةةةةةتوى  3.124بد لة ف صةةةةةةا ية  4.949وا   ي ة ف صةةةةةةاءن ا  تبار  1.321
ة ظام محاسةةةةةةةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةةةةةةةطولية في شةةةةةةةةةةةةةةر موفر مقوما  مببي  ي "دا  دل علف رفض الدرف القا ت   3.33المعنو ةة 

ر ة ا ست  ار موجد فم ايية لتببي  يظام محاسةبة المسطولية في ش  وبالتالي يسةتبيو القول بايم   ا سةت  ار الو  "
 .الو  

 المبحث الثالث:
 النتائج والتوصيات 

 النتائج -أولا:
 -النتا ح في ا  ل  أهمها:في ضوء  ليت وا تبار فرضيا  الدراسة  ا التو،ت فلي مج وعة مر 

 أظهر  النتا ح
ي   معد وفقا وجوي هي ت التنظ  مر موجد مقوما  لتببي  يظام محاسةةةبة المسةةةطولية في شةةةر ة ا سةةةت  ار الو    

ال ر ة و برلت   للأسةس العل ية  البرق  عتم أ د مقوما  مببي  يظام محاسةبة المسةطولية ب ةر ة ا سةت  ار الو  
 ر ابية لتقار ر الأياء. مستلدم أسالي 

 .في شر ة ا ست  ار الو   و    توفر يظام  وافلم فعال  أ د مقوما  مببي  يظام محاسبة المسطولية
 التوصيات -ثانياً:

وفقا للنتا ح السةةةةةةةابقة  قدم البا ل أهر التو،ةةةةةةةيا  أملاك مر فيارن ال ةةةةةةةر ة الع ت فا دا  سةةةةةةةاهر بتببي  محاسةةةةةةةبة 
 - يت  ايت التو،يا   التالي:  المسطولية ب ر ة

 الع ت عل  موا بة التهن في ا ي ت التنظي   ل ر ة مو مهين اس اميلميا ا.-1
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الع ت عل   سةةةةةين يظام احوافلم المتبو بال ةةةةةر ة   يل م و  احوافلم مبنية عل  أسةةةةةا  ال داءن والموضةةةةةوعية   -4

الع ت عل  مسةةةاهمة العاملين في  سةةةين -5شةةةئو  العاملين. وعل  ا  دنح احوافلم عر  ر   مقار ر الأياء ومو،ةةةية 
 يظام احوافلم بإبداء اراءهر فيم عر  ر   ،ندوق ا   ا ا . 

الع ت عل  م ةةةةةةةةةةةةة يت تنة مختصةةةةةةةةةةةةةة ةعاين النظر ب ةةةةةةةةةةةةة ت يورق لنظام احوافلم ومبو رها مر  يت م افآ  -2
 .والعلاوا 


