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 :الملخص

التعااط  في مرحلاة الطفولااة رتطور مل التر ال بياة الموجهاة الد تلأااااااااااااااااااد اخطفاااتر ال   هم م اااااااااااااااار ا اررل 
والتفاال معها ب اااااااااااافل  فياس. اخطفاتر في ساااااااااااال مبفر  قادرون ال   درا  م اااااااااااااار م ل الفر  وا  ن  ولفنهم 

 .قة مناسبةيحتاجون  لى دام ملأتمر لفهم كيفية استجابة هذه الم اار بطرر
 ملأاااااااااااااااادام ال  فدرد م اااااااااااااااارهم و هم ت   ها ال و  أحاد اوواناا المهمة في تربية اخطفاتر ال  التعاط   

م اااااااهد  برامم تعليمية  طفل لتطفاتر تعلم  و  أن ااااااطة م ل قراص  القصاااااا  أو  ا اررل. مل التر مواق  رومية أ
 .العاطفيةكيفية التفاال مع م اار ا اررل و هم مختل  ا الات 

التعاااط  لا رتطور  قط ال طررإ  اهااار الم اااااااااااااااااار باال مل التر التعاااماال مع ا اررل بطررقااة ملي ااة بااالاح ا  
 .والدام. اخطفاتر رتعلمون مل التر اخم لة الواقعية اندما ررون أنماط سلوكية قائمة ال  التعاط  مل حولهم

 لثقافة.ا ،علالتفا ل،الاطفا، المشاعر، مفتاحية: التعاطفالكلمات ال
Abstract: 
Empathy in early childhood develops through guided upbringing that helps 
children understand and respond to others' emotions in a positive way. At a young 
age, children can recognize emotions such as joy and sadness, but they need 
ongoing support to understand how to react appropriately. 
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 One crucial aspect of nurturing empathy is assisting children in identifying their 
feelings and understanding how these feelings impact others. Through daily 
situations or activities like reading stories or watching educational programs, 
children can learn how to engage with others' emotions and comprehend different 
emotional states. 
Empathy is not just about expressing emotions but also about interacting with 
others respectfully and supportively. Children learn through real-life examples 
when they see empathetic behaviors modeled by those around them. 
Key words: empathy, emotions, children, interaction, culture. 

 :مقدمة
ة. في ال االم مليص يالتعاط  ال قافي ط ل قدر  اخطفاتر ال   هم واح ا  ال قا ات المختلفة ال  قا تهم اخصااااااااااال

بالتنوع والتداال ال قافي  أصااااب  مل المهم تطورر هذه القدر  لدج اخجياتر القادمة. في هذا اللأاااايار  تعد  ااااارائط 
في و  رائط الفيديت     ااااا الف ااااا  ال عّالة تلأاااااهم في تع ر  هذه المهار . اد  هذه المقالة  لى  وساااااائلو  الفيدي

 .ترتع ر  التعاط  ال قافي لدج اخطفا
 :الاشكالية

 ؟في تنمية التعاط  ال قافي لدج الطفلو  وكي  تلأاهم  رائط الفيدر
 :اهداف البحث

اااد  الاادراساااااااااااااااة  لى تع ر  الواي ال قااافي لاادج اخطفاااتر وتنميااة قاادرام ال   هم واح ا  ال قااا ااات المختلفااة. مل 
  التعاط  مع ففي  اخطفاتر ال التر اسااااتخدا  وسااااائل تعليمية مبتفر  م ل مقاطع الفيدرو  رلأااااع  الب    لى

ا اررل وتقادرر التنوع ال قااافي. كمااا رهااد   لى فلأاااااااااااااا  مهااارات اخطفاااتر في  هم م ااااااااااااااااار ا اررل مل التر 
التفاال مع مواق   قا ية متنواة  مما رلأااااااااهم في تع ر  قدراام ال  التفف  النقدي والتفاال الاجتمااي ب اااااااافل 

دج راسااااااااااة  لى قيا  ت    هذه الوسااااااااااائل ال بورة في تع ر  التعاط  ال قافي ل فياس. الو  ال  ذلك  تلأااااااااااع  الد
 اخطفاتر وتمفينهم مل تطورر  هم أامإ لهورتهم ال قا ية

 :همية البحثأ
رلأاالط هذا الب   الءااوص ال  اساا اتيجية تعليمية مبتفر  تلأااتخد  الوسااائط الرقمية  م ل  اارائط الفيدرو  لتع ر  

اخطفاااتر. كمااا رع ر قاادر  اخطفاااتر ال   هم التنوع ال قااافي  ممااا رلأااااااااااااااهم في تع ر  التفاااهم التعاااط  ال قااافي لاادج 
الاجتمااااي ب  اخطفاااتر مل الفيااات  قااا يااة متنواااة. بااايُاااااااااااااااا ااة  لى ذلااك  ر  هر الب اا  كي  طفل لتدوات 

 .دمةالقاال بورة ا در ة  م ل الفيدرو  أن تلأاهم في غر  قيم اينلأانية والتعاط  في اخجياتر 
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 تنمية التعاطف الثقافي لدى الأطفالفي و  أثر شرائط الفيدي 
 الباحثة درة زينوبي 
 :الجانب النظري   

 :تعريف التعاطف 1.
 Empathyعاط التو  ا  ن.و  جملة مل الم اار الد تنتاب الفرد ا ناص ال عور با ار   ة اللأعاد  أو  التعاط   

 لى محاولة  هم ما تخفيه هذه الم اااااااااار. لهذا اءااااااااع التعاط   لى  Sympathyرتجاور  فر  الم اااااااااركة الوجدانية 
      رط  أساسي :

 .ايصغاص الدقيإ-  
 الملح ة الدقيقة. –
 رتاادي حااذاصه""أن نو باادقااة مااا الااذي فيري في ا ار لنرج العااالم بعيونااه أو   لنفون متعاااطف  رلأااااااااااااااتوجااا  همنااا 

 يحلأهو  ا ار ما الذي رففر  يه ار.  اااااااااااااااا"  جرد أن نلأتطيع قراص  يفون تعاطفنا متجاورا للم اركة الوجدانية للآ
أننااا  موقفااه نونااا  اناادئااذ طفننااا أن نتعاااط  معااه. وهااذا رع :و  هو  والعقااد الد تااد عااهو  مااا هي الاادوا عو  مااا رنورااهو 

 1نلأتطيع اندئذ ملأاادته."
 حقيقة أ فارهو  لا ندر  دوااله أ لا اّ  التعاط  ملأااااد  ا ار  قط بل قد رصاال  لى   ار الءاارر به    و 

ر في دورنا التوجيهي اير ااااديو  حمارتهو   نعج  ال نصااا ه أ اولة  راحة اللأاااتار ذلك بتقصااا نا ال محو  بالتالي ن قصاااّ
ّ ل او  معر ة ملأاااااااااااببااا  وهو  ال م اااااااااااااره الد هي في الواقع لا اااااااااااعوررة خنه رعج  ال  دراكها دردا لوجوده  ما ط 

 كفل.
رع  بالءاااارور  م اااااركة م اااااار  لعالمه اظات  تمت ج ن رتك ا يادرة لت ااااياص بوقو  ا ار  اهها  نّ التعاط  

مرتعباً  تصاااال معه  لى ا قيقة دون اناص "وذلك رع  الااتبار المنت م معه لدقة  دراكات حلأااااك وأن تنلأاااااب مع 
 ايجابات الد فصل اليها".

اساااااا  اااااخصاااااا أن رفون المتعاط  رقتءاااااي  التعاط   تسااااابابل  لى أبعد حدّ كا ااااافا ال ا قيقة  "ومدركا حلأاااااّ
ة ااط و  سااااااي ة  صاااااا ي ة أو  مع ال ااااااخ   واد  ا فم ال  م ااااااااره جيد  أ التعارش  و الم اااااااار وراص الفامنة

" اوب مع م ااااااااار الطر  ا ار رعتمد ال  قدر  ال اااااااخ  المتعاط  :  التعاط  هو.2و  اااااااعاره بفل ذلك "

                                           
 

1 C H( ptterson),the terapeutique relationship, 
http://888betsoff.org/links/13_presentations/kate_speck.pdf, 10 2019.مار 
2 Carl (Rogers) ,EMPATHIQUE, http://www.afpacp.fr/doc.php?dc=doc017.pdf .2019 10 مار 

http://888betsoff.org/links/13_presentations/kate_speck.pdf
http://www.afpacp.fr/doc.php?dc=doc017.pdf
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 ."3ل ااااااااااااااااااااااخاااااااا  ا ااااااااار وتاااااااافلأاااااااااااااااااااااا هااااااااا والاسااااااااااااااااااااااتااااااااجااااااااابااااااااة لهاااااااااااااااااالاااااااا  ايحلأااااااااااااااااااااااا    اااااااااااااااااااااااااااااااار ا 
 :والعطف . التفريق بين التعاطف2

ره البع  بالعج  والءع و  رع  ال افقة العط   إن كان العط و نلحظ  رقا جوهررا ب  التعاط    ينفر   رفلأاّ
فعاليا ال  نال اااخ  اقليا وا رلأااتل   قدر  مهما كانت ملأااببات الطر  المقابل  إنّ التعاط  .الفرد العاط  ذاته

 نيفوتر رؤكاد ال  أن" الفرر ب  العط  والتعااط  ررتبط بالعقل  .التواصاااااااااااااال معاهو   هم ااالم ال ااااااااااااااخ  ا ار
 رطغ  اوانا الوجداني   عندما فيد ال اااااااخ  ح رل يح ن معه ولا رقدّر تلك الم ااااااااار أ :العط  والوجدان  في

ااااااااااااااع وحااالاة الفرد ورعمال ال    تبط بااالعقال بادرجااة أك  حيا  :التعااط  رتفاااال معهااا أمااو  راادر  المتعااط  وُ
 مهما كانت مختلفة بل ما فيعله قادرا ال  اكتلأاااب المهارات والقدراتو    وه4ملأاااادته للتعامل مع حالته الراهنة"

 .رلأاهم في  نمائها أرءا
ل والاح ا  والتقبالمب  ال  الاهتما  وال قة  :empathic climateالتعاطفي و  أنّ" الجو  ما طفل أن نصل  ليه  

مغارر  و  5واد  التلأااااااااارع والرغبة في الملأاااااااااااد  طفل أن رلأاااااااااااد الطر  ا ار ال  ر رة نفلأاااااااااه بصاااااااااور  مختلفة"
الدونيّة   ت فهم م اااااااااره وت در  سااااااالوكياته وتصااااااار اته  مما ر فلأااااااابه مهارات و  ال اااااااعور بالعج و  لمعاملت ال ااااااافقة

  االيّة.و  ر افيابيّةوا ات جدرد  ت لأاهم في بناص  خصيته ب فل أك 
   :يكتسبها الطفل التعاطف مهارة .3
 رؤكد الماص الاجتماع أن التعاط  ر عد مل اخ اااااياص اخسااااااساااااية لتفورل العلقات اينلأاااااانية بصاااااور  ساااااليمة   ه 
 اكتلأااااب هذه المهار  أمر ساااهل  ذا حرت ا باص واخمهات ال     اااعور وجا غرساااه وتعليمه لتطفاتر أسااااسااااو 

اير ااااااادات البلأاااااايطة. نقدّ  في هذه المرحلة نموذجا بلأاااااايطا لم ااااااااكل ا يا  اليومية الد تواجه اخ  مع   تباع بع 
صااااغارها نتيجة غياب التعاط  اند اخطفاتر واد   حلأاااااسااااهم ب ااااعور ا اررل  كم ل طفل ربل  مل العمر أربع 

 تبل  مل العمر  تي  ااااااقيقته الدساااااانوات رلعا بعربة صااااااغ    ور سااااااجاد  الغر ة  رد عها  ما  ال  اخر    ت
ساااانت    لأااااا  تلتقط العربة وتد عها هي اخارج  ومل اّ رقو  الطفل غاُااااباً ور اذ العربة بعن  ورءاااارب  ا 

                                           
 

3  Nicole. Donald.Daniel (Messinger),The Development of Empathy: How, When, and 
Why,http://www.psy.miami.edu/faculty/dmessinger/c_c/rsrcs/rdgs/emot/McDonald-
Messinger_Empathy%20Development.pdf ,2 Mars 2019. 
4 Nicole. Donald.Daniel (Messinger),The Development of Empathy: How, When, and 
Why,http://www.psy.miami.edu/faculty/dmessinger/c_c/rsrcs/rdgs/emot/McDonald-
Messinger_Empathy%20Development.pdf, 2 Mars 2019. 
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 الباحثة درة زينوبي 
كور  أاله  تذكر الدراساااة أن اخ  في ا الة المذ  . اااقيقته  ور رأساااها  ت تي اخ  مهرولة ال  صاااراا الطفلة الصاااغ     

 رات التالية:رفون أمامها أحد اظيا
 .معاقبة الطفل خنه ُرب  قيقته 1-
 .معاقبة الطفلة خنها أاذت لعبة أايها- 2
 .معاقبتهما الا ن - 3
   .الت دّث مع الطفل اما سي عر به  ذا تعر  للءرب ال  رأسه- 4
 الت دث  لى الطفلة اما ست عر به  ذا أاذ منها  قيقها لعبتها اظاصة.- 1

تخصااااصااااة في  ااااؤون ب ج " المو  وج ا لوتر الد اق حتها دراسااااة أمررفية حدر ة للباح ة " ونتناوتر في هذا الملأاااات
 اخسر . 

ل الف   مل ا اص ال بية أن تقو  اخ  بالاسااااااااااتفاد  مل هذا الموق  في تعليم الطفل  التعاط  بااتباره  " ذ رفءااااااااااّ
 :. وذلك بتعليمهم6" العاطفي والاجتمااي لدج اخطفاترو  مهار  محوررة مرتبطة بالنم

 القدر  ال   هم م اار ا اررل  لدرجة معينة. -  
 . درا  ما ر عرون به-
 كيفية الاستجابة لتلك الم اار بطررقة مناسبة.-
لتصااااااااااار   كيفيّات ا  و ال  الم ااااااااااااار الوجدانيّة بل رتجاور ذلك  لى اوانا اخالقي " لا رقتصااااااااااار التعاط و 

 .7" في الوقت الذي ر ا رعج   يه العقل ال ذلك  اار تدتّر ال  الرحمة وال فقة 

                                           
 

6 PAR COLETTE (DANIEL), THÈSE PRÉSENTÉE COMME EXIGENCE PARTIELLE DU 
DOCTORAT (D. Ps.) EN PSYCHOLOGIE ( ÉVALUATION DES EFFETS D'UN 
PROGRA,MME DE DÉVELOPPEMENT DE L'EMPATHIE CHEZ DES ENFANTS 
PRÉSENTANT DES DIFFICULTÉSRELATIONNELLES) 
,http://www.archipel.uqam.ca/1623/1/D1686.pdf. 15 Mars 2019. 
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ي موق  الرأ ة رصااااااعا أن رت اااااابّع  ا في أو  هذا ما رؤ ر في الطفل ملأااااااتقبل خنه  ذا لم رن اااااا  ال  م اااااااار الرحمةو   
ي مهمّة بصااااااااااااافة تلقائيّة  بل رتم تعليمه للطفل وهو  ورؤكد الباح ون ال  أن التعاط  كفل الم ااااااااااااااار اخارج لا رنم

توجيههم منذ الطفولة  يفونوا و  واخمهات لملأااااااااد  أطفالهم ال  اكتلأاااااااب هذا ال ااااااعور مل التر  ر ااااااادهم ا باص
ور   ال اااااااعور رتطور بالتعاط  اند اخطفاتر الصاااااااغار  مّا بصااااااا قدو  لهم خن هذه اللأااااااال المبفر  أ ءااااااال لتقبل التوجيه

هنا رفمل الدور الررادي للآباص   و اللأاااليمو  قصاااد فقيإ النمتعليميّة تلقينيّة  هم محتاجون لهذه المهار  و  طبيعية تلقائية أ
 تلقينهم بصااااااااااااااور  مبفر  خنّ اخطفاتر اند بلوغهم العا  والنصاااااااااااااا  مل العمر  طفنهم الفهمو  واخمهات في تعليمهم

 التعاط .و 
أن التعاط   مورذها بع  اظ اص  لى ت كيد أنهم بالفعل ر  هرون اسااااااااااااااتجابات ااطفية في تلك المراحل المبفر   رغ

يمة ق  يفتلأااااااااااا ا باص اظ ات كااتيار أوقات تعليم اخطفاتر قد رلأااااااااااتغرر ساااااااااانوات ك    اندهم لينءاااااااااام ورنمو 
   يت وّتر الطفل مل مرحلة  هم التعليمات ال ااااافورة  لى مرحلة رفون  يها قادرا ال كيفية الاساااااتفاد  منها و  التعاط 

 التنفيذ والتصر  بعد ذلك.
يقدّ  له رلأاااااااااااااقط ال  اخر   و  طفل  وررة قائمة ال  التعاط    ة م ااااااااااااااهدته طفلً  ار وه تفون اسااااااااااااتجابة ال

 نتيجة نصائ  و ر ادات تعلّمها مل والدره.  الملأااد  والدّام
ر تعاطفاً مل أنّ البنات أك  ساااانداا في ذلك أ اث ك    و  أاهرت هذه الدراساااة   :*البنات أك ر تعاطفاً مل اخولاد

 ولم فدد   ا باص رفت ااااافون أن البنات رفلّ أك ر تعاطفاً مل اخولاد ح  ردربّون أطفالهم ال  قيمة التعاط اخولاد 
د الد اللأااابا اخسااااساااي  لى طررقة تربية اخولا ولفل رجّ  البع  أن  هذه اخ اث لهذه الااتل ات أساااباباً واُااا ة

 ة ا  ن والبفاص  أمّا ال اااااعور الوحيد الملأااااامو  لهم  اهارهتعتمد في الغالا ال  تعليمهم اد   اهار اواطفهم ااصااااا
تصااال  لى حدود و     سااااليا تربية اخولاد في عتمعاتنا العربية تتّلأااام باظ اااونة وال اااد  .الغءاااو  والتعب  انه  ررةّ  ه

 التفاار.
ص قصااااااااوج في بنا ةخنّ للم اااااااااار واخحاساااااااايس أ ي  لذلك مل اخ ءاااااااال أن ردر  اخولاد والبنات حقيقة م اااااااااارهم

 ااصة في القات ال واج.و  العلقات في الملأتقبل
 تحديد مسميات التعاطف:

يحباط  لى تا   هاا في ا ار  مل او  مل أولى اظطوات في تعليم اخطفااتر ةاة التعااط  معر تهم الم اااااااااااااااار والعواط 
لمهم العاطفي لا رلأتطيعون ايحلأا  بعاو  تصانيفها.و  خنهم ااد  ما رفتقرون  لى فدرد م ااارهم  ايبة اخمل وا  ن

  لا  لأااد  ا باص واخمهات لهم ال  فدرد م اارهم.
ل للأاااامة اخمهات بالتعاط  فيعل اخطفاتر أساااارع تقبّ و   ن اتصااااا  ساااالو  تربية ا باص :*ا باص الم ل اخال  للتعاط 

  وص   ة ارتفاب اخطفاتر خاطاص  ادحةالتعاط   مل الءاااااااااااااروري أن يحا ظ هؤلاص ا باص واخمهات ال  حالة الهد
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خن اللجوص  لى الصاراا والءارب له نتائم افلأاية   ذ سايلأاتنتم اخطفاتر أنّ الءارب والصاراا وساائل مقبولة لللأيطر     

 ال  الم اار والانفعالات  وهي نفس الوسائل الملأتخدمة ملأتقبل مع المحيط   م.
ة لتلأاادهم رتفاالون معهم  وروجهون  ليهم اخس لو  هات  ي نصتون  ليهم اخطفاتر رتعلمون التعاط  مل ا باص واخم

ي  م اارهم وأ فارهم  .ال  توُ
اااااااي  كل مل نقاط الت اااااااابه والااتل  ب  أطفالهم واخطفاتر و  "رنصااااااا  المختصاااااااون ب ن رقو  ا باص واخمهات بتوُ

  كما 8"  التصاار  ا اههم بنوع مل التعاط ا اررل  خن  درا  حقيقة الت ااابه بينهم وب  ا اررل رلأاااادهم ال 
أن  درا  الااتل  رلفت أن ارهم  لى أن ما قد ر  اااااعرهم باللأاااااعاد  قد رتلأااااابا في مءاااااارقة ا اررل وذلك في اد  

ااااعيّات م ل م اااااهد  التليف رون بوصاااا  م اااااار ال ااااخصاااايات  تفلأاااا و  ال ااااا ااااة التليف رونية الد ر اااااهدونها ال  وُ
 التعليإ اليها.و   اركتهم مطالعة القص مو  تعب ات وجوههم  أ

 :كيفية حدوث التعاطف .4
العملية ا يورة الد رتم مل اللها اساااااتقباتر المعلومات مل العالم اظارجي تلأااااااااده في ذلك ا وا  و  ايحلأااااااا    "

 فل ما نتعلمه مل العالم اظارجي ت وّدنا به ا وا   .9" الد تمفل الفرد مل الواي بخصاائ  الم  ات المختلفة المتعدد 
اتخاذ و  اطا ها المعاني اظاصة  ا و  المختلفة ال الم  ات البي ية  لى المناطإ المختصاّة في اوهار العصاك كي رتم تفلأا ها

والاست عار ) هم  وتلقي المنبهات ال عور ال  لها قدر  القرارات المناسابة حيالها  ي صال التعاط   لأات اعرات حلأية
فّل الفائل الب ري مل  هم العالم اظارجي الملأتقبلت ا لأية(   .اللأيطر  اليهو   التعاط  ط 

 :. اظلرا الملأؤولة ال  التعاط 5.1
 :مفوّنااا ملو  ملأؤولة ال  التعاط  مل أّ ها اظلية العصبية الد تعت و  نجد العدرد مل اظلرا 
ولة ال  ا فاظ هي الملأاااااؤ و  أ ااااافاتر تبعا خنواع اظلرا العصااااابية المختلفة )العصااااابونات( جلأااااام اظلية: تقع في اد -

 .10ال  حيا  اظلية  ذ تقع  يها النوا 

                                           
 

8 Carl (Rogers), EMPATHIQUE,http://www.afpacp.fr/doc.php?dc=doc017.pdf,10Mars2019. 
9 Philip( L. Jackson) ,Perspective des neurosciences sociales sur l’influence des différences individuelles et 
de la psychopathologie sur l’empathie pour la douleur, 
http://www.msamerique.ca/articles/perspective-des-neurosciences-sociales-sur-l-influence-
desdifferences-individuelles-et-de-la-psychopathologie-sur-l-empathie-pour-la-douleur, 22 mars 
2019. 

 جاكلأون) يليا( المصدر اللأابإ .10

http://www.afpacp.fr/doc.php?dc=doc017.pdf
http://www.msamerique.ca/articles/perspective-des-neurosciences-sociales-sur-l-influence-desdifferences-individuelles-et-de-la-psychopathologie-sur-l-empathie-pour-la-douleur
http://www.msamerique.ca/articles/perspective-des-neurosciences-sociales-sur-l-influence-desdifferences-individuelles-et-de-la-psychopathologie-sur-l-empathie-pour-la-douleur
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هائية تفون متصاااالة مع الت ااااعبات النو  "هي الملأااااؤولة ال  اسااااتقباتر الرسااااائل مل العصاااابونات اخارجو ال ااااج ات:- 
اال اظلرا  ايرسااااتر العصااااك رتم د  الوصااالة العصاااابيةو  العصاااك أ للعصااابونات مل التر ما رلأااامّ  بنقاط الا ااااتبا 

 .11" في ح  رفون ايرساتر العصك ب  اظلرا العصبية المختلفة كيميائي الصفة  كهربائي الصفة و  هو  العصبية
لت ااااعبات االملأااااؤوتر ال  نقل المعلومات مل جلأاااام اظلية  لى و  هو  أنبوب حل وني مغط  بالغمد النخاايو  هو  المحور:-

لها اد  أ اافاتر لذلك رتمّ تصااني  اظلرا العصاابية و قا و  "  هذه المحاور متنواة  النهائية المتصاالة بخلرا اصاابية أارج
 . 12" لنوع محاورها

 :طفل تصني  اظلية العصبية في  ل ة أ فاترو  
 .العصبونات متعدد  اخقطاب-
 .العصبونات  نائية اخقطاب-
 .طاالعصبونات أحادرة الق-
"هي حورصاالت في نهارة المحور مهمّتها  طلر الناقل العصااك اندما رصااالها  ور اوهد و النهائية:و  العقد الطر ية ا- 

 .13"  اخارج مل التر ما رلأمّ  با ورصلت اظلية العصبية رتم نقل هذه الرسالة  لى  و ا  المحور
 :. التعاطف الثقافي5
متعاطفا معها ُاامل و  مل المفرو  أن رتصاا  كل م ق  ب قا ة موسااوايّة  عله قادرا ال  التفاال مع بقية ال قا ات 

 وهذا رع  الواي ب قا ة ا ار "cultural Empathy" ا لأاااااااااسااااااااية ال قا ية وهي و  ما رلأاااااااامّ  بالتعاط  ال قافي ا
 قا ة  كما توجد ب ندونيلأااااااااااايا أك ر  811 ررقيا أك ر مل في او   قا ة 1000 ا  في الهند توجد أك ر مل  الاا ا و 

ا في تونس  يوجاااد أك ر مل 111و عموااااة ارقياااة 311 مل ة  ومع ذلاااك تعيش هاااذه المنااااطإ  511لغاااة  أماااّ  قاااا ياااّ
 هذا دليل ال و  .!رع مُّ الهدوص خن اوميع رؤمنون ب حقيّة ا ار في الااتل  ال قافي رغم صااعوبة التفاهم و  الاسااتقرار

ااااااااااااااات  جباااررااّة التواصااااااااااااااال مع ا ار لاذلااك لا باد مل العولماة"ال قاافي في العاالم خنّ  التنوع  الاا ا  بااالااتل   رُ
ة الااا اااقاااااااا اااياااااااة في بااانااااااااص ماااعااار اااتاااااااهو  ماااتاااطااالااابااااااااتاااااااهو  ا الااافااارد ا لأااااااااااااااااااااااساااااااااااااااااياااااااّ  . 14" تااافاااورااال  اااقاااااااا اااتاااااااهو  راااتاااجاااناااااااّ

 العااادات مي ااااا خنّ و  ادااااا أملخّ  القوتر أنااّه لا طفل باا يّ حاااتر التفرقااة ب   قااا ااة الوطل الواحااد مهمااا كاااناات ااا

                                           
 

 جاكلأون) يليا( المصدر اللأابإ.11
 جاكلأون) يليا( المصدر اللأابإ.12
 جاكلأون) يليا( المصدر اللأابإ.13
  http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2013/01/17/282830.html )مؤمل(  ابد الررار14
 2019.مار  23
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رعّ م النا في ذلك ملأااا لة المواايد  ل ل كانت في " هون  كون  " اب يّة الت درد مماّ ر ااا  ابت مل اناصااار ال قا ة انصااار   

اءاااااااااااع و  مل مفان  ار رلأاااااااااااتل   وقتا رصاااااااااااعا فدرده خنّ التنقّل ايالتر  ا دون أن ر عت  ذلك  اللا أالقيّا
عدّ حالة المرور الصعبة في ادرد اخحيان بينما في دوتٍر أارج ك لمانيا  إن هذا ر  و  الاكت اظ في الطرقاتل اروط معيّنة ك

   اللا أالقيّا  ا أنهّ رصاّ في اانة اد  الاح ا .
سااااااااااااااعا االفيااناات ال قا ية اخارج واح امها والتعاط  معها  فيعل العالم رحبا و و   نّ ايطاان بوجود ال قاا اات المختلفاة

ا الت ااادّي اخك   اااه رهوّن الياااه الصااااااااااااااعااااب وفي هاااذا حفظ لوقتاااه وجهااادهو  أماااا  الم قّ  ة مل ااتمااااد عموااااو  أماااّ
يد  دار  ن ايسااا اتيجيات كالتعلم والت قلم والتواصااال والتفيُّ  والتوقع لتفوّن مواطناً االمياً ومدرراً دولياً  اج ا ومؤ رّا وفي 

   .درولوجيات ك    ومعقّد   وانتماصات واسعة ومتعدد   و قا ات مختلفةأك ر مل مفان ااصة في ال وجود  ر
 :الجانب التطبيقي

 :. منهج البحث1
اط  ال قافي لدج ال  تنمية التعو  ااتمدنا في هدا المقاتر ال  المنهم الفمي للف اااا  ال كيفية ت     اااارائط الفيدي

 .الطفل
 :.العينة2

 سنوات. 51و 8ت او  اامارهم ب  طفل  31ااتمدنا ال  اينة تتفون مل 
 :خطوات البحث.3  

في  طار الدراسااااااااااااة  بدأنا بتوررع الاسااااااااااااتبيان قبل تنفيذ التدال الميداني  وذلك  د  جمع بيانات مبدئية حوتر معر ة 
اخطفاتر ومواقفهم  اه التعاط  ال قافي. بعد ذلك  ااتمدنا ور اااات ساااينمائية في نادي لتطفاتر في تونس  حي    
ار  محتوج ساااااااااااينمائي رهد   لى تع ر  الفهم ال قافي لدج اخطفاتر. في المرحلة التالية    توررع الاساااااااااااتبيان البعدي 

 .لتقييم التغ ات الد طرأت ال  مواق  اخطفاتر و همهم بعد الم اركة في هذه الور ات اللأينمائية
 :.اداة البحث4

 رحلة العمررة للعينة.فمل قص  تتما   مع المو  ااتمدنا ال   رائط  يدي
 ""لماذا نتفل؟:انوان ال ررط الاوتر

في هذا الفيدرو  رتعر  اخطفاتر ال  مهرجان دروالي  أحد أهم اخاياد في الهند. رتم تلأااليط الءاااوص  :ملخ  القصااة
 رصاااااااااة و  يال  الفر  الذي فيلبه هذا الاحتفاتر  مل ايُااااااااااص   لى التجمعات العائلية والطقو  التقليدرة. رو ر الفيد

 لفهم الرو  ايفيابية والتءامل الذي رعم المجتمع في هذا العيد. 
 ألوان الفر   :انوان ال ررط ال اني

 :ملخ  القصة
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تفاال بااه مل التر رمي اخلوان والرق . هاااذا الفيااادي  ر ر  و  مهرجااان هولي  الاااذي رعفس  رحااة ا يااا  والتجاادراااد  يح 
كي  ط ل هولي  رصاااااة لتجدرد العلقات  والتعب  ال الفر   مما رتي  لتطفاتر  رصاااااة للتعر  ال  القيم الهندرة م ل 

 . الصداقة والمحبة
 .كتاب مصور  :انوان ال ررط ال ال 

ل كي  ارتناوتر الفتاب المصاور "ألوان هولي" قصاة طفلة تلأتف   معا اخلوان في سيار مهرجان هولي  مع  :الملخ 
 لى و  ال  كيفية التعامل مع الم ااااااار م ل الغءاااااا مل التر الطقو  الاحتفالية. رعفس الفتاب رساااااائل تربورة تدع

 .الفر  واللأل   ورقد  لتطفاتر  هماً اميقاً ال هذه التقاليد مل التر  ار م ال خصية
 :تحليل نتائج الاستبيان5.

 :الاستبيان القبلي
 1:عرض بيانات السؤال عدد

 اندما رفون  خ  أجنك في م رر ورطلا منك الملأااد  نص السؤال
 ا اررل ولم اار لاحتياجات الطفل استجابة معر ة الهدف من السؤال

 الإجابات تكرار المبررات الاقتراحات

 أوافق
 خنه ر   ال فقة

30/20 
 خن  أحا ملأااد  ا اررل

 لا أوافق
 لارهم  اخمر

30/10 
 أررد أن أااطر بنفلأيلا 

 التحليل:
مل التر     معطيات اودوتر المقد  نلحظ أن ادد اخطفاتر الذرل روا قون ال  القيا   لأاااااااااااااااد   اااااااااااااخ  -

 (30/10) رفور بقليل نلأبة اخطفاتر الذرل رر ءون القيا  بذلك30) / (20أجنك
صاا  أ راد ب مر سااهل اند ما رقارب نو  محبذ أترجمة التعاط   لى ملأااتوج ساالوكي ليس ب مر و  نلأااتنتم أن التعاط   

 .39)/18 (العينة
 2:عرض بيانات السؤال عدد

 هل تتبادتر م اار ح ن/  ر  مع  خ  أجنك؟ ن  اللأؤاتر
 معهم والتعاط  ا اررل لم اار الاهتما  الطفل تولي مدج معر ة الهد  مل اللأؤاتر

 ايجابات تفرار الم رات الاق احات
 30/23 م لي وم ااره فر  م ااري خنه  نلأان نعم
 لا

 
 خني لا أاتقد أن  س  هم م ااره

30/07 
 أمر لا رهم 
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 التحليل:   

 (30/23)المتعاااطف  معهمو  ر  رَ  مل التر اواادوتر المقااد  ان ااادد اخطفاال الااذرل رولون  هتمااا  لم ااااااااااااااااار ا اررل-
 ).3 0/(07ُع  ادد اخطفاتر الذرل لا رهتمون ذلك

 اينفعالات مع ا ار.و  نلأبة كب   مل أطفاتر العينة يحققون ايتصاتر الوجداني  ذ تبادلون الم اار ذن   
 3:عرض بيانات السؤال عدد

 هل بإمفانك معر ة ما فيوتر بخاطر  خ  أجنك؟ نص السؤال
 التعر  ال  ا اررل بعمإ قدر  الطفل ال  معر ة مدج الهدف من السؤال

 الإجابات تكرار المبررات الاقتراحات
 30/05  فلنا ب ر خن اقولنا وأ فارنا مت ا ة نعم

 لا0
!!! 

 حتى و ن لم رفل  خ  أجنك هذا أمر صعا خن
 خنه مختل  انا وهذا اياتل  فيعل اخمر صعا 30/25

 خن هذا اخمر لا رهم 
 التحليل:

 30)/(25مل التر     معطيات اودوتر المقد  طفل القوتر أن أغلا أ راد العينة -
 (39/05)نلأااااااااااااابة ُاااااااااااااا يلة جدا مل أ راد العينةو  رعتقدون أنهم غ  قادررل ال  معر ة مافيوتر بخاطر  اااااااااااااخ  أجنك

 ب  ا اررل للتعر  اليهم بعمإ.و  بالت ابه بينهم رلأتدلون
يجية حي  لا ر نون أنهم ال طررإ  اتماد  س ات الأحكام المسبقةنلأتنتم أن أغلا أطفاتر العينة رءعون حاج     

 معر ة ا اررل بعمإ.و  ايستنتاج رتمفنون مل فقيإ ايتصاتر الذه و  ايستدلاترو  الملح ة
 :الاستبيان البعدي

 الت ليل:
 رلأاااااااااااتجيبون يحتياجات (29/30كب  مل أطفاتر العينة )مل التر     معطيات اودوتر المقد  نلحظ أن ادد  

ار  ال الرغبة ابو  م ااااار اخاررل حي  ر جمون التعاط   لى ملأاااتوج سااالوكي لي ققوا ايتصااااتر اللأااالوكي الذي  و 
في التدال بإحداث  عل رلأاااااااااااااد الطر  المقابل في موق  ما  كما أنه لا طفل غ  الن ر ال ادد اخطفاتر الذرل 

 أن هذا اخمر لا رهمهم.و  او هم مل هذا الفعل أو   جة صغر سنهم أ (30/(01 ر  المذكور  في اللأؤاترر ءوا الفف
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 1:ار  بيانات اللأؤاتر ادد 
 اندما رفون  خ  أجنك في م رر ورطلا منك الملأااد  ؤالسنص ال

 ولم اار ا اررل معر ة استجابة الطفل لاحتياجات الهدف من السؤال
 الإجابات تكرار المبررات الاقتراحات

 أوافق

خنه غررا في بلدنا وفيا الينا أن ن عره 
 ب نه في بلده وب  أصدقائه

30/29 
 خن كل  نلأان يحتاج  لى ا اررل
 كي لا ر عر   اار سي ة

 لي عر باخمان
خنه طلا م  الملأااد  وانا لاأستطيع ان 

 أر   ملأااد  مل طلبها م 

 
 لا أوافق

 خن  لارلت صغ   لا أستطيع الملأااد 
 خن  أاا  30/01

 ليس لي دال في اخمر
 

 2:عرض بيانات السؤال عدد
 هل تتبادتر م اار ح ن/  ر  مع  خ  أجنك؟ نص السؤال

 معهم معر ة مدج تولي الطفل الاهتما  لم اار ا اررل والتعاط  الهدف من السؤال
 الإجابات تكرار المبررات الاقتراحات

 نعم
 وا عر بنفس الم اار خني أتخيل أن  في نفس الموق 

 خنه  نلأان م لي وم ااره فر  م ااري 30/27

 خن طبعي حنون
 30/03 خني لا أررد أن أت  ر بغ ي لا
 التحليل:

اااااااااااااا ااه اواادوتر أاله أن طفلن  قط مل هااذه العينااة لارولون  هتمااا  لم ااااااااااااااااار -  ا اررل أمااابقيااة حلأاااااااااااااااا مااا وُ
 ( كان موقفهم  فياس في فقيإ ايتصاتر الوجداني.27/30اخطفاتر)
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 3:عرض بيانات السؤال عدد   

 هل بإمفانك معر ة ما فيوتر بخاطر  خ  أجنك؟ نص السؤال
 التعر  ال  ا اررل بعمإ قدر  الطفل ال  معر ة مدج الهدف من السؤال

 الإجابات تكرار المبررات الاقتراحات

 نعم

 خني أستطيع أن أراقا تصر اته الد ت جم أ فاره

30/21 
 خن معر د ب رو ه أ وما يحدث معه رلأاادني ال   هم تفف ه

  فلنا ب ر خن اقولنا وأ فارنا مت ا ة
 خن م اجه رعفس أ فاره

 خني أنتبه  لى تعاب  وجهه  يمفن   هم ما رففر  يه
 30/09 لا رهم خن هذا اخمر  لا
 التحليل:

 ااااه اللأااااااااااااااؤاتر اظاااامس تنواااات  ( كاااان موقفهم  فيااااس30/ (21رب  اودوتر أاله أن ادد كب  مل أطفاتر العينة-
ماطبيعة ما و  اينتباه  لى تفاصاااااااااايل التعب  العاطفي لدج ا ارو  أصااااااااانا  ايجابة بنعم  هم طلفون قدر  الت ااااااااااخي 

  جابات "لا"قليل جدا مقارنة ب"نعم" جة أنهم لا رهتمون لهذا اخمر.يحس به.بينما كان ادد تفرار 
 :الاستنتاجات العامة6

أاهرت نتائم الاساااتبيانات قبل وبعد التدال أن اخطفاتر الذرل  ااااركوا في ور   :ت    ور اااة اللأاااينماص ال  التعاط 
عداداً ان اخطفاتر قبل التدال أقل اساااتالعمل اللأاااينمائية أصاااب وا أك ر قدر  ال  اساااتجابة م ااااار ا اررل. حي  ك

لتبادتر الم ااااااااااااار م ل ا  ن والفر  مع  اااااااااااخ  أجنك. بعد التدال  أبدج و  لملأاااااااااااااد   اااااااااااخ  أجنك في م رر  أ
 .لعاطفيفي التعاط  او  مع مهم استعدادًا أك  للتفاال ب فل  فياس مع م اار ا اررل  سواص في الملأااد  أ

م اااااهد  اخ ل  التعليمية الد رك ت ال  العادات ال قا ية والتءااااامل المجتمعي  أصااااب  بعد  :فوتر في الفهم واللأاااالو 
اخطفاتر أك ر  هماً لل قا ات المختلفة. ال  ساااااااابيل الم اتر  في الاسااااااااتبيانات اللحقة  أاهر اخطفاتر اسااااااااتعدادًا أك  

 رفون قد ما قد لاو   اه ا اررل  وهلملأاااااد   اااخ  أجنك في م رر خنهم أدركوا أن هذا رعفس  اااعوراً بالملأاااؤولية 
 .حدث قبل التدال

مل التر المحتوج اللأاينمائي المخص  لتطفاتر  أصب وا أك ر  دراكًا خ ية التفاال  :رراد  الواي بال قا ات اخارج
 مع اخ اااااخات مل  قا ات مختلفة. الفيدروهات الد تعر  تقاليد م ل مهرجان دروالي وهولي سااااااادت اخطفاتر ال 

 .التعاط  ليس  قط مع اخ خات المحلي  ولفل مع أنا  مل  قا ات بعيد 
التر التدال  ت اردت قدر  اخطفاتر ال  قراص  م اار ا اررل مل  :فلأا  القدر  ال  قراص  و هم م اار ا اررل

لبيانات أن اما ساااااااااااااااادهم في التعاط  ب اااااااااااااافل أامإ. حي  أاهرت و  التر مراقباة تعب اام الوجهياة وأ عالهم  وه
 .اخطفاتر أصب وا أك ر اهتمامًا بتفلأ  م اار ا اررل بعد الم اركة في ور  العمل
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اجمالا  أدج التدال الميداني باسااتخدا  ور  العمل اللأااينمائية  لى فلأاا  مهارات التعاط  لدج اخطفاتر  سااواص مل  
 .والعاطفيةفي  هم م اارهم ال قا ية و  التر رراد  رغبتهم في ملأااد  ا اررل أ

 :خاتمة
الااة لتنميااة التعاااط  ال قااافي لاادج اخطفاااتر مل التر تقاادو محتوج مرئي رتناااوتر التنوع و  ت عااد  اااااااااااااارائط الفياادي أدا   عااّ

ال قااافي ورع ر مل  همهم ل قاااا ااات أارج. مل التر منهجياااات الب اا  المختلفااة  طفل قيااا  أ ر هااذه اخدا  ال  
ك  فيا الانتباه  لى الت درات الد قد تن ااااااااا  اند اساااااااااتخدا  هذا النوع مل فلأاااااااا  الواي ال قافي لتطفاتر. ومع ذل

   المحتوج  لءمان تقدو تم يلت  قا ية دقيقة واادلة.
 :التوصيات

 أن تفون وسااااايلة  عالة لعر  تنوع ال قا ات وتعليم اخطفاتر كيفية التعامل مع ااتل اتو  طفل ل ااااارائط الفيدي -
 .ا اررل ب فل  فياس

 .باستخدا  أساليا تربورة متنواة م ل ور  العمل التفاالية واخن طة اومااية لتع ر  التعاط  ال قافيروص   -
طفل تطورر برامم تعليمية ترك  ال  تع ر  التعاط  ال قافي مل التر القصااااااااا  والفيدروهات الد تعر  مواق   -

 .مل  قا ات مختلفة
م في ت ااااجيع اخطفاتر ال  التعاط  مع ا اررل وتعررفهم بالقيوالمعلمون دورهم الاولياص مل الءااااروري أن ردر   -

 .ال قا ية المتنواة
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