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 ملخص:

ن يعالج موضوو  الععيم  اللتعووي  صووو وا ظ  جا حا حو وواويا تااعباا أن الععيم  الذق ي     أيحاول هذا البحث 
اعلأووووولو الةووووم مو  محعوى تعيمم  ابو الوسووووا ل اللتعوويمو ملاا اليعوي  أو التووووالأوووواا أو اعيماا ال وووو  ا مو أو  

البوووةو  م  صلل  تع  تااو  متوةيو العويو والاقلا التي  ابو ت  ي  لوة   ح ت ف ظ  الععيم   م  صلل اسوعم ا  
آلماا التووال الح تلاو ظ  الحاسووو والتوبةو والوسوا ل المعع نف م  أحا ليووال المعيوماا ليمععيم   ظ  أسوو  وي  

 العميمو الععيمممو وقماس وت  م  أناء المععيم  . وأيا تتيفو توواف تمة  م  لنااف

 الالتعووي   –حا حو وواويا  –: الععيم   كلمات مفتاحية

Abstract : 

This research tries to address the issue of e-learning, especially in light of the corona 
pandemic, considering that education that provides educational content through electronic 
media such as the internet, screens, satellites, laser disks or audiovisual tapes, through 
which the problem of total stoppage and closure is by passed by providing a new method; 
in education; through the use of modern communication mechanisms such as computers, 
networks, and multimedia in order to deliver information to learners in the fastest time in 
the least costly manner, in a manner that enables the management of the educational 
process, measurement and evaluation of learner’s performance. 

Keywords: education - Corona pandemic - electronic 
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 :مقدمة

لعت ولوحما المعيوماا والتوووووالا السووووعمواا ظ  ل  يع  م  الم بول ظ  الماعمع ال و  صوووووو ووووا تع  الع وا ال ا ا 
يفس ال  ج الععيمم  الذق ااظق ظعوف يبا اكعتوا  اعيعوي  وما  واهب ا م  وسوا ا التعوويمو  وهو ما أعو اير لوة و  

  الععي  التلسمةمو الع  لأ  ا الع ت  م  العغ  واا  ه ث ل  يةع مع مواكبو ممعيو الع وااا المعةاااو  والع  اظع
 م  العح ياا الععيمممو.

أج وا حا حو وواويا اير ها  العح ياا الع  تي   تظلل ا اير الم ظومو الععيمممو والوووووووووووحمو واليعوووووووووووانيو وما 
ت مم  اي  ا ظ  هذا الةووماا  هو العيع و البالا الذق تووع  الاا حو اير ال ظا  الععيمم  الذق تويو تةووبب ا ظ  أقي  

 و  ا للر ت  ماا الععيم  اللتعووي .نول العال   وم  ع  لا

ل و  أنى ج وا اليعويو  للر العغ  واا الع  لح و  اير الععيم  الع ي و ق يظوا ل و اتو  اير توظ و الامةوايمواا المععو نف 
ليو ووووووووووووووول للر المعيومواا والمعواا   وووا يلو  يععمو  اير ت  مواا نت واممةموو  ه وث أ ووووووووووووووب  اليعويو  ظ  ولا و م   

موووو اا أسووواسوووما ليو وووول للر الععيم  واللا اظو   وهو معلا  الععيم  اللتعووي  تااعباان لأوووةا ح ت  م  ألأوووةال اعهمان  
الععيم  الذق ي عوح يفةوووووو  وب تا مع مواااف اهعماحاا الع اة  والمعوظو المةووووووعموف. وما أي  تعجووووووم  ا ف يماي  اميم   

م لاف التبوى ليععيم  اللتعووي  للغاء الحواحلا الوسوووممو ا   ظعال  تععم  اير أيتووو   الععاون واتووووالا ااسووومو. عن ال
 لوةق ل الو المةاظاا م  صلل لنصال الموويو اللام مو وإيتاء يو  ح ت  م  العليو ب   ال ال  والمعي .

  تالفوا    أسواسواععيق  وةم ايتو  موضوو  الععيم  اللتعووي .   توو ن ويح     يه  اولت  ه اك سواال ل يا  أن يغ   ا   
لم  ه  ظ  وضوع تعيمم  ومال    سوااةو. ها سوعظا  اللتعوويموظ  الععي  ابو الوسوا ل    الا ت ف  ال وة ول ذن    العظممو

يمة  العغي   اعمو  أن أ .  الف  وف اعوساطظ    واعمموية  الاوح   و ةانف  المعتاظئوح  . وبالعال  تعم ق الفوص الغ و  
 .والع  مو المالموالعغي  اير  عوبات ا و مةعف  ت  اير ي ا المةعوى ايم  م  صلل توظ و هذن الم ماا لاممع ال
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ياوها   أنيم ح ا ول المةوووووووووواوق الع  يمة    أنل يمة  الع با م  مةووووووووووع با الععيم  اللتعووي  ول تالفوص الع  يمة   
  موضوووووووووووو مو  بواي مو  الععاما مع   ضووووووووووووواف  وبالعال وايع ع  وحايبم     ليتاال   ظ  نهال لان. لت  ل يمة   الم مو اير  
 الع  يم ح ا. الععيمممو العميموو اير اعن تأي  لأيحا ايمواط الواا  فم  وتلظ  وا ما م  أ. م  أكلاو

 أهداف البحث : 

م  صلل تحي ووا هووذا البحووث ي وو   للر بمووان اعسووووووووووووووبوواو الع  أنا للر ااعمووان الععيم  الالتعووي  ظ   م  الاووا حووو  
والفوا   الع  أظو ها ظ  الععاما مع ا مو الععيم  ظ  هذن الفعوفن تالاضاظو للر لبوا  الوعوباا الع  هال  نون تح  ق  

 الحيول م  أحا تااو  هذن الوعوباا. ال عا ج الموحوف م  هذن الع  مو  مع ايعواح تعض 

 أهمية البحث:

يةووووووووووواه  الععيم  اللتعووي  للر لياان ب ئو تفاايم  ق مو تالع بم اا المععم ف اير ت  ماا الحاسووووووووووو  ا ل  والتوووووووووووبةو  
  العالممو ليمعيوماا  وهو ما يمة  ال ال  م  الو ول للر موانا الععي  ظ  أق وي  وم  أق مةان  وبالعال  تتون 

 أهم ع  ظ  تااو  وا تو  ما م  لأيي  اوييو س و م ظومو الععيم  الع  تعي اها ال ال .

 البحث: منهجية

 م  أحا معالاو الموضو  والالما  تةا حلا مات  اتبع ا الم  امو العالمو:
 المبحث اعول : مبوااا ااعمان الععيم  الالتعووي  ونوان ظ  ب اء ماعمع المعوظو

  م اا الععيم  الالتعووي  ظ   م  الاا حو وسبا تااو هاالمبحث اللااي  : م

 إشكالية البحث :

 العالمو: الالأةالموهذا البحث ي عوح  ولمعالاو 
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ظ  جا   الععيم  الع ي  ق   وووووعوباا وومف يةووووواه  ظ  تااو     ؟ ظا  الععيم  اللتعووي ل  ومبوااا الف مالو  واظع  الما ه   
 ؟حا حو وواويا

 الأول : مبررات اعتماد التعليم الإلكتروني ودوره في بناء مجتمع المعرفةالمبحث 

 أوالتوووووالأووووواا    أوملاا اليعوي     اللتعوويموم  ابو الوسوووووا ا  ميل  الععيم  الذق ي    محعوى تعي  وهالععيم  اللتعووي   
ظ  الععيم    ح ت ف  لوة وم  صلل  تع  ت  ي     البوووووووةو  الةوووووم مو اعلأوووووولوو  أ الي لااةو اعيواص   أو  الوووووو ا مو اعيماا

مععيم    ليالمعيوماا   ليووووالحا أم   المعع نفالوسوووا ل    ولأوووبةوظ  الحاسووووو   الح تلاوالتووووال   آلماا ابو اسوووعم ا   
 .1المععيم   أناءوقماس وت  م   الععيمممو العميمو لناافتووان تمة  م   تتيفويا وأوي   تيسو 

م    الح تلاوالتوووووووال   آلماا توجو فم     الععيم  أسووووووال   ه تث م    أسوووووويوو ععيم  اللتعووي   ن الأوةمة  ال ول وذل   
بواتاا   وأيجووووا  التعوويمو ماا تحث ومةعباا  وآلواسوووووماا   الوووووواف ووووووا و الت المعع نفلأووووبةات  ووسووووا     و هاسوووو  

ي  ت  ي  محعوى تعيمم  ابو الوسوا ل الع  تيوه اك م  اوظ    2و ناصا الفووا ال ااسو أاليعوي  سوواء وان ا  تع  
سووووواء وان   عي عالعفااا ال توووول مع هذا المحعوى ومع الم  لمةايموالمععي  تتووووةا تعم  ل    للرتععم  الحاسوووووو ولأووووبةات   

الع  ت اسو  جووظ    وبالةوواوهذا الععي  ظ  الوي  والمةان    لتما   لمةايموووذا    معلاام و   ق و  أ  معلاام و   ووافيل  ظ  
  تفواايمو  ب ئوولع و ي     لب ا موو  لوة ووي  ل    ه وث هذا الععيم  م  صلل تيو  الوسووووووووووووووا ل  لنااف  لمةوايمووظجوووووووووووووول ا     اات وي  

اسووووووووععمال  توي    أقمةان وظ    أقوظ     ظون   عقممةووووووووو و هول المععيم  . وموووووووووم  مةووووووووب ا تتووووووووةا ح  .    معموولاف
  المفعوهوالععي    لب ئو  الم اسوبو  وععيمممالمم   اعوووالمبانئ التالع ابق مع  الويممو  صووا   ومووانا اليعوي  والع  ماا 

 .3والمو او والمويو

 

 . 13  ص:  2015لأ بان العاي   الععيم  الالتعووي  العفااي   موولا التعاو اعكانم   ملاهو  - 1
 . 17  ص: 2015لأوةف اعتوب   الععيم  الالتعووي  والم ماا المعيوماتمو  العوب  لي تو والعو ةع   - 2
 . 18لأوةف اعتوب   الموحع الةابق  ص:  - 3
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لين م  صلل موا سووووووووووووووبق موا ه  مبوااا ااعموان الععيم  الالتعووي   الم يو  اعول  وموا نوان ظ  ب واء ماعمع المعوظوو 
  الم ي  اللااي  .

 في زمن جائحة كورونا رونيالمطلب الأول : مبررات اعتماد التعليم الإلكت

  اعسوووووواسوووووو   ال اظع  العالممو والاوا    وبئوواعوالحووو    ال بم مووالتوااث    اليعوووووووانيو اع ماا نا ما ما واي  تتووووووةا  
هذن   ع ااق     ممواي أاضووووووومووت  ئ     سووووووو  لأوووووووةي  هاظلاا لعااو هاومآ  أ ماا يم  العال  م   الما يع ح ت فهيول   لبعتاا

  ظإي ااير اليعووووووووان وهفظ ا لملت   الجوووووووحايا. ومع يل    الوصممووت ا مات     البتووووووووةواير ال فس    واع ماا التوااث  
الحوو    ظوايعوووووانيا واحعما ما    ووووحما   مما واي  ايم   أظجوووواال اس    همافتتووووة ا   لاانفظ   اعماتعوك تةووووم ا م   

  م ظموالحووو م  صلل صيق   أسوووووباو صف  فم  سووووواهم  تتوووووةا وب و ظ  ب اء ماعمع نول    واللاايمو اعولر  العالممو
ال ماا التوواما وتعلاةلا مف و    أسوويحومعاه اا ليح  م  ايعتوواا  التفاقماا و الاير الع ت  م    والموووانيو المعح ف  اعم 

و ما أ   1929 سووووو    اليعووووووانيو ظ  اع موم  ما وان ايم    أيوى وما صو  اليعووووووان     نولما وول ما  الايةوووووانه وا 
ه ث اسوووعفانا   4ر تاي  نول العال للع  ايعتووووا   اعموةةمو المعح فم  الولياا   ابع أا الع     اعسوووون المممس  تاو  

وواي     ظ  المةوووع با  ييت تجوووم  ايعووووانق ي    أووةوووان  أق لمواح و  آلمات اوح نا    الةوووات و  أص ا  ام     الوأسووومالمو
واليتباو اير البحث العيم  ظ  هذا الم  ان    وةو الماال الووووووووووووح م صا الو مةووووووووووو  لع الالع  هلاا العال    اعوبئو

 .الفعاكووالح  م  الع ت  م  الف ووساا 

 يفس البتووةو ظ    مةوبويوهذا ق و  تيع واا  م    أه ع ا  هذا المةواا اق  ما   صاا ول  ية  ظ ووس وواويا المةوعا  
  واعم مو  الوووووووحمو  الم ظوموعتووووووا  ي ل ضووووووعو لك مح و واو وتمبل ظاي  لأووووووةا وذل  اضووووووم    أه ع ما بالوق   و 

ال ظا  الععيمم  الع ي  ق   هتوووالأوووو  الاا حوهذن   ه  ما وتوووف  ا  وةب ر م  ب   أ   واليعووووانيو   والحعما مو  والعاااةو
 العفت و ظ  الععيم  اللتعووي . لاانفمما اسع ار   هذن العغ  واا  مواكبوالذق ل  يةع ع 

 

 . 138  ص:  2012االممو معا وف  الا اناةو لي تو والعو ةع  اب  العيم  أبو الما   يجايا   - 4
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  ب ا  للل توت   العما العوبوق   هعممو  ضووووووووووووووافععيم  اللتعووي  الذق تاا  ال  ضووووووووووووووافوواويا ا     حا حو  أتاي  ل   
همو  ا  الع وا  ايو  اي  وا ظ ووس وواويوا أتوانالع    اعوضووووووووووووووا  ع وووووووووووووووا م  هعم عو  ظ  جوا  أق أن تيو ول  لولمس  

عو اير م ظماا وه ئاا  أوالذق    ال ومموم  همات ا   أسووووووووواسووووووووو الذق تاا يتوووووووووةا حلاء   المعوظ  والعت ولوح  الةووووووووووةع
الع  تةواا  المععيم   اير الععي     واعسوال   ال وا   أظجواالبحث ظ  الماال العوبوق ا     ضووواف للر  وأنى   الماعمع
وتةووووواا ه  اير ت ب ق ي اات      تفاايم  ت اسووووو  اهعماحاا المععيم   ظ  ال ون الحانق والعتووووووة   تعيمممو  ب ئووتوظو 

 هعر يةويوا ياناة  اير الععاما مع معغ واا هذا العوو وتواك  ت واات  وتواح  تح يات .

 وووووووووب  واحبا أبا     مع    نون ق وها  ظئوو أ  لب و ا     محوووووووووووااععيم   الي  ظ  العووووووووووو الحال  ل  يع  أوم  المعيو  
  عوافوما سوووووووووواهم    مةوووووووووواءلو م  تعميو ا  يل  تععوض ليو ظ  سوووووووووو  مع       الاحبااق عم اس الول ما تيلا  الاممع ت

 العميمو  مواقبوالع    واضوووحا ظ  ا نان  وبالعال    للم   الولو   اميموالععيم  وتةووو  ا    تةووو  االمعيوماا والتووووالا ظ  
بيو  للر آصو. هوذا م    ال يبووالععيم  وا نيوان معو ل ايع وال   تماسووووووووووووووةوووووووووووووواا عح     المي  ال يبوووموا ااتفع او ن    الععيممموو 

   وع   العالم  ويل  تةب  ال مو الةوةع لع  ماا اليعوي  الاير    الع اظةمو  العميمونصول الاامعاا ظ   تالاضاظو للر
والع    والات اء ت      الععيم  العال ت وةو  و  ال  وض ي ا  لأيم     ه تلاو  تعيمممولنصال يظ     الحاحو ميحو  أ بح    لذل 

 تماسووووةوووواا  لو الواقب   ظ  اللعحاا  الاسووووعمعاو   متووووةيووما تععبو    الح تث     الع ي  ق ليععي  اللتعووي مم  الععي
  اامو  تووووووواف  ال امموالععيم  ظ  بي ان ال ول    أيظموبو  العح ياا الع  تواح  أم     الع  مو الماسوووووةووووواا   صا ووووووالععيم   

  الحعماا   ال يتةلا و م   أنيرليم ااس والاامعاا   السوووعمعابمو ال ايو. لذا ظان تووووفو صا وووو ل  العوب ظ  الو و 
تيب  حممع   أن  المانيو  وإمةاي ع ا  المالمو  أوضاا احةوماا هذن ال ول ظ  جا لل يمة   و ع ظق ال لب  اير الععيم   الو 

هو    ال احعوه  الحيول  أ. وةب ر  الععيمممو  العحعمو  الب مواير مةووووعوى   الحا ووووااهعماحاا لأووووعوب ا وتغ   المووووواص  
  تملااتوالماسوووةووواا الع  ت بق الععيم  اللتعووي   ظ  تعووي  ليعغي  اير هذن الووووعوباا لليععيم  ال  لأووواميو  م اابوتب    

الم لال  أوالمةع   مةان ظ  العال  ظ   أقه ث يمة  لي ال  العواح  ظ    موولا ت اة  مفعوح ومةوووووووعمو ب ون هواحلا
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الععيم  اللتعووي     أه ا ن م  عمع ت  م  ظ  نااسووووووووووووع .   وأامال مةووووووووووووع بي  الم       معاتعوق وي  وما يمة    أوظ  
 : 5أي  ع ظق ال لب  وال نها  ظ   فو  العلم ذ م  صللال  عوبوالعغي  اير 

 الممعيفو؛ظ  الصعوا اا  ايمموظوص الععيم  لياممع والحوول اير ماهلا وناحاا   ةانفيعما اير  •
لةةان الم الق و تح  جوو  الهعلل    وال يبولوباا الب وا ظ  الماعمع العوب  و لي الباا    ظو و. تعم    •

 ال ا مو والموجف   والمعاي   م  مواكبو الععيم  ظ  لأعر جووظ  ؛
 موا وووووووووويو تعيمم   ه ث تعمة  وا نااس م    معاتعولي ااسوووووووووو   ظ   الفونيوتواا  الععيم  اللتعووي  الفووا  •

معووووو  ين أوبالعال  يةوووع مع    الواه ف   الموهيوناصا م اسوووبو  الع  تواها    تالةوووواوق وي  يتووواء أظ   ال ااسوووو
 ؛المح ن ل  وهة  يابي ع   الوي  

الول    وصا وووظ  ماعمعاا بي ان نول العال  اللاالث  المعوفمو اللاووف و ةانفيةوواه  ظ  تعلاةلا الااي  الع      •
 ؛العوب 

  والحعما مو  اليعوووانيو  الع مموواظع مةووعواها المعوظ  وت م ع ا تما ت عج ا   تح  ق    البتوووةوالتفاءاا   لا ان  •
 ليماعمع. واللا افمو التاميو

 لمعرفةالمطلب الثاني : دور التعليم الإلكتروني في بناء مجتمع ا

م  با واع والوووووووحوح با مع ال جوووووواء   ال ولوالع  ت  ض تالماعمع وتةوووووواه  ظ  ب اء    المع  و اعسووووووسن الععيم  يملاا  ل
م  وق ون  واع  ليووووحو  تال ةوووبووهةذا    تعيم  ح    نون  ياسوووس ل جووواء ح    أنل يمة     لي   أهم االععيم    أنيمة  ال ول 

ظ  تع ها المةوووووع ي  نون   صا وووووو  ت مموول يمة  الح تث ا      ظ  حونت ا تالععيم  تووووووولوم  الماالا الع  تب ر م
س لأوووومووووو ع    وت مهوايات      وتمح ال ول    صوووووو ووووموالع  تات  ت  ن العولمو  يةووووعا   لعح ياا   ه وق ب اء تعيم   

نون   ال وةوووع تعلاةلا    متعلءنون موولا تعيمم  يووانا اير مواح وو  توو ا مووات ووا ونظع تحوو يووات ووا. تمووا    والفتوةووو  اللا ووافمووو
وبالعال  الععيم  ال و  تواح  ظ    ت واات  نون الذوبان فم  ومواكبوولت  اليمواط اليااب  ظ  العووو    اي  ا  اليتفاء

 

 . 11-10ملاهو لأ بان العاي   موحع سابق  ص:  - 5
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ظ  ماوال    ال وا يووالعو تو  م  العحو يواا والفوص الع  ظوضووووووووووووووع وا الع وااا    الويمموو  واللاواف العت ولوحموو  اللاوافاوووووووووووووووو  
ت  الععاما مع ا   ليا معع نف  مةوووووووووووووع بيمو آظاام     تمول اوما   الويممو لتووووووووووووووالا والبوماماا  تت ولوحما المعيوماا وا

 تغع  .أن الع  يا   الفو وتم  ق 

الع  يا  ال ظا  ا  ا و ووووووووومايع ا وضووووووووومان اسوووووووووعموااها    اليةوووووووووايموالح وا   أه ول   ت  ااعباا الععيم  م ذ ال  ي  م   
ولر ه  الع  توووو ع  اعصووووو وووا ظ  المواها   الععيمممو العميمون  عوهووووول الاممع اير تعيم  ح   ومل   ومعاح.  

عتوووووووووووة ا الحعماا   الب ااات  وةةووووووووووواا  ظ  لوة وا    صلي  وةةوووووووووووة  م ااات  وي اات أذو  وة وظتون.   الايةوووووووووووانا ا  
 مةع بي  وب اء نولع .    ااوذق ت عةس اير نوان ظ  الماعمع ومتااوع  ظ  والةماس  ال

 أ وووووو اا ه ث   تعض التوووووو ء  معيصواالماعمع ولو  أولوةاا الععيم  ومةايع  ضووووووم     لم واف العوبموال ول      وي  ت ب 
 ناامو  مواوب  لييمممو لا و  ليتووووووووواء  تجوووووووووم والذق    1968ظ  اا     2443اي    العوبمو الاامعويواا ا  لوةق مايس 

بو ا أن أوبع     ه   ظ  الععيم   وباعص  ل ى التوووع  العوب    الايةوووانالوا  تح وا    وت مموالعوب    الايةوووانح وا ل
ن يامي ا ظ  أيمة    أسووواسوووموويل  م  صلل مبانئ    هق ظ  الععيم   الايةوووانالعالم  لح وا    الاالنم     26 المانف

 :6ما تي 

 ؛واعساسمو اعولموهي  اععيم  صوو ا ظ  مو ال ماايمو •
 لحبااةا؛ اعول ن يةون الععيم  أ •
 ؛هان تتةا اا ايةون الععيم  الف   والم    مع أن •
 .ف ن يةون الععيم  الاامع  اير ي   المةاوا أ •

اصعللا الععيم  ولمواح   تح ياا العووووو  لمعالاو  الو مةوووموه  المظاهو  أوظ  هذا الوووو ن يتوووةا الععي  اللتعووي   
الععيم  الحو توث الوذق يععمو  اير اسووووووووووووووعمو ا  الوسووووووووووووووا ل   ألأووووووووووووووةوالهو   أوةملاوا الععيم  اللتعووي     ووويوا كعحو ق وبواء  

لعلاا   لوي   المةان وا   ا  ي   اللامان  للغاءي  ي و  اير  ع و ولوح ع ا  وتمةوووووو  تةوووووو  ي م  صلل  العميموظ    اللتعوويمو

 

 . 54  ص: 2018ااظ ف الحوةوق  يظ  وسماساا الععيم  وت وةوها ظ  نول مايس الععاون الميما   ناا الما ونق   - 6
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ل ى ال ال    الاب اا ي  توولا اير الحس أوما   مع  و وضوم  لأوووط   يي يوظ  ه ون   للو مةاي  مح ن  أع    بوي  م
م  ا   ظا  فالمعيوماا الع  ل    ومموالعوقم  الع  تععم  اير لأوووووووووح  ال ال    اميموم  صلل العفااا اليااب  وتااو   

م  صلل    ا يعما اير تفع ي  الععيم  اللتعووي وهو م   وتمحمووووووووووو ا  المعيوموتمة    م  البحث الذات  ا    اوض 
م اااا   ت ممووهو ما يةوووووووووو   ظ    والبعتاا   الاب ا سوووووووووويوو ألر لسوووووووووويوو العي     أبومع ا م    الععيمممو العميموتحوةا  
مما تلاة  ظ  توسووومع مف و  الععيم  الذات  تالاعمان اير لايات  وي اات     م    معي     أكلاوتاهلا      ليبو  وإيعا العفت و  
يوووب  م يوبا تع  تموح  ظ    لي ال ال    لاضوواء  تغموويل     سووات ووظ ا لما ل ي  م  صبواا وم اااا   الععيممو  وسووواع 

 .7العميموم  هذن  المةعف   الماعمع  واظواضاء  وإسوا العما 

 المعوظوظ    الواه ويةووووووووووووعا   ليمعغ واا   أي م  صلل   الاونفي  يعما اير تح  ق ناحاا وايم  ظان الععيم  اللتعوو 
م     السوووعفانفصووووو وووا   المةووواواف اير ي   م     الععيمممو  ال يبوتيب  اهعماحاا    أي وما    ما هو ي ي  وا  تعااو الع   

  التوبةوم  صلل ما تعمح    أصوى ر تاااو  م  المعمةوو ال و  اليفعاح اي  عي   ظ  هذا الماال الوا  ف ال ولموالعاااو 
ععي  الووذات  ال ووا   اير  المووا يعلا      والبحووث والعمحم  وال  وو    ال يبوووم وواااا العفت و لوو ى    ت ممووووبووالعووال     الع تبوتمووو 

تح ث يةوم     ا صوة حمال وة م  ي ات   اير العوا وا مع اع  توبمووةةو   ظ    الحعما مووةعلا  القم     يتوم و أسوس
م  صلل    صوى أ  ح ووووب   المعي  م      ليعفووااووا الفواق فممووا ب      لي يبووو  الفو وووووووووووووووو  توواهووولل   الععيم  اللتعووي   

اعمع  تعي  الذات    ظ  الم  ع اظووما يعما اير يتووووو     وق ون   وقو  الحواا   ملاا هي اا ال  اش  اللتعوويمو الوسووووا ا  
 .8المةع با تما يح ق ت مم  الماعمع أ باءلعحما  اعظوان وةع  

 المبحث الثاني : معيقات التعليم الإلكتروني في زمن الجائحة وسبل تجاوزها

 

 . 166  ص: 2003يمممو والم اسمو  ناا الوظاء ل يما ال بااو وال تو  أهم  ابواهم  أهم   الاونف التاميو ظ  الانااف العع - 7
مايو ال ااساا الاالممو  بول وف أسما  نوا الععيم  الالتعووي  ظ  تحة   حونف الععيم  العال  والبحث العيم  تالاامعو الالاا وةو     - 8

 . 66  ص:  2018الموولا ال يم وال  العوب   الع ن اعول  ت اتو 
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سوووبا تااو   وووعوبات ا  و  سووويت اول ظ  هذا المبحث م م اا الععيم  الالتعووي  ظ   م  حا حو وواويا  الم ي  اعول 
 اللااي  . الم ي   

 المطلب الأول: معيقات التعليم الإلكتروني في زمن جائحة كورونا

  اللتعوويموابو الوسووووووووووووا ا   هوول اوا ق الععيم  اللتعووي  هو ي   الع ظم  الم     لمامو  المعيوماا المعاأتملاا  
ل اير معيوماا ظ  المععي  الحوووووووووووو  وإيا أاان   مةعوبو و  أ  م بواوق معيوماا أتمعيو ا     عي    اليعوي    صا ووووووووووو

لر ه  تع    ل  ومبعلاوف  موتبوظ  حممع العال  وق و    م عتووووووووووووف  التوووووووووووبةون  ع  مح وفموضوووووووووووع ما ي  تتون هذن المعيوماا 
وذل  ه اك متوةا يجواء المععيم   وي  لوةا أظجوي ا.   ومعوظو   صووو وا المبع ئ حمع لأوعات ا  المعييووع  اير  

وم  صلل  اع وووووي ا   توو لاه  اير الموضوووووو    للر مما تانق   ع لأوووووعرم  الوسوووووا ل ا  مواضووووويت  ظ  البحث ابو
وتععااض مع يات  وت ال  ن    ال ومموو أ  ال ت مومعع  ات   مع معيوماا ي  ل تعفق   للريووووووووا المععي     التوووووووبةوالبحث ظ  

موايع تعوض المعيوماا وال للر. مما تانق التووبةوتحة  المعيوماا اير  مح نفظجوول اير ا   وحون ح اا يايويم   
ل ظ  الوب  الةوووووةع ولو اير هةوووواو لل تفتو    اابلاوو أ  ص  وفت ق ح اا أظ    ظوةةووووون تتون  وأللصعواا والجووووما   

  وايعوووانيو  وع افمو  ناا مو. وما يا  اصعلط المعيوماا اير الوووفحاا م   واعامااالمحعوى المل   لممعيو الفئاا  
ي   ويوووووو وف  ولا وفتالمععي  وضوووووماا  ظ  محعوةاا    الما وووووو اعه ا   العوو لا اير  تتوووووع     لمةايمووبالعال     وتعيمممو 

ر يل  ه اك اوا ق اير المةووعوى  لل  تالضوواظو  الععيمممو  أنا  با ي  ت عةس سوويبا اير    اسووعفانف ق  أيمو  م  ا ب ون  
   وووووعوبوتعم لا تالعغ و الةووووووةع مما ت عج    عي ا  الح تلاوالععاما مع هذن الع  ماا    ومفمولععي     الحاحوالع    المعملاا ظ  

للتوووووووالا ظ  تعض ال ول مما تاعو سوووووويبا اير    العحعمو  الب مو. ووذل  ضووووووعو الع  مومواكب  الع وا الةوووووووةع ل ذن 
ولمس حممع   اعولر  العالمموظيمس حممع معمة  م  اليغاا  اليغوول ي ةووووور وذل  هاحلا     التووووووال تتوووووبة  اليعوي  

  لأوووبةوظ    والمعيوماتمو  الع  موظ  الم عااا    وب وف  تال ةوووبو المةوووعم مو اليغون  أه ث    تاممع اليغاا   معاهوالمحعوةاا  
يعوووووووانق تب ر م  العوا ق الن العاما  أول لأوووووو  وذل     العيممو ظ  التووووووع    صا ووووووو.  الياي لاةو اليغواليعوي  ه   

تووووووا    اللبعض   التووووووا مو ال  افق م  ه ث اير المةوووووعوى الفون   صا ووووووظ  تب   يظا  الععيم  اللتعووي     اعسووووواسووووومو
ول نظع تعض الوسووو  الع  تع ي     اللتعوويمو الع  ل تةووع مع لأووواء الم عااا الع  تعوض اير الوسووا ل    الماعم مو
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ن هذا لأووووووووووويالع  ت يا م     الععيمممو  اعلوم  يبا تعض   ممايعووحون  أص واول ي ةووووووووووور    اللتعوويمو   الععيمممو العميمو
ا   ي ات   اير نصول هذا المجووووماا الذق تع ي     أووبالعال  ا   العلاام   تما تعمح      الم  ج اللتعووي  ظ  الععيم 

 .9ع وا الحا ا اير المةعوى اللتعووي الت ميموكفاءاا لأباو 

ل ل  ال اممو ول  الماعمعاا و   العوبموالماعمعاا   صا وووووووووووووواق  الياابماا الع  يحمي ا الععيم  اللتعووي  ليماعمعاا  
قي  أ ن  عهذن ال ول يظوا   أقي  ل تلاال تع   الم ال ظ     العوبوةون ي ات ا اير اسوووووووووعم ا  العت ولوحما وت وةو البوامج  أ

 الماسوووووووووةووووووووواا قي  أ وبالعال  تظا    اللام   والباهظو فولعت ولوحما المةيا  تموةا هذن ا  ااحلاف  الععيممموالماسوووووووووةووووووووواا  
عتوة   لن اسووووععمال ا يحعا   وأصوووووو ووووا    اللتعوويمولسووووعمعاو هذن الوسووووا ل    م ميفتما ظ  ا الاامعاا ق و    الععيمممو

ق  الما وناا  الع  تفع و ليع وو البتوق التوء ظ  هذن الحالا ا   الماعمعاا  اقي  مو الذق ل توح  ظ   اع   مع  
 .هم  ا  ضعو السعلاماا ظ  ماال البحث العيم اي  اير هذا الوع    بذولوالم

 :10الع  يا  العوظو اي  ا م  حميع ا واعسسم  المعات و  حميوولعااو  هذن العلاواا ي عوح الباهلاون 

 ووه فلم  لمع تعجووووووو  وة ظو   أحلااؤنتامع   لأووووووومولمو وم اابولاا تتامي   لن تع  ظ  أ ووووووولح الععيم  تعع    ل •
 و؛معااية

حا أالعما اير تتوة  ا ووو تتووق معموو  ت عج ل ا صبواء معموووو   ظ  ماال الععيم  اللتعووي  م    •
 ؛قممع  واظعالععيم   حونفتحة   

 ؛والوسا ا ا لماا سواء ظ   ه تلاو م ظوموتب     •
 ؛البععان ا  الععمم  •
 وم  ج اما. والسع امو السعموااةو •

 المطلب الثاني: سبل تجاوز صعوبات التعليم الإلكتروني

 

 . 12  ص:  2016لاف الابال   الععيم  الالتعووي  م صا للر هوسبو الععيم   ناا اال  اللا اظو لي تو والعو ةع  هم - 9
 . 173سعان محم  ا    موحع سابق  ص:  - 10
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ظ  اسووعم ا  مووو ي  الععيم  اللتعووي  ظ  م عوووو العةووع  اا مع الع وااا الع  اوظ ا العال   اعولر  الب ايوكاي  
  وان  وي  المعلاام و والهعما  المعلاات  تماموااا الم ايتووووووووواا ق و    العالمموالوة    لتوووووووووبةو الممعيفوظ  السوووووووووععمالا  

ال    م  الععي  اللتعووي  هو صيق ماعمع اسووووووووعفةوووووووواا مةووووووووع ا ا  اللامان والمةان م  صلل اسووووووووعم ا  تت ولوحما  
ظوان الذت  يتوووووووااوون  اعم    مامواوياان  لالمعيوماا والتووووووووالا تمع ر صيق ماعمع اسوووووووع وووووووواء توبوق م  صلل 

  معبانلاليوام  العفاه     يوق ا  لب اء ماعمع ايم   لو اب اء  ظ  والعفت و      ال ان تتووووووووووووووةا تعاوي  ظ  الم او ال   ق 
لب اء    وال الأوووووووووئو ح ت فت  ماا  و مةايماا  لا ظ  الععيم  اللتعووي  يعةس ب ذا الم ظوا ي اا تعيممما مع  ا يةوووووووووعم    ذ وه

 .والععاويم فالب اء موممالععيماعمعاا 

ظان    الأوووو والعفااا ناصا الفووووا ب   المعي  والمععي سووواس الذق ي و  ايم  الععيم  الع ي  ق والحجووووا المباعيا وان  وإ
ه ث يتوووووةا الععيم  اللتعووي  لأوووووةل    ت   موتب وتووووووال  ال  وت  موععي  التعووي  هو اليعوي   يعت ولوح  لالسووووواس  اع

ن الععيم   ع  ي  لمس لأووووووةل  وووووو ا ما ليععيم  ا  تع  ظإواق  يل      لأووووووةال الععيم  ا  تع  يظوا ل بمعع  العفاايم أم   
ن الععيم  اللتعووي  يحعوق  أظ  ه     ح  ف   يممموتع  تاوبوول ويبا وا لأووووووووو ء يةوووووووووعر توظ و أاللتعووي  العال  هو  

  ال ظوةووة مج ب      الاونفلت   ت وا تتووووووووووووةا وب و حعي  تواه  اير     اير ا وووووووووووووو م  ا ا ووووووووووووو الععيم  ا  تع  
 .11ح ن مةع با الععيم  اللتعووي ي الحاس  الذقو ه  اعه  العاما  الاونفن عوالع ب ق 

ا   ااتبال     وتفاايمو  الاونف  االمو  تعيمممو  تاوبوالععيم  ا  تع  ماون ي   همةي  تةوووومل يةووووبما ظ  توظ و   أ ووووب ل   
  يو م  ليععيم   وي  يملاا ي يظإوبالعال     تالععي  اللتعووي  الذق يملاا يمويحا هقمقما ليعحول فمما تععيق تالععيم  ا  تع  

 ا  تع . 

  يةووووعبع  و  أ ي وض ن ل  أععي  اللتعووي  تتووووةا واما ظ  العماا الو مةوووو  ليععيم  يا   الظ  يفس الوي  لت  تع  نمج 
تعووي   لععي  الاللر  ل  ال ظول ت بغ     لي    الع  تواكموو  ابو وووا هووذن الع ون   الععيمممووو  المبوفليععي  ول    ال ووا يووو  القم 

 
11 -  :  springer, 2006, plearning, -Daniel Ehlers, Jan Martin Pawlowski, Handbook on Quality and Standardisation in E-Ulf 
1. 
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لع  ماا الععي  اللتعووي    الواضحوملاايا  الو ي او   أن يعااها  أي  يحا محا هذن العاااو ومع يل  ل ت بغ  ل ا  أاير  
ي ا  أر ت  ماا الععي  اللتعووي  اير للوما ل ت بغ  ال ظو      المعيوماا والحفاظ اير الم او الععيمم للرليو وووووول  

ظووالععيم  الالتعووي  تتم  يوتوو  ظ  الملا  ب   العاوبع   الع  تمول    وة  ظ  الععيم  اللتعووي وصوواسووووووووووووووتميق ااتح    
 ال وفمع الععو  اير ي اط    و الع ي  قأ  ق ععي  الحجوووووووووووووووا التماعمعاا    الموتب و المم لافاهعوا  الملاايا والعفجوووووووووووووو لا  

 يععي  اللتعووي  ونما ا لعوظ و ص او مةع ا  و اا .ل ال ا يو

 ووول الع اةس تممعيو  أن يع   العفت و ظ  أالععي  اللتعووي  و ظا  مفعوح ومعماسوو  م  الجوووواق  لمةاياا لعح  ق  
وظ  ياااا  نااسووووووووومو  ماا تع  تفووووووووووول  م  المعيو  وحلااء معلاولأظتاا ولمس ماون أا      باافن الععيم  هو  عم اها   

 وووب  الععيم  تعمذ  أهعر    س وا ظووووااأاير  الموه ف    الموضوووو موحواء و  م  الصعباااا  لمع    التب وفالمحاضوووواا 
هاا   أ  ةانفم  صلل المالمو قي  ماسووووووووووةوووووووووواا الععيم  ت مم  اي  ا الععاما مع تح يات ا  أ ن  ألاتعا  وووووووووو ا ما ه ث 

ملاا   الحالمون ت ا  الممااسووووواا أن الععي  اللتعووي  يمة   أظ  ه      الاونفيجوووووايا    ومعالانون  ال ااسوووووموالفووووووول 
ع و الحقم   ليععيم   العويوهوذا هو   بوا يعلا هوا تتووووووووووووووةوا تلاام   و العلم وذ أ ال يبوول واء المحواضووووووووووووووواا والعوا ووووووووووووووا مع ل

يميق    عي وتغع م ا     ليععي  اللتعووي   الععاويمو  الامةايموتععو  اير   ح ت فصووو وا ظ  تعا ا م اهج     اللتعووي 
المعووات و والقم     معوظوووم ووايتووووووووووووووع ووا ظ  ضوووووووووووووووء    الفونيوو  واعظتووااماعمع البحووث الوذق تع  فموو  الععو  اير المبواا  

 .الماعم مو

 :والإستنتاجاتالخلاصة 

   ععيمم  ال ظا   الس ا  اأاير  و ع     ليعال  الم  مفموفالع  لالما واي     اعيظمواي ااا ولا و م     حا حو وواوياظ  صج   
هذن    اوا الوايع الذق ت متوووو   باكتوالا  الوووو موم     تحالو  الععيممموقي  الماسوووةووواا  أ بماون ايعتووواا الوباء نصي  ف

ول  ية  م  سووووووب ا لعااو  يل  العمبل     تت ولوحما الععيم   مواكبوج وا م ى ت ووووووو وها وضووووووعف ا ظ  وأالماسووووووةوووووواا 
 الوباء.   موالععيم  اللتعووي  الذق يعما اير تمفمف  لل الياوء للر ت  مووالاتباك 

https://journal.ziu-university.net/


الدولية  مجلة   الزيتونة  محكمة    –جامعة  علمية  الدولية    تصدر مجلة  الزيتونة  جامعة  عن 
university.net-https://journal.ziu 

ISSN:2958-8537 Issue: N7     34 -19 : ص.صالخاص بالمؤتمر السابع لعددا  

10/03/2023 

Al-Zaytoonah University International Journal for Scientific Publishing  

 

[33 ] 

 

ا ب أ  مغاتوا  اليعووووووووووووو الحال  والع  ظوضووووووووووو  وايع  المم لاف  المعيوماتمو  اللاوافه  عماا أ ه   أالععيم  اللتعووي  تااعباان  
  الوت وف  صا ووووووووو   عماه  المعلاات  ب   العالم   الوايع  والظعواضوووووووو الصلل  تةووووووووععووووووووو  ص ول  اير اليفوووووووووال م 

  همافالع  تحة    الم ظومووال مو المفعوض ليمحعوى اللتعووي  وليذواء ال وو  اا  ظ    الع تبوتمو  ليتووبةو  المعةوواااو
  العوبوةو  العميمووتمةووووو و    الععيممموظ  لوا اوض الموان    العت ولوحموتلاات  اسوووووعم ا  الوسوووووا ل  للرنى أتتوووووةا    ال و 

  ظ  ماعمع تعي   ال وان المعيومواا والعوا ووووووووووووووا    للرولوذلو  تب ر الععي  اللتعووي  ل ظوا  مفعوح يملا  ب   الو ووووووووووووووول  
 .مةبويوق و  مةع بيمو أظااالع  تفع  ل ا  الفتوةونت اممة  ومي ء تالعح ياا 

 التوصيات والمقترحات: 

 م  صلل معالاو البحث والويو  اير حممع حوايب  وب    تاوة  الععيم  الالتعووي  ي عوح العو ماا العالمو : 

ضوووواف تعم ق البحث والسووعلاماا ظ  البحث العيم  م  أحا تتوومم  الوضوو مو الحالمو الع  يعاي    -
 م  ا الععيم  الع ي  ق؛

 عيم  ابو الوسا ا الالتعوويمو؛البحث ا  وسا ا تاوة  الع -
ايعواح اسووووووووووووووعواتمامواا واضووووووووووووووحوو م  أحوا تعمم  الععيم  الالتعووي  وإبوا  أهم عو  ناصوا الم ظومواا  -

 الععيمممو؛
وضوع أسوس يايوة و وت  مو م  أحا ضومان هةو  ت ف ذ وهةو  لنااف الععيم  الالتعووي  ظ  الاامعاا  -

 وظ  الماسةاا؛
 ال  وض تالععيم  الالتعووي  وضمان يعا ا  ظ  المةع با ال وة ؛ تعلاةلا ال  ااا المانيو م  احا -
ضووووووواف توظ و ال ااسووووواا واعيا  ال ااسووووومو وال  واا م  احا العحةووووومس ويتوووووو ع اظو الععيم  ا  تع   -

والععوةف تيهم ع ا صوووو ووا ظ  جا اع ماا الع  يمو ب ا العال  م  هووو وأوبئو ت و سوو ا م معا  
 ق.أما  الععيم  الع ي   
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